Studieninstitut Emscher-Lippe
fur kommunale Verwaltung

Programm 2018

Wie bereits Mitte 2017 im Vorwort des letzten gedruckten Programmheftes angekundigt, ve
zichten wir ab 2018 auf eine Druckversion unsers Programms. Usermarangeboterti

den Sie in standig aktualisierter Form im Internety.studieninstittiemschefippe.ds.

In dieser Datei haben wir fir Sie alle Seminare zusammengestellt, die wir bis 202317

fur das Jahr 2018ir Sie konzipiert und terminiert haben. Im Laufe der kommenden Wochen

und Monate werden wir unser Angebot standig erweitern und im Internet erganzen.

Bitte schauen Sie regelm2Cig in aedSemimebri k A
Gerne greifen wir lhre Anregungen und Hinweise auf.

Bitte wenden Sie sich an

Konzeption von Seminaren undnhouse-Veranstaltungen Tagungen
Bernd Bak 02362 /91 91 17 (bak@selorsten.de)
Organisation, Anmeldungen,Abrechnungsverfahren

Silvia Griebner 02362 /91 91 21 (griebner@selorsten.de)
Astrid Weber 02362 /91 91 13 (weber@sdbrsten.de)

Wir freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit mit Ihnen!

A

Bernd Bak
- Leiter Fortbildung

Studieninstitut fr kommunale Verwaltung Emscher-Lippe
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Fax-Nr.: 02362/919125
Internetadresse:  www.studieninstitut-emscherlippe.de
E-malil mail@studieninstitut-emschetlippe.de



http://www.studieninstitut-emscher-lippe.de/

Alle Seminare auf einerBlick ... 2018

1. Verwaltungsmanagement, Verwaltungsbetriebswirtschaft und
Finanzwirtschaft

Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
1.8 | Die Grundlagen des Gemeindefinanziersh| Richter, Daniela 16.03.2018
gesetzes 2018
1.9 |Neues Kommunales Finanzmanagement: | Lubrich, Michael 18.04. und
NKF-Haushalt kompakit Grundlagen 25.04.2018
1.10 | Neues Kommunales Finanzmanagement: | Lubrich, Michael 13.06. und
NKF-Haushalts kompalkt Vertiefung 20.06.2018
1.11 | Neuerungen bei dd&esteuerung der Betriel Meyer, Ralf 11.06.2018
gewerblicher Art (BgA) der Kommunen
1.12 | Neues Kommunales Finanzmanagement: | Kapp, Florian 28.06.2018
Komplexe Geschéftsvorfélle in der koram
nalen Buchungspraxis
1.13 | Neues Kommunales Finanzmanagement | Kapp, Florian 27.09.2018
Von der Anlage im Bau zum fertigen ¥e
mogensgegenstand Bilanzierungsrech
che Fragen zur Planung, Abgrenzung und
Bilanzierung von Baumalinahmen
1.14 | Neues Kommunales Finanzmanagement: | Lubrich, Michael 04.10. und
NKF-Haushalt kompakit Grundlagen 10.10.2018
1.15 | Neues Kommunales Finanzmanagement: | Lubrich, Michael 07.11. und
NKF-Haushalts kompalkt Vertiefung 14.11.2018
Modul| Modul 2.1 Hibbeln, Andreas 03.09.2018
2.1 | Strategisches Management
Modul | Modul 2.2 Hibbeln, Andreas 10-11.09.2018
2.2 | OperativePlanung und Steuerung, Conl¢ro
ling und Berichtswesen
Modul | Modul 2.3 Lubrich, Michael 19-20.09.2018
23 | Finanzmanagement
Modul | Modul 2.4 Prof. Lasar, Andreas |01-02.10.2018
24 | Kosten und Leistungsrechnung
Modul | Modul 2.5 Prof. Lasar, Andreas |08.10.2018
25 | Kommunale Betriebe und Beteiligungen
Modul | Modul 2.6 Schmidt, Siegfried 09.10.2018
26 | steuerrechtliche Besonderheiten Gaschk, Britta
Modul | Modul 4.1 Berkemeyer, Robert 10.09.2018
4.1 | Chance ManagementGestaltung von \ie
anderungsprozessen
Modul | Modul 4.2 Stadelmeier, Ulrich 17-18.09.2018
42 | prozessmanagement
M:l)gul Modul 4.3 Reinsch, Helmut 08.10.2018

Qualitatsmanagement




Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
Modul | Modul 4.4 Hibbeln,Andreas 11-12.10.2018
44 | Projektmanagement
Modul| Modul 4.5 Vollmar, Gabriele 30.10.2018
45 | |Informations und Wissensmanagement
2. Kommunikation und Verhaltenstraining
Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
2.19 | Selbstbehauptungstraining flr Frauen Team DuSpro 16.02., 02.03.
und 09.03.2018
2.20 | Kraftquelle Resilieni Starke Strategien fuf Kérbacher, Hugo H. 27-28.02.2018
schwierige Zeiten
2.21 | So gehen Sie mit schwierigen Gesprachsg Lewe, Almut 28.02:
ationen um 01.03.2018
2.22 | Deeskalationsund Sicherheitstraining fur | Team DuSpro 01.03.2018
Mitarbeiter/innen im Auf3endienstworauf
Sie bei Hausbesuchen achten sollten!
2.23 | Hilfeleistung trotz Widerstand Team DuSpro 05.03.2018
224|Wor kshop Schl agf er t|Penno, Thorsten 19.03.2018
ist das, was unmeistens am nachsten Tag
einfallt.n
2.25 [ Emotionale Intelligenz Grundlagen Schlegtendal, Jan 20.03.2018
2.26 | Alles halb so schlimm konstruktiver Un- | Werner, Torsten 09-10.04.2018
gang mit Konflikten
2.27 | Spannungsfrei@usammenarbeit mit Flu¢h | Dr. Heidari, Mohammaq 09-10.04.2018
lingen
2.28 | Rahmen setzen und Spielraume gestdlten Dr. Domke, Ulla 23.04.2018
FuhrungsBasics kompakt
2.29 | Englisch im Behodrdenalltaigwenn die Elder, Steve 23.04.2018
Amt ssprache Deutsch
i Grundlagen
2.30 | Englisch im Behérdenalltagwenn die Elder, Steve 07.05.2018
Amt ssprache Deutsch
i'Vertiefung: was 1 ¢C
2.31 | Stimme als Powertool Stasche, Andrea 24.04.2018
2.32 | Work-Life-Balanceoder: Wie Sie mit Stresg Berkemeyer, Robert  |26.04.2018
und Entspannung hilfreich umgehen
2.33 [ Mentaltraining fur den beruflichen Alltag | Schlegtendal, Jan 03.05.2018
- Was wir von den Hochleistungssportlern
lernen kbnnen
2.34 | Wie Siemit Resilienz lhre Fihrungsaufgaly Kérbacher, Hugo H. 07-08.05.2018
meistern
2.35 [ Moderne Besprechungérknackig undé- |Werner, Torsten 08.05.2018

bendig
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Nr. | Seminartitel Referent/in Termin

2.36 | Lust statt Frust schwierige Situationen als| Penno, Thorsten 08-09.05.2018
Herausforderung annehmen

2.37 | Generation Yi eine Herausforderung fur |Lewe, Almut 05.06.2018
FUhrungskrafte?!

2.38 | Der FlipchartCoach kommt professionk | Sauer, Johannes 05.06.2018
les Gestalten voRlipcharts und Plakaten

2.39 | Der FlipchartCoach kommt professionk | Sauer, Johannes 06.06.2018
les Gestalten von Flipcharts und Plakaten

2.40 | Trainingsworkshop fur Fuhrungskrafte:so| Bak, Bernd 14.06.2018
veranes Auftreten vor Publikum

2.41 | Arbeiten mit Herz und Verstarid Lewe, Almut 21.06.2018
Von der Schwierigkeit, rational zu handeln

2.42 |NLP i1 Grundlagen: Gelungene Kommuaik| Schlegtendal, Jan 25-26.06.2018
tion und Personlichkeitsentfaltung

2.43 |Alarm 1 was nunDeeskalationsund S- Team DuSpro 27.06.2018
cherheitstraining

2.44 | Hilfe, ich kann nicht mehr! Bannasch, Frank 02.07.2018
(Uber)Belastungen bei Mitarbeiter/innen
vorbeugen, erkennen und Losungswede &
zeigen

2.45 | Einmal im Jahr ist zu wenigwertschatze- |Werner, Torsten 02.07.2018
der Umgang als Erfolgsfaktor

2.46 | Was Meister/innen und Vorarbeiter/innen | Lewe, Almut 03.07.2018
Uber Fihrung wissen sollten

2.47 | Wie Sie mit verbalen Angriffen und Kritik | Penno, Thorsten 04-05.07.2018
souverdn umgehen

2.48 | So gehen Sie mit schwierigen Gesprachsg Lewe, Almut 03-04.09.2018
ationen um

2.49 | Englisch im Behdrdenalltagwenn die Elder, Steve 06.09.2018
Amt ssprache Deutsch
I Grundlagen

2.50 | Emotionale Intelligeni Grundlagen Schlegtendal, Jan 11.09.2018

2.51 | Gute Laune ist ansteckeiidschlechte auch Lethaus, Evelyn 12-13.09.2018
Wie Sie mit schlechter Stimmung umgehe

2.52 | Selbstbehauptungstraining fur Frauen Team DuSpro 14.09., 21.09.

und 12.10.2018

2.53 |NLP 1 Grundlagen: Gelungene Kommuaik| Schlegtendal, Jan 01-02.10.2018
tion und Personlichkeitsentfaltung

2.54 | Alles halb so schlimnii konstruktiver Un- | Werner, Torsten 08-09.10.2018
gang mit Konflikten

255|Wor kshop Schl agf er t|Penno, Thorsten 10.10.2018
ist das, was uns meistens am nachsten T4
einf2l1lt.n

2.56 | Kraftquelle Resilieni Starke Strategien fuf Kérbacher, Hugo H. 29-30.10.2018
schwierige Zeiten

2.57 | Stimme als Powertool Stasche, Andrea 05.11.2018

2.58 | Emotionalelntelligenzi Vertiefung Schlegtendal, Jan 06.11.2018




Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
2.59 | Englisch im Behordenalltaigwenn die Elder, Steve 08.11.2018
Amt ssprache Deutsch
i Vertiefung: was i cC
2.60 | Spannungsfreie Zusammenarbeit mit Ftéc| Dr. Heidari, Mohammaqg 12-13.11.2018
lingen
2.61 | Schneller lesei mehr behalten Lewe, Almut 14-15.11.2018
2.62 [ Wie Sie mit Resilienz Ihre Fihrungsaufgal Kérbacher, Hugo H. 10-11.12.2018
meistern
Modul | Modul 3.1 Werner, Torsten 05.02.2018
3.1 |Rollenwechsel
Modul | Modul 3.1 Werner, Torsten 29.11.2018
3.1 |Rollenwechsel
Modul | Modul 3.2 Werner, Torsten 06-07.02.2018
32 | Filhrungskompetenz: Mitarbeitende fiihrer
fordern und fordern
Modul | Modul 3.2 Werner, Torsten 03-04.12.2018
32 | Fiihrungskompetenz: Mitarbeitende fiihrer
fordern und fordern
Modul | Modul 3.3 Werner, Torsten 26-27.02.2018
33 | Konfliktmanagement
Modul | Modul 3.3 Werner, Torsten 12-13.12.2018
33 | Konfliktmanagement
Modul | Modul 3.4 Lewe, Almut 12-13.03.2018
34 | selbstmanagement
Modul | Modul 3.5 Bak, Bernd 11.04.2018 und
35 | Prasentationstechniken, Rhetorik, Medie 28-29.05.2018
kompetenz
Modul | Modul 3.6 Penno, Thorsten 16-17.04.2018
36 | Besprechungsmanagement und Vethan
lungsfuhrung
Modul | Modul 3.7 Riechmann, Stefan 14.05.2018
3.7 | Betriebliches Gesundheitsmanagement
Modul | Modul 3.8 Riechmann, Stefan 15.05.2018
38 | Gesundes Fihrensich selbst und andere
3. Sozialer Bereich, Jugend und Familie
Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
3.2 | Sozialrechtliche Bescheide rechtssicher e| Farchmin, Dirk 08.03.2018
lassen im SGB Il und SGB XIlI
3.3 | Workshop: Sozialrechtliche Bescheide-ve | Farchmin, Dirk 10.04.2018
standlich formulieren
3.4 |Unterhaltseinziehung gem. 8§ 7 UMGIeil |Runge, Evelyn 22.03.2018
1: dieUnterhaltsberechnurig Endlein, Oliver
3.5 |Unterhaltseinziehung gem. 8 7 UMGIeil |Runge, Evelyn 11.04.2018

2: Unterhalt festsetzéndas vereinfachte
Verfahren

Endlein, Oliver




Nr. | Seminartitel Referent/in Termin

3.6 |Unterhaltseinziehung gem. 8 7 UMGleil |Runge, Evelyn 16.04.2018
3: vernunftige und effektive Zwangsvollstr | Endlein, Oliver
ckung

3.7 |Ermessensaustbung fir Arbeitsvermittler | LentePoertgen, Asid | 12.04.2018
und Fallmanager im Hinblick auf die akivi
renden Leistungen

3.8 [Auslander im SGB I} wann sind sier& Tasli, Gulay 16.04.2018
spruchsberechtigt?

3.9 |Die vorlaufige Leistungsgewahrung im SG LentePoertgen, Astrid |19.04.2018
Il

3.10 | So erlassen Sie eiisicherung zum As+ | Farchmin, Dirk 03.05.2018
zug junger Erwachsenaach§ 22 Abs. 5
SGB Il rechtssicher

3.11 | Die Aufhebung, Erstattung und Aufrechnu| LentePoertgen, Astrid |09. und
von Leistungen nach dem SGB I 14.05.2018

3.12 | Und jetzt gehe ich nach Hause und machgq Bannasch, Frank 04.06.2018
Feierabend!
Abgrenzungvon Berufs und Privatlebeii
wie Sie mit Psychohygieriare Leistung-
kraft erhalten und starken

3.13 | Anspruch und Ausschluss von Auszubilde| Gertig, Andreas 11.06.2018
den nach dem SGB Il (8 7 Abs. 5und 6, §
in der Fassung ab @B.2016)

3.14 | Die Grundlagen des Unterhaltsvorschessg Runge, Evelyn 12-13.06. und
setzes Endlein, Oliver 19.06.2018

3.15 | Praktisch Fuhren im sozialen BereicBm- | Farchmin, Dirk 20-21.06.2018
pathie und Strategie sind keine Gegensatz

3.16 | Darlehen nach dem SGB Il Wittler, Lutz 26.06.2018

3.17 | Traumatisierte Kunden im Jobcenteso Schramm, Jirgen 05.07.2018
treten Sie wertschatzend und angemessel

3.18 | Liegen die Anspruchsvoraussetzungen na Runge, Evelyn 10.07.2018
8 1 UVG und die neuedugangsvorausse |Endlein, Oliver
zungen nach 8 1 Abs. 1a UVG vor?
Problemfalle 16sein Effizienz steigern

3.19 | Die Anderungen der Anspruchsvorausse | Runge, Evelyn 17.09.2018
zungen nach dem Unterhaltsvorschussges
2017 (88 1 und 2 UVG) Vertiefungssena
nar

3.20 | Die vorlaufige und abschlieR3ende Entsehg Wittler, Lutz 09.10.2018
dung nach § 41 a SGB |l

3.21 | Sozialrechtliche Bescheide rechtssicher e| Farchmin, Dirk 08.10.2018
lassen im SGB Il und SGB XII

3.22 | Workshop:Sozialrechtliche Bescheiderve |Farchmin, Dirk 27.11.2018
standlich formulieren

3.23 | Auslander im SGB I wann sind siera Tasli, Gulay 05.11.2018

spruchsberechtigt?




Nr. | Seminartitel Referent/in Termin

3.24 | Aktuelle Rechtsprechung auf dem Gebiet ( LentePoertgen, Astrid {19.11.2018
Leistungsrechts im SGB I

3.25 | Der offentlichrechtliche Schadensersatza | Runge, Evelyn 15.11.2018
spruch und die Rickzahlungspflicht nach §
Unterhaltsvorschussgesetz (UVG)

3.26 | Das Widerspruchsverfahren beim Unterha Runge, Evelyn 19.11.2018
vorschuss

3.27 | Die aktuelle Rechtsprechung zum Unterfig Runge, Evelyn 26.11.2018
recht fur Unterhaltsvorschusskassen

3.28 | Integrationsstrategien fur annd ungelernte| Timmerherm, Marc 28-29.05.2018

Leistungsempfanger

4. Offentliches Dienstrecht

Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
4.1 |Neuer Schwung fur den Gleichstellungspld Steylaers, Christel 20.02.2018
Die Experimentierklausel des LGG nutzen
4.2 |Die Grundlagen des LPVG Koch, Rolf Georg 05-06.03.2018
4.3 |Reif firden Chefsessel?! ERers, Gilbert 08.03.2018
4.4 | Die Haftung und Sanktionierung von Aeg | Prof. Dr. Riehl, Thomas | 14.03.2018
stellten und Beamten fiir Schaden aus die
lich veranlasster Tatigkeit
4.5 |Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsve |BoermannfranzJosef |12.04.2018
haltnis
4.6 | Arbeitszeugnisse und dienstliche Beurteil] Prof. Dr. Riehl, Thomas |{19.04.2018
gen erstellen
4.7 |Personalbindung durch Potentialerkennun| ERRers, Gilbert 26.04.2018
und Forderung
4.8 |Der richtige Umgang mit kranken Bestha | Herbert, Torsten 14.06.2018
tigten Bulow, Christian
4.9 |Karriereplanung Bleiben oder gehen? ERers, Gilbert 18.06.2018
4.10 | Aktuelle Rechtsprechung und neuesté-En| Prof. Dr. Andrick, Bernd|15.11.2018
wicklungen im Beamtenrecht
4.11 | Aktuelle Rechtsprechung im Arbeitsnd Herbert, Torsten 26.11.2018
Tarifrecht 2018 Slawik, Jurgen
4.12 | Beteiligungsrechte im LPVG (Aufbausem | Koch, Rolf Georg 28-29.11.2018
nar)
Modul| Modul 1.6 Dahm,Wolfgang 12-14.06.2018
16 | Personalrecht, Personalmanagement, Gle| Steylaers, Christel 25.06.2018
stellungsrecht Prof. Dr. Andrick, Bernd|04.07.2018




5. Allgemeines und besonderes Verwaltungsrecht

Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
5.3 | Die Vollstreckung von Verwaltungsakten |Seidel, HangJIrich 12.03.2018
gerichtet auf Handlundduldung und Unte
lassung §8 55 VwVG NRW
5.4 | Die VOB 2016 Kihn, Burkhard 14.03.2018
5.5 | Die umfassende Reform der Vergabereg | Kihn, Burkhard 15.03.2018
lungen im Unterschwellenbereich bei Liefg
und Dienstleistungen 2018
5.6 |Die Kampfmittelbeseitigung nicht nur aus | Muhlenberg, Hein®eter] 15.03.2018
der Sicht der Ordnungsbehdrden
5.7 | Die Grundzige des Aufenthaltsgesstz Ro6hr, Oliver 15.03.2018
So gehen Sie mit dem Auslanderreichtler
kommunalen Praxis um
5.8 |Urkundenfalschungen méinfachen Hils- | Hessel, Peter 20.03.2018
mitteln erkennen Grundlagen
5.9 | Urkundenfalschungen mgtinfachen Hils- | Hessel, Peter 24.04.2018
mitteln erkennen Vertiefung
5.10 [ Aktuelle Fragen der Verwaltungsvollstr | Rothfuss, Peter 21.03.2018
ckungi Geldforderungen
5.11 | Die Vollstreckungn das unbewegliche Ve | Rothfuss, Peter 22.03.2018
maogeni von der Sicherungshypothek tber
die Zwangsversteigerung und Zwangsve+\
tung bis in die Vollstreckung in d&&rund-
buch
5.12 | Die haufigsten Baufehler Jansen, Thomas 23.04.2018
5.13 | Das PsychKG in der kommunalen Praxis | Petersmeier, Axel 26.04.2018
5.14 | Die Abnahme von Bauleistungen Jansen, Thomas 14.05.2018
5.15 | Die Vergabe nackU-Richtlinien Kihn, Burkhard 14.05.20B
5.16 | Der Teilnahmewettbewerb im Verhadn Kihn, Burkhard 15.05.2018
lungsverfahren inkl. Verhandlungstermin
Présentation als Bewertungskriterium
5.17 | Der Bauprozess und das offentlicheuBa | SchulteBeerbuhl, 06.06.2018
nachbarrecht Hubertus
5.18 | Probleme des Ordnungswidrigkeitenrechtg Seidel, HandJIrich 11.06.2018
5.19 | Woflr ist das Ordnungsamt eigentlialrz | Petersmeier, Axel 18.06.2018
standig, wenn sich Nachbarn streiten?
5.20 | Schimmelpilz und~euchteschaden in Inme | Jansen, Thomas 18.06.2018
raumen
5.21 | Baurecht und Bestandsschutz SchulteBeerbunhl, 25.06.2018
Hubertus
5.22 | Abgabenbescheide rechtssicher erlassen | Hudec,Walter 26.06.2018
5.23 | Die Grundlagen des Ordnungsrechts MuhlenbergHeinzPeter 26.06.2018
5.24 | Aktuelle Probleme aus dem Stral3enba&ubg Hudec,Walter 02.07.2018

tragsrecht (8 8 KAG)




Kommunalrecht undpolitik, Kommunalve-

fassungsrecht

Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
5.25 | Das neue Schornsteinfegerhandwerksges| Seidel, HandJIrich 19.09.2018
in der Praxis: Erfahrungen, aktuelle Entlvi
lungen,Rechtsprechung
5.26 | Ausweisung und Befristung in der behardl| Rohr, Oliver 27.09.2018
chen Praxis
5.27 | Aktuelle Probleme aus dem Erschlie3sng | Hudec,Walter 05-06.11.2018
beitrags und Erschliel3ungsvertragsrecht
5.28 | Urkundenfalschungen méinfachen Hilé- |Hessel, Peter 06.11.2018
mitteln erkennen Grundlagen
5.29 [ Urkundenfalschungen méinfachen Hilé- |Hessel, Peter 20.11.2018
mitteln erkennen Vertiefung
5.30 | Bescheidtechnik Seidel, HandJIrich 08.11.2018
5.31 | Wie Sie mit Fundsachen rechtlich und lpra| Petersmeier, Axel 12.11.2018
tisch richtig umgehen
5.32 | Aktuelle Rechtsprechung zum Bauordnun( SchulteBeerbiihl, 12.11.2018
und Bauplanungsrecht Hubertus
5.33 | Die Vorbereitung und Durchfiihrung denE| Prof. Dr. jur. Batge, 15.11.2018
ropawahl 2019 Frank
5.34 | Grundlagen des Auslanderrechts Ro6hr, Oliver 15.11.2018
5.35 | Die Erteilung, Entziehung und Neuerteilun| Roitzheim, Peter 26.11.2018
von Fahrerlaubnissen
5.36 | Die Insolvenzordnung die neueste Reth |Rothfuss, Peter 11.12.2018
sprechungRichtlinien, taktisches Vorgeher
korrekte und effiziente Antrage, internator
les Insolvenzrecht
5.37 | Die Grundlagen der Vollstreckung von @e| Rothfuss, Peter 12.12.2018
forderungen
Modul| Modul 1.1 Roderfeld, Martin 17.04.2018
1.1 | Europarecht unepolitik
Modul| Modul 1.2 Roderfeld, Martin 18.04.2018
12 | Forderrecht uneverfahren, Vergaberecht
Modul | Modul 1.3 Seidel, HandJIrich 03.05.2018
13 | Verwaltungsrecht, Verwaltungsprozessred
Verfassungsrecht
Modul | Modul 1.4 Seidel, HandJIrich 04.05.2018
14| privatrechtliches Handeln in der Verwaltur]
Mfgul Modul 1.5 Wagner, Theodor 04-05.06.2018

Aktueller Hinweis fur alle Architekt /innen und Ingenieur/innen

Alle Mitglieder der Architektenkammer Nordrhein -Westfalen sowie der Ingenieurkammer -

Bau sindverpflichtet, ihre berufliche Fortbildung im Umfang von mindestens8 Stunden im Jahr
zu dokumentieren und auf Anfrage nachzuweisen)Dieser Pflichtfortbildung kénnen die Be-

troffenen nicht nur durch die Teilnahme an Veranstaltungen der Architektenkammer oder der
Ingenieurkammer - Bau hachkommen, sondern auch durch den Besuch unserer Seminare!

Die in Frage kommenden Seminare in Gruppe 5 sind mit einem entsprechd#n Vermerk ge-
kennzeichnet

9




10

Qualifizierungskonzept der Studieninstitute NRW flr den Au-
stieg in den hoéheren allgemeinen Verwaltungsdienst durch
AModul are Quwalifizie

Rechtsgrundlagen und Ziel der modularen Qualifizierung

Die modulareQualifizierung ist eine von mehreren Mdglichkeiten fir Bee
tinnen und Beamte des gehobenen Dienstes, in eine Laufbahn des h
Dienstes derselben Fachrichtung aufzusteigen.

Der Aufstieg in die Laufbahn des héheren allgemeinen Verwaltungsdie
durchmodulare Qualifizierung ist in § 38 der Verordnung Uber die Laufbal
der Beamtinnen und Beamten im Land Nordrhi&lastfalen (Laufbahnverds
nung- LVO) geregelt.

Die hierzu erlassene Qualifizierungsverordnung (QualivVO hD allg Verw)
die bestehendeAufstiegsregelungen fir die Laufbahnen des héherer-a
meinen Verwaltungsdienstes an die neuen laufbahnrechtlichen Vorsct
des Landes Nordrhei/estfalen an und regelt sie neu.

Ziel der Qualifizierung ist es, die in der bisherigen Ausbildung ander fe-

ruflichen Praxis erworbenen Kompetenzen zu vertiefen und weiter zu- €
ckeln. So kénnen die Beamtinnen und Beamten den Anforderungen, c
eine Stelle im hoheren Dienst gestellt werden, gerecht werden und in kon
beruflichen Anforderungssiationen unter anderem die Aufgaben einen-F
rungskraft mit Fihrungsverantwortung kompetent und sicher wahrnehmer

Entwicklung des Qualifizierungskonzeptes

Um ein mal3geschneidertes und qualitativ hochwertiges Angebot fir NR
konzipieren, wurde daQuadlifizierungsprogramm gemeinsam von Perder
verantwortlichen aus nahezu dreil3ig Stadten, Kreisen und Landschafisv
den sowie Vertreterinnen und Vertretern kommunaler Studieninstitute ier:
tet.

Unser Studieninstitut bietet alle Module des insgesamt04Tage umfasse-
den Qualifizierungsprogrammsseit 2014an. Der dritte Lehrgang endet im
Dezember 2017, der vierte ist im April 2017 gestartet. Aufgrund der we
liegenden Anmeldezahlen finden alle Module des 4. Lehrgangs auf jede
Fall statt! Interessierte mgsen die einzelnen Module nicht an verschiede
Instituten erwerben, sondern kénnen die Qualifizierung praktisch in e
kompletten Lehrgang bei uns absolvieiierselbstverstandlich einschliel3lic
der zu erbringenden vier Leistungsnachwelider. 5. Lehrgang soll im April
2018 starten.

Zu grundsatzlichen Fragen zur modularen Qualifizierung stehen Ihnenrdi
sonalverantwortlichen Ihrer Verwaltung sicher gerne zur Verfiigung.

Bei Interesse und Fragen zu unserem Qualifizierungsprogramm wende
sichbitte an Herrn BaKTel.: 02362 / 91 91 17, Maibak@<l-dorstende



Module 1.1- 1.6: rechtliche Kompetenzen

Module 2.1- 2.6: finanzielle und wirtschaftliche Kompetenzen

Module 3.1- 3.8: perstnliche Kompetenzen
Module 4.1- 4.5: organisatorische Kompetenzen

Modulare Qualifizierung fur den héheren Verwaltungsdienst
2017-2018(4. Lehrgang)i noch offene Module:

Nr. | Seminartitel Referent/in Termin
Modul | Modul 3.1 Werner, Torsten 05.02.2018
31 | Rollenwechsel
Modul | Modul 3.2 Werner, Torsten 06-07.02.2018,
32 | Filhrungskompetenz: Mitarbeitende fiihrer
férdern und fordern
Modul | Modul 3.3 Werner, Torsten 26-27.02.2018
33 | Konfliktmanagement
Modul | Modul 3.4 Lewe, Almut 12-13.03.2018
34 | selbstmanagement
Modul | Modul 3.6 Penno, Thorsten 16-17.04.2018
36 | Besprechungsmanagement und Vethan
lungsfuhrung
Modul | Modul 3.7 Riechmann, Stefan 14.05.2018
3.7 | Betriebliches Gesundheitsmanagement
Modul | Modul 3.8 Riechmann, Stefan 15.05.2018
38 | Gesundes Fiihrdnsich selbst und andere
Modul | Modul 4.1 Berkemeyer, Robert 10.09.2018
4.1 | Chance ManagementGestaltung von \ie
anderungsprozessen
Modul | Modul 4.2 Stadelmeier, Ulrich 17-18.09.2018
42 | Prozessmanagement
Modul | Modul 4.3 Reinsch, Helmut 08.10.2018
43 | Qualitatsmanagement
Modul | Modul 4.4 Hibbeln, Andreas 11-12.10.2018
44 | Projektmanagement
Modul | Modul 4.5 Vollmar, Gabriele 30.10.2018
45 | Informations und Wissensmanagement
Modulare Qualifi zierung fur den héheren Verwaltungsdienst
2018- 2019 (5. Lehrgang):
Nr. |Seminartitel Referent/in Termin
Modul | Modul 3.5 Bak, Bernd 11.04.2018 un(
35 | prasentationstechniken, Rhetorik, Medie 28-29.05.2018
kompetenz
Modul | Modul 1.1 Roderfeld, Martin 17.04.2018
1.1 | Europarecht unebolitik
Mfgul Modul 1.2 Roderfeld, Martin 18.04.2018

Forderrecht undverfahren, Vergaberecht
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Nr. |Seminartitel Referent/in Termin
Modul | Modul 1.3 Seidel,HansUlIrich 03.05.2018
13 |Verwaltungsrecht, Verwaltungsprozessred
Verfassungsrecht
Modul | Modul 1.4 Seidel, HandJIrich 04.05.2018
14 | privatrechtliches Handeln in der Verwaltur]
Modul | Modul 1.5 Wagner, Theodor 04-05.06.2018
15 | Kommunalrecht undpolitik, Kommunalve-
fassungsrecht
Nr. |Seminartitel Referent/in Termin
Modul | Modul 1.6 Dahm, Wolfgang 12-14.06.2018
16 | Personalrecht, Personalmanagement, Gle| Prof. Dr. Andrick, Bernd|04.07.2018
stellungsrecht Steylaers, Christel 25.06.2018
Leistungsnachweis Modul 1 07.09.20B
Modul | Modul 2.1 Hibbeln, Andreas 03.09.2018
2.1 | strategischeManagement
Modul | Modul 2.2 Hibbeln, Andreas 10-11.09.2018
22 | Operative Planung und Steuerung, Cdntrg
ling und Berichtswesen
Modul | Modul 2.3 Lubrich, Michael 19-20.09.2018
23 | Finanzmanagement
Modul | Modul 2.4 Prof. Lasar, Andreas 01-02.10.2018,
24 | Kosten und Leistungsrechnung
Modul | Modul 2.5 Prof. Lasar, Andreas 08.10.2018
25 | Kommunale Betriebe und Beteiligungen
Modul | Modul 2.6 Schmidt, Siegfried 09.10.2018
26 | steuerrechtliche Besonderheiten Gaschk, Britta
Leistungsnachweis Modul 2 09.11.2018
Modul | Modul 3.1 Werner, Torsten 29.11.2018
3.1 | Rollenwechsel
Modul | Modul 3.2 Werner, Torsten 03-04.12.2018
32 | Fiihrungskompetenz: Mitarbeitende fiihrer
fordern und fordern
Modul | Modul 3.3 Werner, Torsten 12-13.12.2018
33 | Konfliktmanagement
Modul | Modul 3.4 Lewe, Almut 15-16.01.2019
34 | Selbstmanagement
Modul | Modul 3.6 Penno, Thorsten 20-21.02.2019
36 | Besprechungsmanagement und Vethan
lungsfuhrung
Modul | Modul 3.7 Riechmann, Stefan 12.03.2019
3.7 | Betriebliches Gesundheitsmanagement
Modul | Modul 3.8 Riechmann, Stefan 13.03.2019
38 | Gesundes Fiihrensich selbst und andere
Leistungsnachweis Modul 3 10.05.2019
Modul | Modul 4.1 BerkemeyerRobert 06.05.2019
41 | chance ManagementGestaltung von \ie
anderungsprozessen
Modul | Modul 4.2 Stadelmeier, Ulrich 20-21.05.2019
42 | Prozessmanagement
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Modul| Modul 4.3 Reinsch, Helmut 05.06.2019
43 | Qualitatsmanagement
Modul| Modul 4.4 Hibbeln, Andreas 09-10.09.2019
44 | projektmanagement
Modul | Modul 4.5 Vollmar, Gabriele noch offen
45 | Informations und Wissensmanagement (Sept. 2019)
Leistungsnachweis Modul 4 08.11.2019
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Hinweise und Erlauterungen zum Fortbildungsprogramm2018
1. Inhalt und Gliederung

Sie finden indieser Datedie Seminarbeschreibungen mit Angaben tber den Inhalt, die Zie
gruppe und die Termineansonsten stets aktuell imternet www.studieninstittiemscher

lippe.dg . Bitte beachten Sie: Die Uhrzeit sind jeweils in € Seminarbeschreibungen-a
gegeben. Die Seminare werden nicht gesondert ausgeschrieben, es sei denn, es ergeben sich
aus aktuellem Anlass inhaltliche oder terminliche Anderungen.

2. Anmeldung

Bitte melden Sie sich rechtzeitig tdér Personalamt bzw. tber die fur die Fortbildung z
standige Stelle lhrer Verwaltung bei uns an. Beachten Sie dabei bitte die Ausschreibung zu
den Seminaren, insbesondere auch auf evtl. gewiinschte Vorkenntnisse.

Es ist ebenfalls erwiinscht, bei den Seminan im Bereich der Rechtsanwendung die dn
sprechenden Gesetzestexte mitzubringekir die Anmeldung haben wir eirMuster vor-
bereitet (siehe Seitks), das alleftir uns erforderlichen Angaben enthalt. Fur eventuell&kRiic
fragen geben Sie bitte auch Ihre Tete und Faxnummer an.

Sie erhalten nach lhrer Anmeldung eine entsprechende Rickmeldung (Bestatigung der
Anmeldung oder Aufnahme in eine Warteliste) per EMail. Bitte geben Sie deshalb o-
bedingt bei der Anmeldung Ihre EMail -Adresse an.

Wir ibernehmerkeine Garantie fur die rechtzeitige Benachrichtigung der Teilnehmer/innen.
An dieser Stelle noch eine besondere Bitte:

Selbstverstandlich kénnen Sie sich auch noch wenige Tage vor dem eigentlichen Bem
narbeginn anmelden. Fir unsere Seminarorganisation wa es jedoch eine erhebliche
Hilfe, wenn Sie sich- falls Sie dies einrichten kbnnen bis etwa sechs Wochen vor dem
Seminartermin anmelden wirden.

Zu diesem Zeitpunkt fallt - unter Bertcksichtigung einer entsprechenden Regelung mit
den meisten Referente - die Entscheidung, ob das Seminar aufgrund der Anmeldeha
len stattfinden kann.

Sie wirden unsere Fortbildungsarbeit erheblich unterstiitzen, wenn Sie dies bei Ihrer
Fortbildungsplanung und Anmeldung berticksichtigen konnten.

3. Abmeldungen

Falls Sie a einem Seminar nicht teiinehmen kdnnen, veranlassen Sie bitte rechtzeitig lhre
Abmeldung. Sie helfen uns damit, die freien Seminarpléatze anderweitig zu vergeben.

Sofern Sie sich bis zum 8. Tag vor Beginn der Veranstaltung abmelden, wird kein Entgelt
berechnet. Bei nicht rechtzeitiger Abmeldung mussen wir lhnen leider die Hélfte dés Sem
narentgeltes in Rechnung stellen (bei-®&€ninaren wird bei nicht rechtzeitiger Abmeldung
das volle Entgelt berechnet).
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4. Haftungsausschluss

Leider kdnnen wir es nicht verhindern, dass Seminare ausnahmsweise verlegt oder auch
kurzfristig abgesagt werden mussen. Eine Haftung fur Kosten, die den Kostentragern
oder Teilnehmer/innen durch ausgefallene oder verlegte Seminare entstehen kénnten,
ubernehmen wir nicht.

Unsere Reérentinnen und Referenten vermitteln ihre aktuellen Kenntnisse in den e
anstaltungen nach bestem Wissen und Gewissen. Eine Haftung fir die Richtigkeit der
vermittelten Inhalte kann durch das Studieninstitut aus verstandlichen Grinden nicht
Ubernommen werden.

5. Teilnahmebescheinigung

Sie erhalten nach den durchgefiihrten Seminaren eine Teilnahmebescheinigung.

6. Veranstaltungsorte

Die Seminare finden in der Regel iBtudieninstitut in Dorsten, Schillerstral3e 26 statt

Falls das Seminan einemanderen Ort stattfindet, ist er jeweils in der Seminarausschreibung
gesondert ausgewiesen. Als weiterer Seminarort kommt daneben gelegenthgkisier-
waltung Recklinghausen, Kurt-SchumacherAllee 1in Betracht

Behinderte Kolleginnen und Kollegdibnnen an allen Veranstaltungen in den genannten G
bauden teilnehmen, da diese behindertengerecht ausgebautVginaitten Rollstuhlfa h-
rer/innen aus organisatorischen Griinden, sich bei einer Seminarteilnahme in unserem
Gebaude vorab telefonisch zu melde(02362 / 91 91 13).

7. Fortbildungsentgelte

Nach der hiesigen Entgeltordnung sind unsere Fortbildungsveranstaltungen entgeltpflichtig.
Die Hohe der Entgelte entnehmen Sie den jeweiligen Ausschreibungen. Die Teilnghmeren
gelte werden Ihnen nach der Diofichrung der Seminare in Rechnung gestelit.

FUr Inhouse-Seminare konnen besondere Konditionen vereinbart werden. Machen Sie
davon Gebrauch!

8. Cafeteria

In unserem Haus befindet sich auch eine Cafeteria, in der Sie sich mit Getréanken tund Bro
chen verpegen konnenAufgrund der unmittelbaren Nahe zur Dorstener Innendisdén

wir kein Mittagessen an. In der Ful3dgangerzone finden Sie zahlreiche leckere Angebote flr
jeden Geschmack.

15



Absender:

(Name der Verwaltung/Amt/Fachbereich
genaue Anschrit/Telefon-Nr. und Fax-Nr.
sowie dieEmail-Adressé

Studieninstitut fur kommunale
Verwaltung Emschekippe
Schillerstral3e 26 Tel.. 02362/919121
46282 Dorsten Fax.. 02362/919125
E-mail: fortbildung@studieninstitsémschetlippe.de

Seminaranmeldung

Zu dem Seminar

Nr. Thema: von/bis

wird angemeldet

Name Vorname Funktion/Tatigkeit

Falls das Entgelt nicht von der anmeldenden Stelle gezahlt wird, bitte AngabeStietiser

Zahlende Stelle:

Im Auftrag:

Wie sind Sie auf unser Angebot aufmerksam geworden?
Programmbheft schriftliches Angebot E-Mail-Service (Newsletter)
Internetseite Empfehlung Dritter sonstiges

* Bitte fir jeden Bediensteten eine gesonderte Anmeldung fertigen. WenrnrSims keine Absage erhalten, ist ihre An
meldung registriert. Die Angabe der Daten erfolgte freiwillig. Die erhobenen Daten werden nur zu den genannten Zwecken
verwendet. Die datenschutzrechtlichen Bestimmungen werden beachtet.
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1
Verwaltungsmanagement
Verwaltungsbetriebswirtschaft

Finanzwirtschaft
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Seminar- Nr. 1.8

Die Grundlagen des Gueindefinanzierungsgesets 2018

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin

Termin

Ort

Entgelt

18

Mitarbeiter aus dem Bereich d&ommunalfinanzen ohne grol
Vorkenntnisse im Bereich des Kommunalen Finanzausgleich:

In NordrheinrWestfalen wird jedes Jahr ein neues Gemeindef
nanzierungsgesetz (GFG) erlassen. In dem Seminar werden
Grundlagen zunKkommunalen Finanzausgleicimnsbesondere
zum neuen GFG 2018 vermittelt.

Schwerpunkte:

1 rechtliche Grundlagen und Funktion des Kommunalen F
nanzausgleichs

1 Aufbau und Wirkungsweise des GFG 2018

1 Neuerungen im GFG 2018

1 Gutachten zum Kommunalen Finanzausgleich der Sondel
schungsgruppe I nstitutione

1 aktuelle Fragen Ausblick

Dr. Daniela Richter,Ministerium fur Heimat, Kommunales Bau
und Gleichstellungles Landes NRW Referat 837 Kommura-
ler Finanzasgleich

16. Marz 2018yon 09:00- 13:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 80 Eurdlichtmitglieder 95 Euro



Seminar- Nr. 1.9

Neues Kommunales FinanzmanagemdhKF):
NKF-Haushalt kompakti Grundlagen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen ohne Vorkenntnisse bzw. mit geringen Vorkenntnisse
NKF-Haushalt, Interessierte in Fachamtern aufRerhalb der Kammerei,
ihrer Arbeit wiederholt mit Fragen des Haushaltswesens fir ihren Fachb
befasst sind, aber auch an neue Mitarbeiter/innen aus der Kammerei b;
Haushaltsabteilung, die Gruretkntnisse im Haushaltsrecht aufbauen moch

Die Planung und Bewirtschaftung des kommunalen Haushaltes setzteg!
gende Kenntnisse nach dem Neuen Kommunalen Finanzmanagement
voraus. Dies gilt nicht nur fir Mitarbeiter/innem izentralen Finanzbereit
(bspw. Kammerei), sondern auch fir Mitarbeiter/innen in den Fachamtel
Fachbereichen. Denn auch dort missen die Finanzmittel fachbezogen ¢
im Laufe des Haushaltsjahres bewirtschaftet und am Ende des Haushal
in den Jahresabschluss eingebracht werden.

H&aufig geht es in der Praxis dabei auch um die Frage, wie die verfligbdre
tel im Laufe eines Jahres flr aktuell sich ergebende, fachbezogene Ngtv
keiten eingesetzt und umgelenkt werden kdnnen. Das Semiliainskempri-
mierter und praxisorientierter Form den Nkfaushalt in Planung, Ausfiihrui
und Abschluss dar. Dabei werden auch die Anderungen durch das- |
Weiterentwicklungsgesetz behandelt. Die buchungstechnische Abwicklu
B. Buchungssatze) stehtho nicht im Mittelpunkt.

Schwerpunkte:

1 Wie ist der NKFHaushalt aufgebaut? Gesetzliche Grundlagen, Bestal
le, Teilplane, Veranschlagungsgrundséatze, Produkte und Produktsach

9 Wie wird der Haushalt im laufenden Jahr bewirtschaftet? Welche N
keiten gibt es, auf aktuellen Entwicklungen zu reagieren? Budgets
ckungsgrundsatze

1 Wie werden Investitionen abgebildet? Abgrenzung von Investitione
nichtinvestiven MaRhahmen

1 Welche Arbeiten stehen zum Jahresabschiues Wethe Daten muisse
dem zentralen Finanzbereich (Kadmmerei) regelmafig fur den Jah
schluss geliefert werden und wie sind sie zu ermitteln?

1 In welcher Weise kdnnen Haushaltsmittel aus dem laufenden Jahr ni
Folgejahr genutzt werden?

Michael Lubrich, Dipl. Kaufmann,
Fachbereichsleiter Finanzen der Stadt Recklinghausen

18. April und 25. April 2018jeweils von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro



Seminar- Nr. 1.10

Neues Kommunales FinanzmanagemdhKF):
NKF-Haushalt kompakt Vertiefung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

20

Mitarbeiter/innen mit Vorkenntnissen im NKiaushalt (bspw. Teilnehmen
des Grundlagenseminars NKFaushalt kompakt), Interessierte in Facham
aulRerhalb der Kammerei, die in ihrer Arbeit wiederholt mit Fragen des-
haltswesens fur ihren Fachbereigsfdsst sind, Interessierte aus der Kammn
bzw. der Haushaltsabteilung, insbesondere neue Mitarbeiter/innen, did-
kenntnisse im Haushaltsrecht erweitern méchten.

Die Planung und Bewirtschaftung des kommunalen Haushaltesgseturtle-
gende Kenntnisse nach dem Neuen Kommunalen Finanzmanagement
voraus. Dies gilt nicht nur fur Mitarbeiter/innen im zentralen Finanzbe
(bspw. Kadmmerei), sondern auch fur Mitarbeiter/innen in den Fachamtel
Fachbereichen. Denn auch dortiseen die Finanzmittel fachbezogen gepl
im Laufe des Haushaltsjahres bewirtschaftet und am Ende des Haushal
in den Jahresabschluss eingebracht werden.

Aufbauend auf Grundlagefenntnissen (bspw. aus dem Grundlagensem
NKF-Haushalt kompaktwerden in diesem Seminar vertiefend Sachverhalt
Planung, zur Ausfiihrung und zum Abschluss des Mlskshaltes behandelt.

Dabei werden auch die Anderungen durch das NKEiterentwicklungsgese
behandelt.

Schwerpunkte:

1 Budgetplanung, Haushaltsplarqiund mittelfristige Planung

1 Beziehungen und Wirkungen zwischen den Teilplanen

9 Flexible Bewirtschaftung des Haushaltes im Laufe eines Haushalts
und Uber das Haushaltsjahr hinaus

1 Vertiefung der Unterschiede zwischen investiven und niolgstiven M&-

nahmen

Haushaltsausgleich

Sonderposten, Riickstellungen, Rechnungsabgrenzungsposten: Wari

in welcher Weise beeinflussen sie auch das Budgetergebnis der Fac

und-bereiche? Wie sind sie bei der Planung und Bewirtschaftung zukb:

sichtigen?

=a =

Michael Lubrich, Dipl. Kaufmann,
Fachbereichsleiter Finanzen der Stadt Recklinghausen

13. Juni und 20. Juni 201pweils von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emsche@rpe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro



Seminar- Nr. 1.11

Neuerungen bei der Besteuerung der Betriebe gewerblicher(BgA)

der Kommunen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aus der Kdmmerei, der Finamz
haltung und dem Rechnungsprifungsamt sowie weitere Mitarbeiter/i
die sich mit steuerlichen Fragestellungen beschaftigen

Nicht zuletzt durch die Neuregelumgr Unternehmereigenschaft ddr
fentlichen Hand mussen sich Kommunalverwaltungen kunftig auf int
vere Prufungen der Finanzverwaltung einstellen. Auch ertragsteue
Sachverhalte mussen daher vollstandig und revisionssicher erfasst w

AHer k8t ger Ertragsteuer der Kol
Art (BgA). Beziglich der Abgrenzung und Gewinnermittlung ergeben
in der steuerlichen Praxis eine Reihe von rechtlichen und prakti
Schwierigkeiten.

Mit dem Seminar werden dazu diechtlichen Grundlagen vermittelo<
wie Vorschlage zur praktischen Umsetzung prasentiert.

Schwerpunkte:

Abgrenzung des BgA zu den Ubrigen Tatigkeitsbereichen
Gewinnermittlung und Umfang des Betriebsverma&gen
verdeckteGewinnausschuittungen (VGA)
Einkommensermittlung

Ermittlung des kapitalertragsteuerlichen Gewinns
Organisationsund Umsetzungsfragen

= =4 =4 -8 48 -9

Ralf Meyer, Leiter der Abteilung fir Kommunalabgaben,
Stadt Gelsenkirchen

11. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 1.12

Neues KommunaleEinanzmanagemen{NKF):
Komplexe Geschaftsvorfalle in der kommunalen Buchungspraxis

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

22

Mitarbeiter/innen der Finanzbuchhaltung, der Kammereien und
Rechnungsprifung

Im neuen kommunalen Finanzwesen treten in den Kommunen i
wieder Sachverhalte auf, bei denen unklar ist, wie sie in der Buchh:
abgebildet werden sollen. Aufgrund der kommunalspezifischennB
derheiten fuhrt oftmals auch ein Blick in die gangige Bugjspraxis de
HGBs nicht weiter. Die damit befassten Mitarbeiter/innen sind dan
fordert, eigene Losungen zu finden, die den Grundsatzen ordnurig:
ger Buchfiihrung entsprechen und einer értlichen Prifung standhalt

Das Seminar soll einen Uberblickér diese Sachverhalte geben |
Losungsmadglichkeiten aufzeigen. Dabei geht es schwerpunktmaf?
Themenfelder, die nicht zum alltdglichen Geschaft in der Finanzbldc
tung gehoren.

Schwerpunkte:

Geringwertige Wirtschaftsguter

Anpassung voirestwerten/pauschalen Festwerten
Grundstlickstauschgeschéafte/Umlegungsverfahren
Anpassung von Vermodgenswerten

AulBerplanmallige Abschreibungen

Geleistete Zuwendungen

Sonderposten fir den Gebuhrenausgleich
Versicherungsleistungen

Auflésung und Inanspruchnahme von Ruckstellungen
Korrekturen von bereits festgestellten Jahresabschlissen

=4 =8 -8_9_49_9_°5_24_-42._-2-

Florian Kapp, Gemeindeprifungsanstalt (GPA) NRW
28. Juni 2018, von9:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 1.13

Neues Kommunales Finanzmanagement (NKF):

Von der Anlage im Bau zum fertigen Vermodgensgegenstand
- Bilanzierungsrechtliche Fragen zur Planung, Abgrenzung
und Bilanzierung von Baumaflinahmen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen der technischen Fachbereich
Hochbau und Tiefbauamt sowie der Kammereidfinanzbuchhaltungind
Rechnungsprufung

Durch die Umstellung auf das NKF hat die Abgrenzung Menstellungskoste
und Erhaltungsaufwand in den kommunalen Verwaltungen an erheblicheu-I
tung gewonnenBei der Aktivierung von Vermodgensgegenstandgissen aben
der Frage, ob aktivierungspflichtige Herstellungskosten vorliegen, auch F
zum Nutzung- und Funktionszusammenhang, zur Festlegung von Nutzumg
ern etc. beantwortet werden.

Das Seminar zeigt den Weg von der Planung tber die Durchfiihrung bis |
Fertigstellung einer Mal3nahme unter den Aspekten der Bilanzierung auf. Di
Zusammearbeit zwischen den technischen Fachbereichen und der FinanZbt
tung ist unabdingbarDurch die Festlegung eines strukturierten Prozesses
sowohl die Aufstellung als auch die Prifung des Jahresabschlusses effekti
effizienter gestaltet werden.

Anhand von Beispielen bei der Herstellung und Erhaltung im Bereich voru€
den, Stral’en und Kanal wird die Abgrenzungsproblematik erarld@igeAuswr-
kungen auf den Haushalt der Kommuwmerdenbetrachtet. Dabei werden mdglic
Probleme bei der Plangnund Bilanzierung von MalRnahmen unter haushaltsr
lichen Aspekten beleuchtet und Losungsansatze vorgestellt.

Schwerpunkte:

Inhalt und Bedeutung des § 33 GemHVO

Herstellungskosten oder Erhaltungsaufwand

Festlegung von Nutzungsdauern

Nutzungs und Funktionszusammenhang

Effektive Gestaltung der Prozesse in den technischen Fachbereichen 1
Finanzbuchhaltung

1 Der Weg von der Anlage im Bau zum fertigen Vermdgensgegenstand

9 Bildung, Inanspruchnahmend Auflésung von Instandhaltungsrtickstellunge
91 Darstellung im Anlagenspiegel

=A =4 =4 -8 =9

Florian Kapp,Gemeindeprufungsanstalt F3) NRW
27. September 2018on 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 2646282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 1.14

Neues Kommunales FinanzmanagemdhKF):
NKF-Haushalt kompakti Grundlagen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

24

Mitarbeiter/innen ohné/orkenntnisse bzw. mit geringen Vorkenntnissen
NKF-Haushalt, Interessierte in Fachamtern aufRerhalb der Kammerei,
ihrer Arbeit wiederholt mit Fragen des Haushaltswesens fir ihren Fachb
befasst sind, aber auch an neue Mitarbeiter/innen aukaemerei bzw. de
Haushaltsabteilung, die Grundkenntnisse im Haushaltsrecht aufbauen m¢

Die Planung und Bewirtschaftung des kommunalen Haushaltes setzteg!
gende Kenntnisse nach dem Neuen Kommunalen Finanzmanagement
voraus. Dies gilt nicht nur fir Mitarbeiter/innen im zentralen Finanzbe
(bspw. Kammerei), sondern auch fir Mitarbeiter/innen in den Fachamtel
Fachbereichen. Denn auch dort missienFinanzmittel fachbezogen gepla
im Laufe des Haushaltsjahres bewirtschaftet und am Ende des Haushal
in den Jahresabschluss eingebracht werden.

H&aufig geht es in der Praxis dabei auch um die Frage, wie die verfligbdre
tel im Laufe eines Jaes fur aktuell sich ergebende, fachbezogene Notge
keiten eingesetzt und umgelenkt werden kdnnen. Das Seminar stellt inik
mierter und praxisorientierter Form den Nkfaushalt in Planung, Ausfiihrui
und Abschluss dar. Dabei werden auch die Andemrgérch das NKF
Weiterentwicklungsgesetz behandelt. Die buchungstechnische Abwicklu
B. Buchungssatze) steht dabei nicht im Mittelpunkt.

Schwerpunkte:

1 Wie ist der NKFHaushalt aufgebaut? Gesetzliche Grundlagen, Bestal
le, Teilplane, Veranschlaggagrundséatze, Produkte und Produktsachko

9 Wie wird der Haushalt im laufenden Jahr bewirtschaftet? Welche N
keiten gibt es, auf aktuellen Entwicklungen zu reagieren? Budgets
ckungsgrundsatze

1 Wie werden Investitionen abgebildet? Abgrenzung voredttionen z.
nichtinvestiven MaRhahmen

1 Welche Arbeiten stehen zum Jahresabschiues Welche Daten miuss
dem zentralen Finanzbereich (Kadmmerei) regelmafig fur den Jah
schluss geliefert werden und wie sind sie zu ermitteln?

1 In welcher Weise kdnnen Haushaltsmittel aus dem laufenden Jahr n¢
Folgejahr genutzt werden?

Michael Lubrich, Dipl. Kaufmann,
Fachbereichsleiter Finanzen der Stadt Recklinghausen

04. Oktober und0. Oktober 2018eweils von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro



Seminar- Nr. 1.15

Neues KommunaleEinanzmanagemen{NKF):
NKF-Haushalt kompakt Vertiefung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen mit Vorkenntnissen im NKiaushalt (bspw. Teilnehmen
des Grundlagenseminars NKFaushalt kompakt), Interessierte Fachamterr
aulRerhalb der Kammerei, die in ihrer Arbeit wiederholt mit Fragen des-
haltswesens fur ihren Fachbereich befasst sind, Interessierte aus der K&
bzw. der Haushaltsabteilung, insbesondere neue Mitarbeiter/innen, did-
kenntnisse im Hashaltsrecht erweitern méchten.

Die Planung und Bewirtschaftung des kommunalen Haushaltes setztegi
gende Kenntnisse nach dem Neuen Kommunalen Finanzmanagement
voraus. Dies gilt nicht nur fur Mitarbeiter/innen im zentralenaRizbereict
(bspw. Kadmmerei), sondern auch fur Mitarbeiter/innen in den Fachamtel
Fachbereichen. Denn auch dort mussen die Finanzmittel fachbezogen ¢
im Laufe des Haushaltsjahres bewirtschaftet und am Ende des Haushal
in den Jahresabscalds eingebracht werden.

Aufbauend auf Grundlagefenntnissen (bspw. aus dem Grundlagensem
NKF-Haushalt kompakt) werden in diesem Seminar vertiefend Sachverha
Planung, zur Ausfiihrung und zum Abschluss des Mlskshaltes behandelt.

Dabei werderauch die Anderungen durch das NK/Neiterentwicklungsgese
behandelt.

Schwerpunkte:

9 Budgetplanung, Haushaltsplanung und mittelfristige Planung

1 Beziehungen und Wirkungen zwischen den Teilplanen

9 Flexible Bewirtschaftung des Haushaltes im Laufe eidasishaltsjahre
und Uber das Haushaltsjahr hinaus

1 Vertiefung der Unterschiede zwischen investiven und niolgstiven M&-

nahmen

Haushaltsausgleich

Sonderposten, Riickstellungen, Rechnungsabgrenzungsposten: Wari

in welcher Weise beeinflussen sie aues dudgetergebnis der Fachan

und-bereiche? Wie sind sie bei der Planung und Bewirtschaftung zukb:

sichtigen?

=a =

Michael Lubrich, Dipl. Kaufmann,
Fachbereichsleiter Finanzen der Stadt Recklinghausen

07. November und 14. November 20je8veils von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro



Modul - Nr. 2.1

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
hoheren Verwaltungsdienst

Strategisches Management

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

26

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Grundlagen des strategischen Managements
1 Grundbegriffe der Unternehmensfuhrung
1 Managementkreislauf

1 FUhrungsebenen

Unternehmensstrategieund Unternehmensplanung

1 Zusammenhang und Abgrenzung des strategischen und ope
Controllings

1 Unternehmensstrategien und Planungsaufgabe

1 Zieldefinitionen

Instrumente der strategischen Planung
1 SWOT-Analyse

1 Balance Scorecard

1 Wettbewerbsanalyse

1 Produktlebenszyklus

1 Vergleiche

Andreas Hibbeln, Jugendamt Dortmund, Kaufm&nnischer Leiter
03. September 2@l von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



Modul - Nr. 2.2

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
hoherenVerwaltungsdienst

Operative Planung und Steuerung, Controllingnd Berichtswesen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Grundlagen des Controlling

Begriffe und Definitionen; Controllingls Instrumenfr eine zielorien-
tierte Fuhrung Contolling im Fuhrungskreislauf und Fuhrungsproze
Controlling und Risikomanagement

Grundlagen desFinanz- und Rechnungswesens

Grundbegriffe des Rechnungswesdfosterr und Leistungsrechnuni
Kostenarten Kostenstellen und Kostentrdgerrechnung; Kosterre
nungssysteme; Betriebsabrechnungsbog®&eckungsbeitragsrechnur
Trends und Entwicklungen

Zielsetzung und Inhalte desControlling

Strategisches und operatives Controllidgglbildung; operative Planun
ProduktplanungBerichswesen; Berichtstypen unéhhalte; betriebliche
Kennzahlen und IndikatoreAnalysen

Controllingbereiche und Controllinginstrumente

Kosten, Leistungs, Prodult, Personal Projekt, Finanzcontrollingope-
rative Controllinginstrumente; Budgetierung; Sksk-Vergleiche;Bend-
marking; BreakevenrAnalyse; Gemeinkostenanalyselrends und HEnr
wicklungen

Arbeiten im Controlling

Anforderungen an den/di€ontrollerin; Arbeiten im Controlling; Einin-
dung in dieOrganisationFuhrungsinformationssysteme

Andreas Hibbeln, Jugendamt Dortmund, Kaufmannischer Leiter
10. - 11. September 2@] jeweils von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

ProPerson 300 Euro
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Modul - Nr. 2.3

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
hoheren Verwaltungsdienst

Finanzmanagement

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

28

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sawitere Ine-
ressierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Fach und Fuhrungskraften des héheren Dienstes obliegt regelmalRlig au
Finanz oderBudgetverantwortung fur Ihren jeweiligen Bereich. In der 6ffe
chen und politischen Diskuss wird daher vielfach erwartet, nicht nur dieta
lichen Aspekte der erbrachten Leistungen, sondern auch den Einsatz de
bendtigten Finanzmittel erlautern und begriinden zu kénnen. Dies gilt umsc
als haufig knappe finanzielle Mittel einen endegahmen setzen uwérschieden
Aufgaben oder Projekte daher in wechselseitiger Konkurrenz um begrén
nanzielle Mittel stehen. Zudem kann es notwendig sein, die Vorteilhaftigke
Leistungen oder Projekte darstelland ihre mdgliche Entlastungswimg auf
Haushalt und Bilanz erkennen kénnen.

Damit tritt neben inhaltlicHiachliche Anforderungen in dem jeweiligen Aaf
bengebiet die Notwendigkeit, Grundziige des doppischen kommunalest
halts und Rechnungswesens zu beherrschen und Hiesetnisse fur die Bn
scheidungsund Steuerungsfunktion einzusetzen. Sowohl die Planung als
die Umsetzung von Leistungen und Projekten erfordern somit regelmar
Blick auf Haushalt, Bilanz und Budget.

Das Mdidamdmanadgemeit v e r mien dieavesentlithennGrundkeni
nisse, Funktionsweisen und Systemzusammenhange des NKF. Die Inhagdte
hen sich dabei sowohl auf die Planung als auch auf die Ausfiihrung desIH
tes. Die erworbenen theoretischen Kenntnisse werden durch zahlreicheepi
zogene Falle und Ubungen vertieft.

1 Grundbegriffe und Funktionsweise des Bik@imponenterSystems

1 Aufbau und Struktur des NkHaushaltes

1 Planung und Veranschlagung von Budgeid deren Ausfuhrung im laufe
den Haushaltsjahr

9 Differenzierung komplexer MaRnahmen: Investition, Instandhaltung, @u
dungen, Sonderposten

1 Bewertung von vertraglichen oder sonstigen Risiken, insbesonderehin
men der Beteiligung an den Jahresabschlussarbeitenfimeessen

1 Analyseder Daten der Haushaltsbewirtschaftung und des Jahresabschli

Michael Lubrich, DiplomKaufmann, Fachbereichsleiter Finanzen
der Stadt Recklinghausen

19. - 20. Septembe?018, jeweils von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro



Modul 2.4

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
héheren Verwaltungsdienst

Kostenr und Leistungsrechnung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weitere
ressierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Die Kosten und Leistungsrechnung (KLR) ist ein wichtiges Steuerungsinas
ment zur Unterstltzung der Fihrungskrafte in der offentlichen Verwaltor
den Kommunen soll gem&318 GemHVO nach den 6rtlichen Bedirfnissen
eine Kosten und Leistungsrechnung zur Unterstiitzung derwaltungssteer
rung und fir die Beurteilung der Wirtschaftlichkeit und Leistungsfahigkei
der Aufgabenerfillung gefiihrt werden.

Die Teilnehmer/innen erhalten einen Uberblick tiber das System der KLI
den Aufbau und die Weiterentwicklung von effizienten und effektiven Struk
der KLR fur die Gesamtverwaltung und ihren Aufgabenbereich mitzuges
und mit den Informationen d&LR entscheidungsorientiert zu arbeiten.

Im Einzelnen werden folgende Themenbereiche behandelt

Ziele und Nutzen der KLR

Einordnung der KLR in das Informationand Steuerungssystem bzw. «
betriebswirtschaftliche Gesamtkonzept der Kommune

Verkniipfung deKLR mit Haushalt und Jahresabschluss
Informationsbedarf der Gesamtverwaltung und einzelner Fachbereiche
Nutzen verschiedener Kostenrechnungssysteme

Ausgestaltung einzelner Teilbereiche der KLR

Kostenartenrechnung

Kostenstellenrechnung

Interne Leistungsweechnung

Kostentragerrechnung

Anlagenbuchhaltung

Berichtswesemind Kennzahlen

Organisation der KLR

= =

=8 =4 =8 -8 =8 -8 899919

Die Thematik wird anhand von Beispielen und Fallstudien vorgetragen.

Prof. Dr. Andreas Lasar, Hochschule Osnabriick
01. - 02. Oktober 208, jeweils von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro
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Modul 2.5

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
héheren Verwaltungsdienst

Kommunale Betriebeind Beteiligungen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt
30

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 38 sowie weitere Irg-
ressierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Die Kommune kann die ihr zugewiesenen Aufgaben im Rahmen ihrer Cag
tionshoheit und innerhalb der rechtlichen Grundlagen in der Kernverwaltun:
in anderen Rechtsind Organisationsformen wie z. B. Eigenbetriebe und Gnr
wahrnehmen. Bereits in mittelgrolien Kommunen gibt es eine erhebliche Z
ausgegliederten Aufgabentr2gern,
sprechen kann. Fuhrungskrafte in Kommunen berestganisationspolitisch
Entscheidungen zur Griindung von Beteiligungen vor, unterstitzen die Ste
von Beteiligungen durch die Kernverwaltung und arbeiten gemeinsam m
Beteiligungen an der Erfillung kommunaler Aufgaben. Im Einzelfall Glbel
men siedie Leitung der Beteiligung oder tragen Verantwortung in Aufsichts
mien.

Die Teilnehmer/innen erhalten einen Uberblick Uilbem dechtlichen Rahmen,
denen ausgegliederte kommunale Betriebe und Beteiligungen agieren, um
derungsprozesse bezugliadker Erfullung kommunaler Aufgaben in ande
Rechts und Organisationsformen mitgestalten zu kénnen. Dartber hinaus
die Teilnehmer/innen Instrumente zur Steuerung von Beteiligungen kersie
besondere auch zur Einschatzung und Bewertung vor/PPBModellen.

Im Einzelnen werden folgende Themenbereiche behandelt

9 Kommunalrechtliche Zulassigkeit und Ziele der wirtschaftlichen Betati
von Kommunen

1 Rechtsformen fur kommunale Beteiligungen und ihre kommunalrechtl
Rahmenbedingungen

1 Kriterien zur Auswahl der geeigneten Rechtsform und zur Ausgliederun

1 Rechtliche Rahmenbedingungen (Vergaberecht, Beihilferecht)

1 Rechtliche Rahmen und betriebswirtschaftliche Bewertung von {FFR
Modellen

1 Grundlagen und InstrumenterdBeteiligungssteuerung in Kommunen

Die Thematik wird anhand von Beispielen und Fallstudien vorgetragen.

Prof. Dr. Andreas Lasar, Hochschule Osnabriick
08. Oktober 208, von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



Modul - Nr. 2.6

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
hoheren Verwaltungsdienst

SteuerrechtlicheBesonderheiten

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weiteresh
sierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

In diesem Modul erfahren Sie, wie die Verwaltung als juristisedson des Offen
lichen Rechts als Steuersubjekt behandelt wird.

Schwerpunkte:

1. Grundlagen des Steuerwesens
2. Korperschaftssteuerund Umsatzsteueri Uberblick

3. Wirtschaftliche Betéatigung der juristischen Personen des 6ffentlichel
Rechts
1 Formen der wirtschaftlichen Betatigung
1 Grundlagen der wirtschaftlichen Betatigung
1  Unternehmerbegriff (8 2 Abs. 3 UStGi. V. m. 8§ 1 Abs. 1 Nr. 6, § 4 KSt

4. Betriebe gewerblicher Art
1 Entstehung
1 Besteuerung

5. Umsatzsteuer im Umbruchi der neue § 2 b Umsatzsteuergesetz
1 Interkommunale Zusammenarbeit

6. Innergemeinschattlicher Erwerb und Umkehr der Steuerschuldneschaft
M Auslandssachverhalte

7. EPSAS/IPSAS und BilMoG

8. Darstellung der Eigen und Regiebetriebe im NKF
1 Anforderungen der Finanzbehdrden

Britta Gaschk, Sachbearbeiterin Beteiligungen und Steuern
Siegfried Schmidt, Fachbereichsleiter Finanzen Beigiligungera. D.

09. Oktober 2018v0on09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro
31



Modul - Nr. 4.1

modulare Qualifizierung fur den héheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Change Management Gestaltung von Veranderungsprozessen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

32

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie
tere Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfligung stefr

Nichts ist bestandiger als der Wandeliese Aussage beschreibt seit
nigen Jahren die Entwicklung im privatwirtschaftlichen wie auch fiy
fentlichen Bereichln einer sich immer schneller und unberechenkt
entwickelnden Umwelt und Gesellschaft wie auch demographi
Wandel und Globalisierung sind standig kleine und groRere Ver.
rungsnalBnahmen zur Notwergkeit geworden. Auch in dem imm
komplexer werdenden Tatigkeitsfeld der Kommunalverwaltungei-(
ren erforderliche Veranderungen und Anpassungen an neue Anfor
gen mittlerweile zur Tagesordnung.

Ein entsprechend hohes Mald an Flexibilitdt wird von Bligarbeitern
und Mitarbeiterinnen verlangt. Deren Devise lautet aber nur allzt
AVeranderungen? Ohne uns!fA Wol
g2ngige und ve°llig normale Re:
ist, damit beschaftigen wir uns in dam Seminar. Denn Veranderung
l6sen immer Emotionen aus und mit denen muss richtig umgeg
werdeni sonst passiert im Zweifel das Gegenteil von dem, was ge
ist: Namlichdie Menschen mit ins Boot zu holen und gemeinsam it
neue Richtung zu rude. In diesem Seminar lernen Sie, worauf Sie
Ihrer Kommunikation achten sollténund was Sie vermeiden sollter
damit Sie die Menschen fur das Neue gewinnen

Dieses Seminar beschatftigt sich daher mit den Fragen:
1 Wie bereite ich mich und mein Taauf Veranderungen vor?
1 Wie fordere ich die Bereitschaft zu Verdnderungen?
1 Wie gehe ich mit Widerstand konstruktiv um?
1

Wie kann ich meine Mitarbeiter/innen so ansprechen, dass sie
und in der Lage sind mitzumachen, ihre Routinen zu verander
umzulernen?

Robert Berkemeyer, Unternehmensberater
10. September 2018on 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



Modul - Nr. 4.2 modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
héheren Verwaltungsdienst

Prozessmanagement

Zielgruppe Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie wi

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Was wird beim Gesch2ftsprozessm
gesagt: Wer mit was wann wie etwas macht und vedeidherauskomrm
oder einfliel3t, wenn er seinen oder sie ihren Aufgaben bei der Arbéit
geht.

Welche Ansatze und Instrumente daflr zur Verfligung stehen und wir
sie anwendet, ist Gegenstand des Seminars.

Inhaltlich setzt es sich aus folgenden Adpaekzusammen:

1 Entwicklungen und Aufgaben des GMP
1 Strategisches GMP
- der ManagemeprAnsatz Balanced Scorecard
- Gestaltung der Prozesslandschaft
- Prozessorientierte Organisationsstruktur
- Abstimmung von Prozessnd Systemgestaltung
1 Operatives GMP
- Vorgehensmodelle des operativen GMP
- Prozessmodellierung
91 Die gebrauchlichsten Modellierungssprachen: Ereignisgesteuente
zessketten (EPK) und BusineBeozesdModeling Notation (BPMN)
1 Die integrative Modellierungssprache Ganzheitliches Gesprast
zessmaagement (GGPM) nach Gehring
Gebréauchliche Software am Beispiel ARIS
Grundlagen des Prozesscontrolling
Einordnung in das Qualitatsmanagement
Zuordnung fuhrungspsychologischer Instrumente

= =4 =4 -4

Ulrich StadelmeierDiplom-Psychologe,
Deutsche Gesellschaft fir Personalwesen e. V.

17. - 18. September 201 §eweils von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 30Buro
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Modul - Nr. 4.3

modulare Qualifizierung fir den héheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Qualitdtsmanagement

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

34

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Qualitatsmanagement soll die Qualitat von Leistungen (Produkten
Prozessen) in einem kontinuierlichen Prozess ssdra.

In diesem Seminar lernen Sie die grundlegenden Begriffe aus dern
tatsmanagement und den dazugehdrenden Normen DIN 9000/ 96C
nen. Der KVPR Prozess als Philosophie und Kerngedanke aus den-(
tatsmanagement wird erlautert.

Im Vordergrund sthen die Fragen:

Wie konnen Sie in lhrer Organisationseinheit eine kontinuierliche ge
serung der Produkund Prozessqualitat mit dem KMRozess erreicher
Welche methodische Vorgehensweise bietet sich dafiir an und wie k
Sie lhre Mitarbeiter zu Rzeptanz und Umsetzung bringen und spétdr
leicht sogar begeistern?

Seminarinhalte:

Sinn und Notwendigkeit von Qualitatsmanagement ((RMpzessen
Grundbegriffe des QM

DIN 9000/ 9001

Der Akontinuierliche Verbesse
Umgang mit Fehlern

Vertrauenskultur als Voraussetzung fur das Gelingen desRpdes-
ses

QM als Prozess

Methoden und Werkzeuge im QM

Praktische Anwendung

= =4 =4 -8 -8 -9

= =4 =

Helmut ReinschReinsch Erfolgstraining
08. Oktober 2018, vo9:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



Modul - Nr. 4.4 modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
héheren Verwaltungsdienst

Projektmanagement

Zielgruppe Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie wt

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfligung stehen

Nach diesem Seminar kennen Sie die Begrifflichkeiten der Proje
beit. Sie lernen Projekte zu definieren, zu planen, zu steuernnzi
trollieren und zu bewerten. Heute werden in den unterschiedl
Aufgabenbereichen immer haufiger Aufgabie Form eines Projekte
mit einer Projektgruppe erledigt.

Fur die erfolgreiche Arbeit ist es ganz besonders wichtig, das
Projektleitung und die Projektgruppe allen Beteiligten das Gefufr
Wertschatzung und Zugehorigkeit gibt.

Schwerpunkte:

1 Grundbegriffe und Definitionen
- der Projektbegriff
- das Projektmanagement
- Argumente fur Projektmanagement
- Erfolgsfaktoren des Projektmanagements
1 Projektmanagement
- Methoden und Techniken derojektabwicklung
- Projektplanung, Projektsteuerung
- Projektkontrolle und Berichtswesen
- Projektanalyse unébewertung
1 Aufbauorganisatorische Aspekte
- Vor- und Nachteile der verschiedenen Organisationsformen
- Mindestregeln der Prektorganisation
1 Arbeiten in Projekten
- die Anforderungen an die Beteiligten der Projektarbeit
- TeamarbejtMotivationund Verhalten

Andreas Hiblkeln, Beratung und Training
11.- 12. Oktober 2018, jeweils vd@®:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscher Lippe
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300
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Modul - Nr. 4.5

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
hoheren Verwaltungsdienst

Informations- und Wissensmanagement

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termin

Ort

Entgelt

36

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie wi

Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Verwaltungsarbeit ist Wissensarbeit, d. h. zur Erledigung von Aufg
muss eine Vielzahl an Informationen effizientduangemessen verarbei
werden. Dazu setzen die Mitarbeitenden ihr Wissen ein. Dieses V
muss sich in einer sich stéandig und zunehmend schnell verandernae
welt kontinuierlich weiterentwickelii und zwar nicht nur beim einzelns

Mitarbeitenden, soratn auch auf Ebene der Organisation.

Das Seminar liefert Antworten auf folgende Fragestellungen:

T

Wa s

erbiragt sich ganz konkree
mentni?

Vv
A

Welche Handlungsfelder er6ffnen sich hier fur kommunale Verwa

gen?

Welchen Nuten kann Wissensmanagement bieten?
Welche pragmatischen Werkzeuge gibt es, um

- Wissen auch beim Personalwechsel zu bewahren?

- Wissensaustausch und Kommunikation zu verbessern?
- gezielt aus Erfahrungen zu lernen?

- Informationen zeitnah zur Verfligung gtellen?

Wie kann Wissensmanagement nachhaltig eingeftihrt werden?

Welche Rolle kommt dabei der Fiihrung zu?

Gabriele VollmaiM. A., Beraterin und Trainerin

30. Oktober 2018von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



2
Kommunikation und Verhaltenstraining

Bitte beachten Sie auch unsere Tagungen in 2018:

4. TagungBlickpunkt Fihrung am 07. Marz 2018
(Flyer auf unserer Internetseite)

3. Tagung fit@verwaltung am 18. September 2018
(Flyer demnéachst auf unserer Internetseite)

2. Forum Ausbildung am13. November 2018
(Flyer demnéachst auf unserer Internetseite)

37




Seminar- Nr. 2.19

Selbstbehauptungstrainindiir Frauen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termine

Ort

Entgelt

38

Mitarbeiter/innen aus allen Fachbereichen

Schon seit Jahren beschaftigt das Thema Gewalt die Bediensteten
fentlichen Verwaltungen. Zum Gliick gehoren Ubergriffe auf die Bés
tigten noch nicht zum Alltag. Eine zunehmende Tendenz ist jedoch
nicht zu leugnen. Die Vorkommnisse der letzten Monate tragen noct
bei, dass sich insbesondere weibliche Besirete unwohl fihlen und Hi
festellungen erwarten. Das kann im gunstigsten Fall der mannliche K
nebenan sein. Aber was ist, wenn niemand da ist, der helfen kann?

Ziel der Veranstaltung ist, dass Sie sich selber aus gefahrlichen Situ¢
befreienund in einen sicheren Bereich fliehen kénnen.

Schwerpunkte:

1. Einheit (1/2 Tag)

1 Geféahrliche Situationen erkennen, einschatzen und vermeiden
sche Gefahrenreduktion)

1 Grundlagen des Rechts, insb. Notwehr/Nothilfe

1 praktischer Selbstschutz festgehaltemmé

N

Einheit (1/2 Tag)

sich aus gefahrlichen Situationen befreien (taktisch)

Hilfsmittel zur Selbstverteidigungwas ist erlaubt und was macht
Sinn?

praktischer Selbstschut?/irge und Sperrgriffe (u. a.: an der Wand’

= =4

=

Einheit (1/2Tag)

praktischer Selbstschutz: Distanz wiederherstellen
was kann ich leisten Ubungen mit dem Schlagkissen
praktischer Selbstschutz: Umklammerungen

ggf. Verteidigung bei sexuellen Ubergriffen

zwei Trainer/innen des TearDaISproGbR
(Polizet und Justizvollzugsbeamte NRMEinsatztrainer)

16. Februar, 02. Marz und 09. Méarz 2018,
jeweils von 09:00- 12:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e6, 46282 Dorsten

Pro Persor200Euro, Nichtmitglieder 20 Euro



Seminar- Nr. 2.20

Kraftquelle Resilienz Starke Strategien flr schwierige Zeiten

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Interessierte Fuhrungskrafte ultitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Viele Menschen sind in ihrem privaten und beruflichen Alltag in zuneh
dem Male steigenden Belastungen ausgesetzt, welche haufig dazu
dass sie nicht mehr wissen, wie sie ihre Aufgaben zufriedenstellend erl
kénnen.

Mit hoher Motivation starteten sie bestimmte Vorhaben und fuhlen sich
nach einiger Zeit ersépft oder an ihren Grenzen angekommen. Wie ko
es, fragen sie sich, dass einige Personen mit den Anforderungen undev
rungen besser zurechtkommen als ich? Was konnen sie, was haben :
ich nicht habe?

Mit dem Begriff Resilienzwird die Fahigkei verstanden, Krisen, Belastu
gen, Niederlagen oder Konflikte durch einen Ruckgriff auf personliche
sozial vermittelte Ressourcen positiv zu bewaltigen. Menschen, die mé-
tungen ihres Lebens in angemessener Weise umgehen (kénnen) und
psydische Gesundheit erhalten, werdenrakslientbezeichnet und kdnne
Resilienz auch weitergeben.

Sie verfugen Uber eine besondere Widerstandsfahigkeit, eine Art Imsn
tem der Seele. Krisen und Uberforderungen sind Bestandteile des Lebe
Grundhal ung resilienter Menschen | a
ich kann damit umgehen und eine Ldsung finden. Ich kann etwas tu
Fehl schl 2 ge Resiliehzesidlsb auchget@ ReseRrahigkeit,
die uns hilft, auf das Leben mit all seinenckén vorbereitet zu sein ui
dann adaquat handeln zu kénnen.

Schwerpunkte:

1 das ResilienizModell

die einzelnen ResilierFaktoren.

Ubungen zum Trainieren der einzelnen Faktoren

Reflexion der Ubungserfahrungen

Ubernahme der Erkenntnisse in Uibergeord@esammenhange und-E

klarungsmodelle

1 Ubertragung der Erkenntnisse auf konkrete Situationen aus der
beitsalltags

1
1
T
T

Hugo H. Kdrbacher, ResilieAkrainer und Coach
27.- 28. Februar 2018eweils von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 20 Euro, Nichtmitglieder @ Euro

39



Seminar- Nr. 2.21

So gehen Sie mit schwierigen Gesprachssituatiomem

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin

Termine

Ort

Entgelt

40

Fuhrungskrafte und interessierte Mitarbeiter/innen aus allen Faeh
chen

Wer beruflich mit Menschen zu tun hat, erlebt auch Gesprache
nicht Ziel fihrend, konstruktiv und angenetverlaufen. Die Grind
hierfur kdnnen vielfaltig sein: neben Persdnlichkeit, Charakter, €e
rament und Meinungen kénnen kulturell bedingte Unterschiede
schen Gesprachspartnern zu Missverstandnissen und Konflikten fi

Herkunft, Werteorientierung, utturelle Wurzeln, Religion prage
Sicht und Reaktionsweisen ebenso wie z. B. der Bildungsstanc
soziale Status, Alter und Geschlecht. Eine Voraussetzung fir an
fessionelle Gesprachsfuhrung ist die Kenntnis solcher kultureller
individuellen Unhterschiede. Dieses Hintergrundwissen vertieft das
standnis fur Verhaltensweisen anderer, erleichtert die Steuerur
eigenen Reaktionen und fordert die Sensibilitat fir Menschen uad
ationen.

Anhand von Fallbeispielen, Input und Erfahrungsaustauserder
Ant worten auf die Frage gegeb
genfi Menschen besser zurecht k¢

den Gesprachspartner richtig einschatzen

kulturelle Unterschiede (gkennen

den Gesprachsverlauf steuern

(De)Eskalierende Aktionen urRleaktionen

Vermeidung und Abbau von Stress in der Kommunikation
(Inter-)kulturelle Kompetenz

=4 =4 -4 -4 -4 -9

Almut Lewe, DiplomPsychologin
Deutsche Gesellschaft fir Personalwesen e.V.

28. Februar 01. Marz 208, jeweils von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro



Seminar- Nr. 2.22

Deeskalatiors- und Sicherheitstrainingfir Mitarbeiter/innen im Aul3endienst
T worauf Sie bei Hausbesuchen achten sollten!

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen aus allen Bereichen, die im Rahmen ihrer Tatigkeit fr
Wohnungen oder Geschaftsrdume betreten, z. B. aus der Auslanderb
dem Jugendamt, dem Jobcenter, dem Ordnungsamt, der Stadtkasse us

Diverse Studiereschéftigen sich seit Jahren mit dem Thema Gewalt rar
beitsplatz. Dabei wurde nachgewiesen, dass Gewalt durch Fremde zu
Im schlimmsten Fall kann es zu tatlichen Ubergriffen kommen.

Eine ganz spezielle Gefahrdungssituation kann sich ergeben,Sierfiremn-
de Wohnungen oder Geschéaftsraume betreten, z. B. bei Hausbesuc
Ihren Kunden, Gewerbelberprifungen oder Vollstreckungsmafl3hahmer

Im Seminar lernen Sie, gefahrliche Situationen bereits friihzeitig zu erk
und zu entscharfen sowie strukarti und taktisch folgerichtig vorgehen
kénnen, um so eine Eskalation zu vermeiden.

1 Entwicklung von Standards bei Hausbesuche
- im Vorfeld, wahrend und nach dem Kundenkontakt
- alleine, mit mehreren Kolleg(inn)en zusammen
1 gefahrliche Suationen in einer unbekannten Umgebung erkennen
einschatzen kénnen
1 den richtigen Ort fur ein sicheres GespradAluchtmaoglichkeiten vorg-
reiten
Real und Situationstrainings mit professionellen Rickmeldungen
Selbstschut? wenn & doch mal eng wird

= =4

zwei Trainer/innen des Teams DuSpro GbR
(Polizet und Justizvollzugsbeamte NRW / Einsatztrainer)

01. Marz 2018von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunaMerwaltung Emschekippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 2.23

Hilfeleistung trotz Widerstand

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt

42

Mitarbeiter/innen von Feuerwehren und Rettungsdiensten

Mitarbeiter/innen von Rettungsdiensten und Feuerwehrleute sind nach &\
rung innerhalb kiirzester Zeit vor Ort. Ihr Ziel ist es, zu helfen und Leben-z
ten. Oft sind die Patienten aber alkoholisiert oder haben andere Substar
sich genommen und sind in ihrem Verhalten unberechenbar. Selbst wel
Patient die Hilfe annimmt, kbénnen die Helfer von Unbeteiligten attackiert
den. Es wird gespuckt, geschlagen, geschrien und getreten! Wie kbénnen !
davor schitzen und dennoch idileisten?

Ziele der Veranstaltung:

)l
1

die Mitarbeiter kennen ihre besondere Verantwortung im Umganc
schwierigen Personen/Patienten

Sie sind in der Lage, im beruflichen Alltag Situationen ganzheitlich wal
nehmen, vorausschauend mdglickierhaltensreaktionen und deren Fra
zu erfassen sowie aufbauend auf gemachten Erfahrungen verbesserte
tensalternativen zu entwickeln

Sie sind fahig, Teamarbeit effektiv zu nutzen, sind sicher in ihren Har
gen und sind in der Lage, ihr eigeneshédten zu reflektieren

die Mitarbeiter kennen Verhaltensregeln, um schwierige Situationen &k
ckeln

die Mitarbeiter kbnnen Krisensituationen unter maximaler Eigensiche
bewaltigen

Schwerpunkte:

T

—m - _a _a _o

Taktische Handlungsalternativen

- in Wohnungen, auf detral3e, in Fahrzeugen (KTW, RTW)
Teamwork bei Einsatzstérungen

Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen (z. B. Polizei)
Selbstschutztechniken zur Gefahrenabwehr

Einsatz von Hilfsmitteln

Rechtliche Grundlagen (Garantenstellung, Nothilfe)

Bitte bringen Sieeinen Rettungsrucksack mit!

zwei Trainer/innen des Teams DuSpro GbR
(Polizet und Justizvollzugsbeamte NRW / Einsatztrainer)

05. Méarz 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunaMerwaltung Emschekippe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 2.24

Workshop Schlagfertigkeit
ASchl agfiertt idplksei twas uns mei s t(dakJwaia)m n 2

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Interessierte Fuhrungskréfte und Mitarbeiter/innen

In vielen Zusammenhangen winschen wir uns, schlagfertig reagieren zu k
Selten machen wir urjedoch bewusst, was wir genau darunter verstehen.
aufs Herzzoft genug w¢nschen wir uns k-
tendias hei Ct , wir wollen besser, v

Je nach Situation ist das aber nicht immaengoll. Besonders wenn diese il
tion zwischen verschiedenen Hierarchiestufen stattfindet, ist dies ehergir
net. Wie Mark Twain so richtig anmerkted i e Apassende
meist erst spater ein, wenn wir die Situation reflektiert haben nugldrfach
Uberdenken konnten.

Schlagfertigkeit zu trainieren oder zu Uben bedeutet also, bewusst in Rei
nen zu gehen und sich ein Repertoire anzuzeigen, das man schnell unehg
los abrufen kann, um eine Antwort geben zu koénnen. IdealerweisesstAlie
wort dann auch noch situationsgerecheicht also von sehr sanft und sachl
bis hin zu durchaus konfrontativ und aggressiv. Damit wir aber wahlen ki
und nicht i mmer mit dem AHol zhamr
breites Repertoirsehr von Vorteil.

Es geht also darum, Uber einiges Werkzeug zu verflgen, damit wir
Asprachlosi sind und gleichzeitieg
recht werden.

Schwerpunkte:
9 in welchen Situationen winschen wir uns mehr Schlagfeitigk®durch
sind diese gekennzeichnet?

f was ist Ameinef konkrete Situat
ist?

f was passiert, we nundwas hilftdagegen?a c h | «

1 Ansétze weiterer Verarbeitung

1 Techniken und Ansatze fir konkreiatworten

1 Anwendung auf die eigene Situation

{ Training und Ubungen zu Assoziationen und schnellen Repliken

f !'bung und Ausl oten des Aeigenen

Thorsten Penno, Personalberater
19. Marz 2018, von 000 - 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 2.25

Emotionale Intelligenz- Grundlagenseminar

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin
Ort

Entgelt

44

Interessierte FUhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Emotionale Intelligenz ist in aller Munde, doch wer weil3 eigentlich
das bedeutet bzw. was dahintersteht? Wie lerntsidgmemotional intei
gent zu verhalten und was bedeutet das ganz praktisch?

Das besondere an der emotionalen Intelligenz ist, dass es dabei sow
den Umgang mit sich selbst geht, als auch um den mit anderen Mer
Emotionale Intelligenz beschreizim einen das Selbstmanagement
die Selbsterfahrung. Auf der anderen Seite enthélt sie Kompetenze
Fahigkeiten im Umgang mit anderen Menschen.

Dieses Seminar will mit vielen praktischen Ubungen den Thil
mer/innen Wege zu Emotionaler Intelligeanzfzeigen.

Schwerpunkte:

kompetenzorientierte Kommunikation

die Elemente bzw. Dimensionen der Emotionalen Intelligenz
Selbstbewusstheit

Selbststeuerung

Motivation

Empathie

Soziale Kompetenz

Kommunikationsfahigkeit

wie lose ich etwaige Angste auf?

wienut ze ich mein ABauchhirna?
Wingwave®-coaching

T
il

= =4 =4 '

Jan Schlegtendal, Diplofasychologe
20. Marz 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 2.26

Alles halb so schlimni Konstruktiver Umgang mit Konflikte

Zielgruppe Interessierte Fuhrungskréafte ultitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Seminarinhalt Konflikte I6sen bei vielen von uns gro3es Unbehagen aus. Wie ve
ich mich richtig, wenn ein Gesprach nicht harmonisch verlauft?
gehe ich mit der Unzufriedenheit, vielleicht sogar mit der Aggres
meines Gesprachspartners um? Und wie gehe ichmeiiter eigene
Aggression um?

Viele Fragen, die uns eher unsicher machen. In der Folge neigel
von uns dazu, Konflikten aus dem Weg zu gehen oder sie zu igno
Wenn wir in Ruhe dariber nachdenken, wissen wir sehr wohl, das
se Vorgehenswetsden Konflikt nicht beseitigt. Da es uns oftmals
Handlungsalternativen mangelt, verfallen wir jedoch immer wied:
die gleichen Verhaltensmuster.

Dabei haben Konflikte auch eine sehr positive Seite: Durch sie
Kreativitat freigesetzt. Gébe esike Konflikte, missten wir auch nic
nach Losungen suchen. Und nur die Suche nach Ldosungen l&s
neue Wege beschreiten. Der konstruktive Umgang mit Konflikte
maoglicht uns also véllig neue Zugange zu altbekannten Themen.

Schwerpunkte:

Unsere Walmehmung oder: Irren ist menschlich
Konfliktarten und Konfliktstile

Grundlagen der Konfliktbearbeitung
Deeskalation von Konflikten

Die HarvardMethode

Wellenbrecher gegen Aggression

Innere und aul3ere Haltung im Konflikt
Wertschatzende Kommunikation &shliissel zum Erfolg
Entwicklung eines Frihwarnsystems

Empathiei ein weiterer Schliissel zum Erfolg
praktische Ubungen anhand Ihrer Falle

=4 =2 =0_-0_9_9_95_42_24._-°._-2-

Referent Torsten Werner, Trainer und Coach
Termine 09.-10. April 2018, jeweils von 09:00 16:00 Uhr
Ort Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,

SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro
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Seminar- Nr. 2.27

Spannungsfreie Zusammenarbeit mit Fltichtlingen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

46

Mitarbeiter/innen aus allen Fachbereichen, die mit Flichtlingen zusar
arbeiten, z. B. aus der Auslanderbehdrde, dem Sozialamt, dem Juge!
dem Jobcenter, dem Standesamt usw.

Die Integration von Menschen nfuchterfahrung ist fr die Kommune
eine grof3e Herausforderung. Die Unterstlitzung, insbesondere van
beiter/innen mit Kundenkontakten, ist fur die erfolgreiche Erflllung-c
bezuglicher Aufgaben von zentraler Bedeutung.

Dieser Grundlagenkurs hat zugrel, die Teilnehmenden fir die Anfoze
rungen eines forderlichen Umgangs mit Flichtlingen zu sensibilisi
Sie sollen die wichtigsten Aspekte kennenlernen, die fir den Aufbau
fur beide Seiten fruchtbaren Zusammenarbeit wichtig sind. Es salle
dem Grundlagen konstruktiver Kommunikation insbesondere mit Hi
lingen behandelt werden, die belastende Migrationserfahrungen ge
haben. Durch die Bearbeitung von Praxisbeispielen soll die Handiu
cherheit der Teilnehmenden im Praxisalltag erhéren.

Schwerpunkte:

1 Hintergrundinformationen tber Fluchtmigration am Beispiel der
kunftslander der Fluchtlinge in Deutschland

1 Erkennung des situativen Drucks und dessen Einfluss auf dienZ
menarbeit

1 Informationen zu alltagskulturellen Orientier@mg und Differenzel
(Ess und Wohngewohnheit, Reinheitsgebote, religiose Pflichter
alisationsbedingte Rollenkonzepte etc.) zur besseren Verstandigu

1 Grundlagen der spannungsfreien Interaktion und Gesprachsfuhru
Flichtlingen

1 Konstruktiver Umgag mit Konflikten in der Arbeit und Zusammeni
beit mit Fliichtlingen/ Ubung anhand von Praxisbeispielen

Dr. Mohammad Heidari, Pro Dialog Koln
09.- 10. April 2018, jeweils von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitufir kommunale Verwaltung EmschEeippe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 240 Euro, Nichtmitglieder 260 Euro



Seminar- Nr. 2.28

Rahmen setzen und Spielrdume gestalieRluhrungs-Basicskompakt

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Fihrungsnachwuchskrafte

In diesem Kompak&eminar erleben Sie die Moglichkeiten eines aei
chen Fuhrungswerkzeugs, das eine kraftvolle Idee verkorpert: né
die, dass Mensche@rientierungbrauchen, um zielgerichtet und seit
verantwortlich Handeln zu kénnen und dassFserdumebrauchen, un
sich entwickeln zu kdnnen und um Sinn und im besten Falle Beg
rung in lhrer Arbeit zu erfahren.

Das ARSpreimemModel | A hi | fsich diebenuata
schiedlichen Anspriiche und Anforderungen an Fihrung bewussaz
chen und die eigene Kommunikation klar und wirksam zu gestalte
lernen, klare Rahmen zu setzen und die Voraussetzungen dafur fzu
fen, dass lhre Mitarbeiterinnen moért und eigenverantwortlich di
ihnen zugewiesenen Bereiche gestalten.

Anhand konkreter Falle und Beispiele aus Ihrem FUhrungsalltag w
wir die unterschiedlichen Mdglichkeiten der Umsetzung dieses Mc
in der Praxis ausloten und exemplarisch uzese

Dr. Ulla Domke, Organisationsberaterin
23. April 2018 von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 30 Euro, Nichtmitglieder 45 Euro

a7



Seminar- Nr. 2.29

Englischim Behordenalltagi wenn die Amtssprache

Deut sch

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt
48

ni cht weiterhil ft e

Mitarbeiter/innen, die im Verwaltungsalltag im Kundenkontakt
englische Sprache nutzen wollen, z. B. aus der Auslanderbe
dem Jobcenter, dem Sozialder Jugendamt, dem Einwohnerneel
amt usw.

Manchmal hilft I|Thnen die AAmM
sich mit Ihren Kunden zu verstandigen, weichen Sie manchm:
die englische Sprache aus. Im Seminar werden wir uns gegel
helfen, dass es etwas leichter wird.

Am Vormittag werden widie Situation identifizieren, wo Englisc
notwendig ist. Danach werden wir das notwendige Vokabula
sammenstellen. Unterwegs werden wir die kulturellen Unterscl
anschauen.

Am Nachmittag Uber wir diese Gesprachssituationen. Wir helfel
gegenseitigmehr Sicherheit im Gesprach in Englisch zu erlange

Deshalb gilt es im Rahmen dieser Veranstaltung unter andete|
gende Punkte zu erértern:

1 wo brauche ich Englisch in Kundenkontakt?

1 wie kann ich eine Verstandigung erreichen, obwohl wir k
Muttersprachler sind?

das notwendige Vokabular fur den Berufsalltag erarbeiten
die Kreativitat entwickeln, die ich brauche, wenn das Wort r
einfallt

1 die Fahigkeit erweitern, mich in der englischen Spracheual
dricken

Gesprache Uben, die ich regelmaRig fuhre

mehr Sicherheit in Englisch erfahren

= =4

= =4

Steve Elder, amerikanischer Dipleifsychologe
23. April 2018 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunaMerwaltung Emschetippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro



Seminar- Nr. 2.30

Englisch im Behordenalltag wenn die Amtssprache Deutsch

nicht weiterhilft

Vertiefungi was muss ich noch allesagené

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Teilnehmer/innen des Grundlagenseminars, die noch weiter an
Englisch arbeiten méchten.

Sie mussen manchmal im Beruf Englisch sprechen. Im Semimal
den wir uns gegenseitig helfen, dass es etwas leichter wird. Zuse
diskutieren wir Kultur und Sprache.

Am Vormittag werden wir die Situationen identifizieren, wo n
mehr Englisch notwendig ist. Danach werden wir das erfordetr
Vokabular zusammestellen. Fur das Verstandnis von Sprache
auch deutsche Kulturnormen und kulturelle Unterschiede wichtig.
erklart man zum Beispiel deutschen Tugenden?

Am Nachmittag werden die Gesprachssituationen geibt, um
Sicherheit im Gesprach in Engliseh erlangen.

Deshalb gilt es im Rahmen dieser Veranstaltung unter andete!
gende Punkte zu erértern:

1 Wo brauche ich noch mehr Englisch in Kundenkontakt?

1 Wie kann ich eine Verstandigung erreichen, obwohl wir alle k

Muttersprachler sind?

Ein erweitertes Vokabular fir meinen Berufsalltag entwickeln

Die Fahigkeit erweitern, mich in der englischen Sprache ausz

cken.

1 Wie kann ich Auslander helfen, das Leben in Deutschland b
zu verstehen?

1 Die Gesprache uben, die ich regelmalig fihren muss.

T
T

Steve Elderamerikanischer DiplorPsychologe
07. Mai 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fikommunale Verwaltung Emscheippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro



Seminar- Nr. 2.31

Stimmeals Powertool

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin
Ort

Entgelt

50

Fuhrungskrafte und Fihrungsnachwuchskrafte

Was denken Sie, bewegt Menschen, ein Sprechtraining zu besuchen? Wenn i
mit meinen Teilnehmerinnen und Teilnehmern unterhalte, erfahre ich ganz kc
Anlasse: Die Projektleiterin, die in Teamsitzungen gern zu schnell spricht anc
nicht gut verstanden wird. Der Bereichsleiter, der Gber das Thema Umstruktui
vor hundert verunsicherten Mitarbeitern sprechen muss. Dem dabei der Hals
und die Stimme rau wird.

Was betrachten Sie als Ihre ganz personlichen "rhetorischeef&lia"? Wir konner
niemals im Voraus wissen, welche kommunikativen und stimmlichen Heraes
rungen auf uns zukommen. Bauen Sie deswegen vor und lernen Sie diese Din
am besten in Ruhe, Gelassenheit, ohne Stress und ohne sofortigen Erfolgs
einer entspannten und partnerschaftlichen Atmosphare.

Schwerpunkte:

1 Volle Stimme, klare Sprechweisevie Sie klar, resonant und artikuliert sprecht

9 Durchsetzungskraftwie Sie zu Wort kommen und lhren Standpunkt stimm
durchsetzen

1 Stimmsicherheit wie Sie in stressigen Situationen bei Stimme bleiben

1 Profi-Warmingup - wie Sie lhre Stimme mihelos fit halten

1 Die Macht der Gesprachsrhetorikwie Sie mit Sprache, Kdrpersprache
Stimme machtvoll fihren und dennoch emphatisch wirken

9 Personliches Trainingsprogramitihre Strategien und Methoden fir kommel
Herausforderungen

Methoden:
Sie arbeiten praxisbezogen an typischen Situationen und dirfen immer wieder
bieren. Sie bekommen klare Anleitungen, Tipps und Verstandnishiimeier

Die von Andrea Stasche entwickelte VoicePriming® Methode ermdglicht |
schnelle Veranderungsprozesse.

Sie bringen lhre eigenen Erfahrungen ein und haben dadurch schneller Zuganc
Themen. Alle Techniken sind sofort praktisch umsetzbar iciteis Ihnen hochst
Umsetzbarkeit des Gelernten.

Andrea Stasche, Sprechtrainerin und Schauspielerin
24. April 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 140 Euro, Nichtmitglieder 155 Euro



Seminar- Nr. 2.32

Work-Life-Balance
oder: Wie Sie mit Stressnd Entspannung hilfreich umgehen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Interessierte Mitarbeiter/innen aus allen Bereichen

Sie haben lhr Leben im Griff oder Sie haben manchmal oder vielleicht a
haufig das Geflhl, die tagliche Belastung wird eher gréRer als kleiner. Abe
ist Inr Leben? Hier gibt es zun&chst die zwei grofRen Aktivitatsbereiche: Ber
Privat. Diese Beeiche beanspruchen unsere Zeit in unterschiedlichem Ausmi

Gleichzeitig finden diese einzelnen Zeitabschnitte in unterschiedlichen EHe
Qualitaten statt. Es gibt hierbei Wohlfuhlzeiten und Belastungszeiten. Stres
in diesen Zeiten als positiseoder negatives Erleben stattfinden und uns s
belastungsfahiger, aber auch krank machen. Negativer Stress filhrt schén
fristig zu mangelnder Arbeitsqualitat und langfristig zu mangelnden Ergebn
Dies gilt es zu vermeiden.

Schwerpunkte:

Wasbedeuten positiver und negativer Stress?

Was belastet mich im Beruf?

Welche Zeitinvestition tatige ich fur unterschiedliche Lebensbereiche?
Wie gehe ich mit eigenen und fremden Erwartungen um?

Wie fuhre ich ein selbstverantwortliches Leben?

Welche Wahlmdgthkeiten habe ich in meinem Leben?

Wie erreiche ich innere Klarheit, Gelassenheit und Entspannung?

=4 =4 =8 -8 -8 -89

Mit einer ausfihrlichen Analyse |hrer eigenen Stragsd Balancefaktoren ir
Leben erhalten Sie eine Hilfestellung zur Umsetzung lhres persdnlichen W
lens. Im Austausch mit anderen Teilnehmern bekommen Sie Praxistipp:
stressverursachenden Probleme zu l8sen. Im gunstigsten Fall bekommen
Bestétigung, dass Sie mit lhrer bisherigen BaléBitategie bereits auf dem hic
tigen Weg sind.

Der Nutzen fur den Arbeitgeber: Ihr Team erhalt mit diesem Seminar Werkz
um Arbeitsspitzen besser bewaéltigen zu kénnen und in einer hoheren Arb
friedenheit und Selbstverantwortung langfristig bessere Leistungen zu erbrir

Robert Berkemeyer, BERKEMEYER Unternehmensbegeisterung
26. April 2018,von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 11Buro, Nichtmitglieder 12&uro
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Seminar- Nr. 2.33

Mentaltraining fur den beruflichen Alltag
- Was wir von den Hochleistungssportlern lernen kdnnen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

52

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aller Fachbereiche

Zwischen Leistungssportlern und "normalen” Arbeitnehmern be
die Gemeinsamkeit, dass sie oftmals unter einem enormen Druc
aul’en stehen und zur Erfillung ihrer Aufgaben regelméaRig a
Grenze ihrer psychischen Belastbarkeit gehen missen.
Leistungssportler erzielen ihre Erfolge dabei nicht allein durch h:
korperliches Training sondern auch zunehmend durch die Anwet
erprobter psychologischer Strategien.

Viele dieser Methoden und Techniken kénnen auch im Arbeitsi
genutzt werden, um die taglichen Anforderungen besser zu me
und die Regeneration zu férdern.

In diesem Seminar lernen Sie die wichtigsten Strategien des me
Trainings praxisreleant und alltagstauglich kennen und wenden ei
Techniken praktisch an.

Schwerpunkte:

Warum wir so handeln, wie wir handeln

Wie wir Entscheidungen fallen

Wie man sich selbst motivieren kann

Wie man seine psychische Leistungsfahigkeit optimieren kann
Wie man sein Selbstbewusstsein starken kann

Wie man seine Regenerationsfahigkeit optimieren kann

Wie man sich von anderen am besten unterstiitzen lassen kan

E B

Jan Schlegtendal, DipPsychologe
03. Mai 2018yon 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 128ro



Seminar- Nr. 2.34

Wie Sie mit Resilienthre Fihrungsaufgaben meistern

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Fihrungsnachwuchskrafte aus allen Fachberei

Wenn Sie in lhrem Fuhrungsalltag mit Gruppen oder Teams arb
brauchen Sie ein ausbalancierBbstmanagement, um mit den vieli
tigen Aufgaben und Veranderungen optimal umgehen zu kénner
leistungsfahig zu bleiben und gewinnbringend damit umzugehen,ib
gen sie wirkungsvolle Bewaéltigungsstrategien, die die eigenen Re:
cen aktivieren, didotivation verbessern und dem Burnout vorbeuge

Sie erfahren in einem kurzen Impulsvortrag die Grundlagen un
Resilienzverstandnisses und wie die sieben Schutzfaktoren der Re
gezielt in verschiedenen Fuhrungssituationen eingesetzt werdemk
Sie reflektieren lhre eigenen Verhaltensmuster und Reaktionenru
weitern Ihre Bewaltigungsstrategien anhand von Ubungen und |
Erkenntnissen.

Wie Sie die speziellen Arbeitssituationen bewusst und sensibet
nehmen, sowie resilient gestalten kén, erfahren und erlernen Sid-¢
spannt und lésungsorientiert anhand konkreter-Baipiele und Té-
men aus lhrer Arbeitswirklichkeit in diesem Seminar.

Schwerpunkte:

1 Das ResilienZ Modell und die sieben Schutzfaktoren

Y Verschiedene Ubungen zum Traigierjeder dieser Faktoren

f Einbettung der Ubungserfahrungen in theoretische Zusammen
und Erklarungsmodelle

1 Individuelle Anregungen, die Erkenntnisse auf konkrete Alltagss
tionen zu uUbertragen

1 Entwicklung eines personlichen Leitfadens zur Starkunge@ner
Resilienz

Die Anliegen der Teilnehmer werden im Themenfeld individuellrt
betet.

Hugo H. Kdrbacher, Resilienkrainertcoach
07.- 08. Mai 2018 jeweils von 09:00 16:30 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 250 Euro, Nichtmitglieder 280 Euro



Seminar- Nr. 2.35

Moderne Besprechungen knackig und lebendig

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin
Ort

Entgelt

54

Alle Personen, die Besprechungen leiten, z. B. Fuhrungskrafte, Fgh
nachwuchskrafte, Projektoder Arbeitsgruppenleiter/innen, Personal
etc.

Besprechungen gehdren nach Meinung der meisten Mitarbeiterinne
Mi tarbeiter zu den gr°Cten AZe]
sind alles andere als effekiiwon Effizienz ganz zu schweigen.

Gleichzeitig sind die Besprechungen unverdant um Informatione
weiterzugeben oder tUber wichtige Themen zu diskutieren.

Das Gestalten effizienter Besprechungen stellt eine der hohen Anfor
gen an Fuhrungskrafte im modernen Berufsleben dar.

In diesem Seminar erfahren Sie, was &elcksichtigen sollten, umeB
sprechungen zum Erfolg zu verhelfen. Die theoretischen Grundlage!l
den anhand Ihrer praktischen Beispiele verdeutlicht und trainiert.

Schwerpunkte:

Konsequente Verund Nachbereitung von Besprechungen
Regeln zur Gestaltgnvon effizienten Besprechungen

Wichtige Kommunikationsregeln wahrend der Besprechung

Die Bedeutung der Frage in der Moderation

Die Bedeutung der Ergebnisdokumentation

Umgang mit aggressionand konfliktbeladenen Besprechungsaitt
tionen

= =4 =8 8 -9 -9

Torsten Werner, Trainer und Coach
08. Mai 2018 von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglier 125 Euro



Seminar- Nr. 2.36

Lust statt Frusti Schwierige Situationen als Herausforderung annehmen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus allen Bereichen der 6ffentlichen Verwaltu

Insbesondere Veranderungend Dauerkonflikte stellen sich uns haufig
schwierige Situationen dar, die es zu meistern gilt. Dies fallt umso leich
mehr wir sie als Herausforderung, Training oder Gelegenheit zum L
verstehen. Doch gerade starke Veranderungen oder dexgentsil, au
Dauer unveranderbare Situationen, lésen Unsicherheiten, Angste
Frustrationen aus.

In diesem Seminar setzen Sie sich mit Auswirkungen
Veranderungsprozessen auf Ihr konkretes Arbeitsumfeld ausein
erkennen die eigenen Handlungskpieme und nutzen diese.

Sie reflektieren, welche Aspekte Ihre eigene Arbeitsmotivation beeinfl
und wie Sie sich in unveranderbaren und belastenden Situationen
selbst steuern kdnnen.

Anhand des Th e WidesstanishigkeitTolemrn eines S§-
tems gegenuber Stérungen) Ansatze zur Verarbeitung aufgezeigt.

Schwerpunkte:

Schwierige Situationen / Herausforderungen im Arbeitsumfeld
Veranderungeil Prozesse kennen & meistern

Vom Problem zum Ziel Idsungsorientiertes Denken und Handeln
Gewonnen wird im Kopf das 1 x 1 der Motivation

Das personliche Gleichgewichtlie Balance halten

Emotions und Selbstmanagement

= =2 =42 A4 A4 A

Resilienz was ist das?

Voraussetzung: Bereitschaft zur Reflexion

ThorstenPenno, Personalberater
08.- 09. Mai 2018, jeweils von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro
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Seminar- Nr. 2.37

Generation Yi eine Herausforderung flr Flhrungskrafte?!

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin

Termin

Ort

Entgelt

56

Fuhrungskrafte, Fihrungsnachwuchskrafte

Keine Generation mochte sich auf einen Buchstaben, ein Klischee, redt
lassen. Dennoch lasst sich nicht leugnen, dass Werthaltungen und M
onsquellen einem Wandel unterliegen.

Mit AGeneration YA sind die nach
ausgebi |l det und internetaffinver
meintliche Selbstverstandlichkeiten, winscht sich eine Arbeitswelt, ii
Selbstverwirklichung wichtiger als Karriere ist und Wiike-Balance meh
motiviert als Hierarchieorientierung.

Dies stellt eine Herausforderung fur viele Fuhrungskrafte gamalgliche-
weise nicht nur verschiedene Wertvorstellungen und Ziele aufeinandert
sondern auch die Wirksamkeit bisher erprobter Fuhrungsmittel in Fea
stellt werden muss. Es gilt, die Potenziale und Motive dieser qualifizi
Generation gezieltu nutzen. Gelingen kann dies jedoch nur, wenn Arbe
ber attraktiv fir diese in einer Wissensgesellschaft unverzichtbaren Ntit
ter/innen sind und FUhrungskréafte Gber Kenntnisse zu Einstellungenru
beitshaltungen dieser Mitarbeiter/innen verfiged tespektvoll hiermit mn-
gehen.

Die Teilnehmenden reflektieren in diesem Seminar ihr bisheriges Fi#al
verhalten sowie ihre fihrungsethischen Anspriiche und erweitern ihr-F
toire in Hinblick auf andere Anforderungen durch junge Mitarbeiter/innel

Schwerpunkte:

1 Die demografische Entwicklung in Deutschland und ihre Auswirkui
auf die Arbeitswelt

AGeneration Y@d: Definition, Chi
Leistungsf2higkeit und Motivat.
Kritische Reflektion erprobter Fuhrusmittel

Vereinbarungsorientiert fihren, Entwicklungsperspektiven schaffen
Unterschiedliche Erfahrungshintergriinde konstruktiv nutzen
Generationsiuibergreifende Fuhrung

= =4 =4 -8 8 9

Almut Lewe, DiplomPsychologin,
Deutsche Gegellschaft fir Personalwesen e.V.

05. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 2.38 Bitte beachten Sie auch den Flyer auf unserer

l nternetseite in der

Der Flipchart-Coach kommt!
Ein Visualisierungstraining mit Johannes Sauer

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte uniitarbeiter/innen, die das Visualisieren am Flipchart
nen moéchten

Prasentationen mit PowerPoint kennt jeder. Grof3e Begeisterung erzae
mit | eider nur wenige Vortragentd
| awi ne ndgenund gelangweid.

Seit einigen Jahren gibt es einen klar erkennbaren Trend, auch andere
zu nutzen. Das Ziel ist nicht, PowerPoint komplett zu ersetzen, abet-t
traktiv gestalteten Flipcharts oder MetapRlakaten fur zusatzliche Au
merksamke und Abwechslung zu sorgen.

Es ist uns gelungen, mit Johannes Salesr Top-Visualisierungstrainer z
gewi nnen. Sein Boak hADeéernst Flei mc hae
eine Pflichtlektire fir alle, die ihre Prasentationen mit Flipcharts audjok
wollen.

Seine deutschlandweit angebotenen Workshops sind regelméafRig ausc
Nutzen Sie die Chance, bei uns vom Profi zu lernen.

Schwerpunkte:

1 Allgemeine Grundlagen der Visualisierung mit Fokus auf schriftliche
stellungen, kleinen grafisché&pestaltungselementen und Figuren

- BasisZeichenprinzipien am Flipchart

- Tipps und Techniken zum ASch?©nc

- Rahmen, Textcontainer, Pfeile fur ABOC- und Prozessvisualisierung

- Einfache Effekte fiir schnelle Ergebnisse (Schatten, Bewegungsstricl

- Symbole Icons und Gegenstande einfach und schnell darstellen lernt

- Komposition/ Aufbau ganzer Flipchavtotive

- Mannchen und Figuren in Aktion zeichnen lernen

Die Teilnehmenden ¢&rehdl tfegar edine
Flipcharts, das im Entgelt enthaten ist.

Johannes Sauer, Trainer, Kinstler, Fachbuchautor
05. Juni 2018von 09:00- 16:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Persor350 Euro*, Nichtmitglieder375Euro* (max 15 Personeh
* offene Seminare bei Herrn Sauer kostamd 5200
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Seminar- Nr. 2.39 Bitte beachten Sie auch den Flyer auf unserer

Il nternetseite in der

Der Flipchart-Coach kanmt!
Ein Visualisierungstraining mit Johannes Sauer

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

58

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen, die das Visualisieren am Flipcha
nen mochten

Prasentationen mit PowerPoint keneder. Grol3e Begeisterung erzieles
mit | eider nur wenige Vortragentd
| awinenfi erschlagen und gel angwe

Seit einigen Jahren gibt es einen klar erkennbaren Trend, auch andere
zu nutzen. Das Ziel ist nichBowerPoint komplett zu ersetzen, aber it
traktiv gestalteten Flipcharts oder MetapRlakaten fur zusatzliche Au
merksamkeit und Abwechslung zu sorgen.

Es ist uns gelungen, mit Johannes Salesr Top-Visualisierungstrainer z
gewi nnen. S eriipcharttBow alc hADeé st ein a
eine Pflichtlekture fur alle, die ihre Prasentationen mit Flipcharts aufpe
wollen.

Seine deutschlandweit angebotenen Workshops sind regelméafRig ausc
Nutzen Sie die Chance, bei uns vom Profienén.

Schwerpunkte:

1 Allgemeine Grundlagen der Visualisierung mit Fokus auf schriftliche
stellungen, kleinen grafischen Gestaltungselementen und Figuren

- BasisZeichenprinzipien am Flipchart

- Tipps und Techniken zum ASch?©nc

- RahmenTextcontainer, Pfeile fir ABHOC- und Prozessvisualisierung

- Einfache Effekte fiir schnelle Ergebnisse (Schatten, Bewegungsstricl

- Symbole, Icons und Gegensténde einfach und schnell darstellen lerr

- Komposition/ Aufbau ganzer Flipchavtotive

- Mannchen undriguren in Aktion zeichnen lernen

Die Teilnehmenden ¢&rehdl tfegar edine
Flipcharts, das im Entgelt enthalten ist.

Johannes Sauer, Trainer, Kinstler, Fachbuchautor
06. Juni2018, von 09:00 16:30 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person %0 Euro *, NichtmitgliedeB75Euro * (max. 15 Personen)
* of fene Seminare bei Herrn Sau



Seminar- Nr. 2.40

Trainingsworkshop fur Flhrungskrafte: Souveranes Auftreten vor Publikum

Zielgruppe Fuhrungskrafte, die im Rahmen ihrer Aufgabenerledigung vor internen x4
ternen Zielgruppen Prasentatiordginrchfiihren

Seminarinhalt Als Fuhrungskraft gehort das Prasentieren lhrer Konzepte oder Ergebnis
Birgern, Mitarbeitern oder Gremien mehr oder weniger regelméaRig und hat
Ihrem Tagesgeschaft.

Obwohl viele F¢ghrungskrafte schon
viel Erfahrung gesammelt haben, stellt sich ihnen oft die Frage, wie sie eig
beim Publi kum angekommen sind. Auf

die Zuhorer erhalte Sie als Fuhrungskraft aufgrund Ihrer besonderer Rale
Ubergeordneten Stelluraft aber keine oder keine ehrliche Antwort Ihrer it
beiter/innen mehr. Dabei liel3e sich trétzoder gerade wegen eingespielte
ALaufwegefi m°gl i clogimeveni se noch Eir

Hier setzt die Idee des Trainingsworkshops an.

Im Mittelpunkt des praxisorientierten Workshops steht eine Kurzprasentat-
onen der Teilnehmer/innen aus dem eigenen Arbeitsumfeld. Die Bereitscha
eine 1015 minutige Prasentation vorzustellen, st somit Voraussetzung fur
die Teilnahme an diesem Workshop.

Durch ein konstruktives Feedback zu lhrer Prasentation erhalten Sie we
Hinweise, welche Wirkungen Sie bei Ihrem Publikum auslosen. Sie beko
Bestétigung bei dem, was gut funktioniarhd hilfreiche Anregungen dort, v
Sie bei l hrem AAuftrittfA noch nact

Zusatzlich liefert der Workshop auch Antworten auf folgende Fragestellunge

wie gewinnen Sie Ihr Publikum von Anfang an fur Ihr Thema?
welcher Medieneinsatz kann Ihre Wirkung sinnvoll unterstiitzen?
worauf sollten Sie beim Einsatz von Visualisierungehten?

welche aktuellen Trends in PowerPoint gibt es?

was sollten Sie tUber Ihre Kdrpersprachend die Ihrer Zhoreri wissen?

= =4 =8 =8 =9

Referent Bernd Bak, hauptamtlicher Dozent am Studieninstitut fur
kommunale Verwaltung Emscheippe

Termin 14. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 25 Euro, Nichtmitglieder 40 Euro
Die maximale Teilnehmerzahl liegt bei acht Personen.
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Seminar- Nr. 2.41

Arbeiten mit Herz und Verstand
I von der Schwierigkeit, rational zu handeln

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin

Termin

Ort

Entgelt

60

Interessierte FUhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Im beruflichen Alltagbeobachten wirmmmer wieder dass Menschenicht
sachlich und logischneagieren, sondern emotionata® des Verstandesh
stimmen Emotionen und Impulse Entscheidungedden Umgang mit ared
ren Selbst wenn wir uns vornehmen, ruhig wetninftigan schwierige
tuationen heranzugehen, gelingt dies nicht immeed dies kam zu Stres:
und Konflikten fahren.

Andererseits sind Emotionen unverzichtbar, wenn es um Motivation, s«
klima und Lebensqualitat gelibas Spannungsfeld zwischen Emotionen
Ratio ist beruflich wie privat eine permanente Herausforderung.

In demSeminar erfahren Sie,

1 welche Mechanismen dazu fuhren, dass wir nicht durchgangig posf

nell als AKopfmenscheni agiere.]

was Emotionen von Geflihlen unterscheidet und wie sie entstehen

wie psychologische und neurowissenschaftliche Erkenntnisse daza+

gen konnen, bewusster mit dem Spannungsfeld zwischen Ratio s

fuhl umzugehen

1 wie man eigen&motionen regulieren unehit Emotionen anderer urag
hen kann

1 wie ein souverdner Umgang mit Gefiihl und Verstand im beruflicher
tag geling

T
T

Almut Lewe, DiplomPsychologin,
Deutsche Gesellschaft fir Personalwesen e. V.

21. Juni 2018yon 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Eurdlichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 2.42

NLP-Grundlagen:
Gelungene Kommunikation und Personlichkeitsentfaltung

Zielgruppe Interessierte Mitarbeiter/innen aus allen Fachbereichen

Seminarinhalt NLP (NeurcLinguistischesProgrammieren) bietet eine Gebrauchsanweit
fur unser Gehirn. Dieses Kommunikationsmodell macht bewusst, was
Erleben steuert und bietet Vorgehensweisen, um Probleme zu lésen un
zu erreichen. Es ist die Disziplin der Kognitiensnd Verhalteswisser
schaften, die sich explizit dem Studium der menschlichen Subjektivitit

met.

NLP ist sowohl eine Sammlung wirksamer Werkzeuge, als auch einé |
che Haltung fir unsere persénliche Weiterentwicklung, erfolgreiche Kor

nikation und Menschenfung.

Die Grundeinstellungen und Strategien sind von Menschen bernommt
auf ihrem Gebiet auRergewdhnliche Resultate erzielten. Durch NLP w

sie erlernbar!
Schwerpunkte:

Was ist NLP?

Was kann NLP bewirken?

Lernen mit allen Sinnen

sich undandere in einen guten Zustand bringen
trotz Krise in der eigenen Mitte bleiben
Selbstsicherheit erlangen

Der minutenschnelle Abbau von Blockaden
Zentrierung

Umgang mit externen Konflikten
Beseitigung von Blockaden

Bewaltigung von Angsten
Leistungssteigerung
Ressourcenintegration

=48 _8_-9_98_98_92_29_-24_-24._-4a_-2

Referent Jan Schlegtendal, DipPsychologe

Termine 25.- 26. Juni 2018 jeweils von 09:00 16:00 Uhr
Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,

Ort Schillerstralie 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro
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Seminar- Nr. 2.43

Alarm 1 und nun?
Deeskalatiors- und Sicherheitstraining

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt

62

Interessierte Mitarbeiter/innen aus allen Dienststellen

Die Bediensteten der Verwaltung und ihre Kunden sind nicht immer
Meinung. Haufig kommt es zu schwierigen Gespréachssituatideeniener
sich leicht die Emotionen hochschaukeln. Manchmal helfen verbale
nonverbale Versuche, die Stimmung wieder zu beruhigen, nicht weiite
nige Kunden scheuen leider auch nicht vor Ubergriffen auf Mita
ter/innen zurick. Dann ergibt sich @zenario, das sich niemand winsct

Sie sitzen im Buro und bekommen mit: Alarm in Zimmer XXX! Was n
Begeben sie sich AblindfA in Gef
Kommt Ihnen jemand zur Hilfe?

Im Seminar erfahren Sie, wie Sie mit solchen Sitbu@n umgehen kénnen
Schwerpunkte:

Sichtweisen und Einstellungen

Wahrnehmen und Bewerten von Situationen
Deeskalierende Kommunikation

Umgang mit dem eigenen Gefahrenradar

Distanz und Gefahrenbereich / Gefahrenminimierung
Rechtliche GrundlagefiNotwehr, Hausrecht etc.)
Einflhrendes Situationstraining mit Alarmsystem
Gemeinsames Erarbeiten eines Ablaufmodelles

Vorstellung verschiedener taktischer Handlungsalternativen
Praktische Umsetzung verschiedener Handlungsalternativen
Selbstverteidigungsteaikeni wenn es doch mal

=4 =8 -0_9_9_9_9_2_-49._-2-_--°

zwei Trainer/innen des Teams DuSpro GbR
(Polizet und Justizvollzugsbeamte NRW / Einsatztrainer)

27. Juni 2018von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fuikommunale Verwaltung Emscheippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 2.44

Hilfe, ich kann nicht mehr!
(Uber)Belastungerbei Mitarbeiter/innen vorbeugen, erkennen und
Lésungswege aufzeigen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte ausllen Fachbereichen

Standig neue Anforderungen, schwierige Situationen im Umgang m
Kunden und der individuelleeistungsdruck lassen immer mehr Mitark
ter/innen an ihre Leistungsgrenzen stol3en.

Als Fuhrungskraft ist es Ihre Aufgabe, die Befindlichkeiten der Mitau
ter/innen bei der Aufgabenerfillung wahrzunehmen, genau hinzu
und aufmerksam zu beobachtenewire Bediensteten mit der Arbeitssi
ation klarkommen.

Das Seminar zeigt auf, wie Sie (Uber)Belastungen Ihrer Mitarbeiter/
erkennen koénnen und bietet Losungsstrategien an. Gleichzeitig wir
gestellt, wie man belastenden Situationen vorbeugem kan

Schwerpunkte:

Ursachen und Wirkung von Erschdépfungssymptomen

Wie Sie die Vorboten von Uberlastung erkennen

Individuelle Unterstiitzung der Mitarbeiter/innen

Wie Sie mit Empathie, Wertschatzung und Kommunikation ste
kénnen

Losungsstrategien fur einen gesunden Arbeitsstil

Motivation und Leistungsfahigkeit erhalténStrategien zur Entspa
nung

E R

= =4

Frank Bannasch, Kommunikationstrainer, Coach
02. Juli 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kormunale Verwaltung Emschéippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Persorl10 Eurg Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 2.45

Einmal im Jahr ist zu wenig wertschatzender Umgang als Erfolgsfaktor

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt
64

Fuhrungskrafte und Fihrungsnachwuchskrafte

Wenn Sie Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in Deutschland befr
wie haufig ihnen von ihren Vorgesetzten Anerkennung ausgespr
wird, fallt das Ergebnis fur die Fuhrungskréafte nicht selten vernict
aus. In der bekannten Galkgtudie fallt die Bilanz ahnlich schlecht a
wie in diversen anderen Umfragen (z. B. Studie Kraftwerke Anerke-
nung OG). Mancherorts stellt scheinbar das Mitarbeiterjahresgespré
einzige Gelegenheit fir eine von Wertschatzung gepragte, konkreite
meldung der Fuhrungskraft an die Mitarbeiterin bzw. den Mitarbeitel
Das reicht nattith nicht, um eine glaubwirdige Kultur der Wertsel
zungund Anerkennungu etablieren.

Welche ganz konkreten Vorziige eine solche Kultur der Wertschg
besitzt, erfahren Sie in diesem Seminar. Sie betrachidrtige Faktorer
fur die Entwicklung dieser Kultur und trainieren die Umsetzung di
Faktoren. Sie werden Uberrascht sein, wie einfach das ist!

Vielleicht haben Sie auch schon einmal vom typisch deutschen Fih
Credo gehort? Es lautet: Nicht gemethkst gelobt genug!

Stellen Sie sicher, dass in Ihrem Verantwortungsbereich ein ganz a
Fuhrungscredo gilt. Eines, das von authentischer Wertschatzung an
pekt gepragt ist.

Die folgenden Themen werden in diesem Seminar behandelt:

Wichtige Faktoen wertschatzender Kommunikation
Anerkennung als Erfolgsfaktor flr engagiertes Arbeiten
Kommunikation bedeutet zun&chst verstehen

Authentisch Anerkennung aussprechen

Entmystifizieren Sie Ihr Blro

Wir transportieren Sie Wertschatzung und Respekt im Gdsprac
Feedback der Gegenwart

Nicht quatscheit machen!

= =4 =88 _9_9_°5_--°

Torsten Werner, Trainer und Coach
02. Juli 201809:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstralie 2646282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 2.46

Was Meister/innen und Vorarbeiter/innen tUber Flihrung wissen sollten

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin

Termin

Ort

Entgelt

Meister/innen und Vorarbeiter/innen aus allen Fachbereichen

In den letzten Jahren haben sich Aufgaben und Verantwortun
Meisters/Vorarbeiters bzw. der Meisterin/Vorarbeiterin durch gestr
Fuhrungsstrukturen deutlich verandert. Neben der fachlichen &c
tenz ricken kommunikative und fuhrungsbezogene Fahigkeiten s
in den Mittelpunkt. Die eigene Rolle muss immer wieder auf deft |
stand gestellt werden, vertraute Gewohnheiten muisseerfragt und
Einstellungen ggf. verandert werden. Bei der Bewaltigung dieserlvi
tigen neuen Anforderungen kommt der Motivation von Mitar
ter/Mitarbeiterinnen eine ganz entscheidende Bedeutung zu.

Dieses Seminar vermittelt den Teilnehmenden die Gagauail erfolgre
cher Fuhrung und bietet Gelegenheit, anhand von praxisnaheneB
len ein angemessenes Fuhrungsverhalten zu trainieren.

Schwerpunkte:

1 Erwartungen an Meister/innen und Vorarbeiter/innen als Flkft
krafte

Funktionen und Aufgaben

Situationsangemessene Fihrung

Motivieren in schwierigen Zeiten und unter kritischen Rahnee!
dingungen

Besonderheiten beim Fuhren von Teams

Grundlagen der Kommunikatiamd Gespréachsfihrung

Aufgaben rchtig delegieren und kontrollieren

Anerkennung und Kritik konstruktiv geben

Umgang mit Konflikte

= =4 =4
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Almut Lewe, Dipl-Psychologin, Deutsche Gesellschaft fur
Personalwesen e.V.

03. Juli 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 2.47

Wie Sie mit verbalen Angrifferund Kritik souveran umgehen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt
66

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aus allen Fachbereichen

Kritik ist alltaglich und- wenn wir gelassen und in aller Ruhe dartiber nachden
bringt sie uns weiter, da siéerbesserungspotenziale aufzeigt und uns zur Seib
lexion bringt. Doch die Realitat zeigt nicht selten ein anderes Bild: Kritik wir
Anurid als Angriff empfunden, wir we
den Gesprachspadbokrgab: KADE® Ahnbu
die AKunst der guten Kritikid. Das
besonders blrgernahen Bereichen) auch mit verbalen Angriffen auseinande
missen. Hier sind neben der direkten AntwdRieaktionsweise besondere Aspe
der eigenen Verarbeitung zu betrachten.

Werden Verhaltensweisen in kritischen Situationen also gezielt reflektiert und
verstanden, koénnen anschlieRend adaquate Handlungsweisen entwickelt
Hier soll das zwett gi ge Semi nar ansetzen. Es
den Mitarbeitern eine Palette von verschiedenen Reaktionsalternativen zif
gung stellt. Dabei ist es sinnvoll, zwei Bereiche zu betrachten: verstehen ured
ren.

VERSTEHEN

Wer hat wanmwas zu mir gesagt?

- Wer-Abgrenzung der unterschiedlich
- wann- den Kontext beachten

- was- der Inhalt

- zu mir- personliche Anteile

- gesagt die Wortwahl

REAGIEREN (Schwerpunkt)
Souveran mit Kritik umgehen
- Ziele im Auge behalten
- Sprache und Kgersprache
- SOS vom Eisberg?
- Kritik als Chance wie aus Arger konstruktive Kritik wird
- Nach dem Spiel ist vor dem Spiel
- Entgegenkommen und Abgrenzen
- Methode Holzhammer? Wenn Kritik pl6tzlich und unerwartet kommt
Hinweis:
Die Betrachtung des Themas erfolgt umfassend, also bezogen auf alle de
Gesprachspartner: Blrger/innen, Kolleg/innen und Fihrungskrafte. Weiterhin
Thema Kritik ein deutlicher Schwerpunkt.

Thorsten Penno, Personalberater
04. - 05. Juli 2018, jeweils von 09:0aL6:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschérpe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro



Seminar- Nr. 2.48

So gehen Sie mit schwierigen Gesprachssituatiomem

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin

Termine

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und interessierte Mitarbeiter/innen aus allen Faeh
chen

Wer beruflich mit Menschen zu tun hat, erlehtch Gesprache, d
nicht Ziel fihrend, konstruktiv und angenehm verlaufen. Die Gri
hierfur kdnnen vielfaltig sein: neben Persdnlichkeit, Charakter, €e
rament und Meinungen kénnen kulturell bedingte Unterschiede
schen Gesprachspartnern zu Miss\rghissen und Konflikten fihrel

Herkunft, Werteorientierung, kulturelle Wurzeln, Religion préa
Sicht und Reaktionsweisen ebenso wie z. B. der Bildungsstanc
soziale Status, Alter und Geschlecht. Eine Voraussetzung fir an
fessionelle Gesprasfiihrung ist die Kenntnis solcher kulturellen t
individuellen Unterschiede. Dieses Hintergrundwissen vertieft das
standnis fur Verhaltensweisen anderer, erleichtert die Steuerur
eigenen Reaktionen und fordert die Sensibilitat fir Menschen uad
ationen.

Anhand von Fallbeispielen, Input und Erfahrungsaustausch w
Ant worten auf die Frage gegeb
genfi Menschen besser zurecht k¢

den Gesprachspartner richtig einschatzen

kulturelle Unterschiede (gkennen

den Gesprachsverlauf steuern

(De)Eskalierende Aktionen und Reaktionen

Vermeidung und Abbau von Stress in der Kommunikation
(Inter-)kulturelle Kompetenz

=4 =4 -4 -4 -4 -9

Almut Lewe, DiplomPsychologin
Deutsche Gesellschdtir Personalwesen e.V.

03.- 04. September 2018, jeweils von 09:Q6:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro
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Seminar- Nr. 2.49

Englischim Behordenalltagi wenn die Amtssprache

Deut sch

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt
68

ni cht weiterhil ft e

Mitarbeiter/innen, die im Verwaltungsalltag im Kundenkontakt
englische Sprache nutzen wollen, z. B. aus der Auslanderbe
dem Jobcenter, dem Sozialder Jugendamt, dem Einwohnerneel
amt usw.

Manchmal hilft I|Thnen die AAmM
sich mit Ihren Kunden zu verstandigen, weichen Sie manchm:
die englische Sprache aus. Im Seminar werden wir uns gegel
helfen, dass es etwas leichter wird.

Am Vormittag werden widie Situation identifizieren, wo Englisc
notwendig ist. Danach werden wir das notwendige Vokabula
sammenstellen. Unterwegs werden wir die kulturellen Unterscl
anschauen.

Am Nachmittag Uber wir diese Gesprachssituationen. Wir helfel
gegenseitigmehr Sicherheit im Gesprach in Englisch zu erlange

Deshalb gilt es im Rahmen dieser Veranstaltung unter andete|
gende Punkte zu erértern:

1 wo brauche ich Englisch in Kundenkontakt?

1 wie kann ich eine Verstandigung erreichen, obwohl wir k
Muttersprachler sind?

das notwendige Vokabular fur den Berufsalltag erarbeiten
die Kreativitat entwickeln, die ich brauche, wenn das Wort r
einfallt

1 die Fahigkeit erweitern, mich in der englischen Spracheual
dricken

Gesprache Uben, die ich regelmaRig fuhre

mehr Sicherheit in Englisch erfahren

= =4

= =4

Steve Elder, amerikanischer Dipleifsychologe
06. September 20189:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fikommunale Verwaltung Emscheippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro



Seminar- Nr. 2.50

Emotionale Intelligenz- Grundlagenseminar

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Interessierté&-Uhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Emotionale Intelligenz ist in aller Munde, doch wer weil3 eigentlich
das bedeutet bzw. was dahintersteht? Wie lernt man sich emotiona
gent zu verhalten und wagdeutet das ganz praktisch?

Das besondere an der emotionalen Intelligenz ist, dass es dabei sow
den Umgang mit sich selbst geht, als auch um den mit anderen Mer
Emotionale Intelligenz beschreibt zum einen das Selbstmanageme
die Selbsterfahrung. Auf der anderen Seite enthalt sie Kompetenze
Fahigkeiten im Umgang mit anderen Menschen.

Dieses Seminar will mit vielen praktischen Ubungen den Thil
mer/innen Wege zu Emotionaler Intelligenz aufzeigen.

Schwerpunkte:

1 kompetenzorisetierte Kommunikation

1 die Elemente bzw. Dimensionen der Emotionalen Intelligenz
Selbstbewusstheit

Selbststeuerung

Motivation

Empathie

Soziale Kompetenz

Kommunikationsfahigkeit

wie lose ich etwaige Angste auf?

wie nutze ich mein ABauchhirn
Wingwave®-coading

= =4 =4 '

Jan Schlegtendal, Diplofasychologe
11. September 2018on 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 2.51

Gute Launeist ansteckend schlechte auch!
Wie Sie mit schlechter Stimmung umgehen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termine

Ort

Entgelt
70

Alle interessierten Mitarbeiter/innen

Unsere Stimmungen mdgen manchmal hormongesteuert sein, falle
nicht vom Himmel! Wenn Sie sich hilflos lhren Stimmungen ausge
fuhlen, blockieren Sie Ihre kreative Lésungskompetenz und erfolgre
Arbeiten.

Als gelassener Mensch bestnen Sie weitestgehend selbst, wie es If
geht. Sie erkennen, wo Sie in Stimmungsfallen zu laufen drohamd
steigen aus. Aktive Steuerung von eigenen Stimmungen und dem Kl
Ihrer Umgebung ist ein wichtiger Bestandteil emotionaler Intelligenz
erleichtert das Arbeitsleben.

Wer diese Fahigkeit beherrscht, gewinnt Zeit und Energie und kan
gelassen auf wichtigere Ziele fokussieren.

Schwerpunkte:

1 Standig Spaf’ und gute Launein winschenswertes Ziel?

1 Opfer oder Akteurin? Sie bestimmen, wie es Ihnen geht

1 Sie kdnnen sich argern, sind aber nicht verpflichtet dazu: wie Sie

der ArgerSpirale aussteigen

Nicht so Ihr Tag heute? So aktivieren Sie lhre positiven Ressourc

Wie die Ausbreitung von Stimamgen funktioniert

Wenn Ansteckung von Noérglerinnen und Nérglern bzw. von Mgesi

cherinnen und Miesmachern droht ...

1 Wie Sie aufthdéren, um Probleme zu kreisen und Lust auf Lésunge
bekommen

1 Vom Jobfrust zur Joblust: warum Sie sich Ihre Motivation erhalter
sollten éund wie das geht

E N

Evelyn Lethaus, Trainerin und Coach
12- 13. September 201§ weils von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro



Seminar- Nr. 252

Selbstbehauptungstrainindiir Frauen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termine

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen aus alleRachbereichen

Schon seit Jahren beschaftigt das Thema Gewalt die Bediensteten
fentlichen Verwaltungen. Zum Gliick gehoren Ubergriffe auf die Bés
tigten noch nicht zum Alltag. Eine zunehmende Tendenz ist jedoch
nicht zu leugnen. Die Vorkommisse der letzten Monate tragen noch ¢
bei, dass sich insbesondere weibliche Bedienstete unwohl fuhlen lr
festellungen erwarten. Das kann im gunstigsten Fall der mannliche K
nebenan sein. Aber was ist, wenn niemand da ist, der helfen kann?

Ziel der Veranstaltung ist, dass Sie sich selber aus gefahrlichen Situs
befreien und in einen sicheren Bereich fliehen kénnen.

Schwerpunkte:

4. Einheit (1/2 Tag)

9 Gefahrliche Situationen erkennen, einschatzen und vermeiden
sche Gefahrenreduktion)

Grundlagen des Rechts, insb. Notwehr/Nothilfe

1
1 praktischer Selbstschutz festgehaltene Arme

o

Einheit (1/2 Tag)

sich aus gefahrlichen Situationen befreien (taktisch)

Hilfsmittel zur Selbstverteidigungwas ist erlaubt und was macht
Sinn?

praktischeiSelbstschutzWirge und Sperrgriffe (u. a.: an der Wand’

= =4

=

Einheit (1/2 Tag)

praktischer Selbstschutz: Distanz wiederherstellen
was kann ich leisten Ubungen mit dem Schlagkissen
praktischer Selbstschutz: Umklammerungen

ggf. Verteidigung bei sexuellen Ubergriffen

zwei Trainer/innen des TearDaISproGbR
(Polizet und Justizvollzugsbeamte NRMEinsatztrainer)

14. September, 21. September und 12. Oktober 2018,
jeweils von ®:00- 12:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Persor200Euro, Nichtmitglieder 20 Euro
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Seminar- Nr. 2.53

NLP-Grundlagen:
Gelungene Kommunikation undPersonlichkeitsentfaltung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

72

Interessierte Mitarbeiter/innen aus allen Fachbereichen

NLP (NeurcLinguistisches Programmieren) bietet eine Gebrauchsanwe
fur unser Gehirn. Dieses Kommunikationsmodell macht bewusstuneer
Erleben steuert und bietet Vorgehensweisen, um Probleme zu lésen un
zu erreichen. Es ist die Disziplin der Kognitiensnd Verhaltenswisset
schaften, die sich explizit dem Studium der menschlichen Subjektivitit
met.

NLP ist sowohl eine &nmlung wirksamer Werkzeuge, als auch eine Rt
che Haltung fir unsere persénliche Weiterentwicklung, erfolgreiche Kor
nikation und Menschenfuhrung.

Die Grundeinstellungen und Strategien sind von Menschen bernommt
auf ihrem Gebiet auRergewOhiilie Resultate erzielten. Durch NLP werc
sie erlernbar!

Schwerpunkte:

Was ist NLP?

Was kann NLP bewirken?

Lernen mit allen Sinnen

sich und andere in einen guten Zustand bringen
trotz Krise in der eigenen Mitte bleiben
Selbstsicherheit erlangen

Der minutenschnelle Abbau von Blockaden
Zentrierung

Umgang mit externen Konflikten
Beseitigung von Blockaden

Bewaltigung von Angsten
Leistungssteigerung
Ressourcenintegration

=48 _8_-9_98_98_92_29_-24_-24._-4a_-2

Jan Schlegtendal, DipPsychologe
01.- 02. Oktober 2018 jeweils von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro



Seminar- Nr. 2.54

Alles halb so schlimni Konstruktiver Umgang mit Konflikte

Zielgruppe Interessierte FUhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aller Fachbereic

Seminarinhalt Konflikte I6sen bei vielen von uns gro3es Unbehagen aus. Wie ve
ich mich richtig, wenn ein Gesprach nicht harmonisch verlauft?
gehe ich mit der Unzufriedenheit, vielleicht sogar mit der Aggres
meines Gesprachspartners um? Und wie gehe ichmeiiter eigene
Aggression um?

Viele Fragen, die uns eher unsicher machen. In der Folge neigel
von uns dazu, Konflikten aus dem Weg zu gehen oder sie zu igno
Wenn wir in Ruhe dariber nachdenken, wissen wir sehr wohl, das
se Vorgehenswetsden Konflikt nicht beseitigt. Da es uns oftmals
Handlungsalternativen mangelt, verfallen wir jedoch immer wied:
die gleichen Verhaltensmuster.

Dabei haben Konflikte auch eine sehr positive Seite: Durch sie
Kreativitat freigesetzt. Gébe esike Konflikte, missten wir auch nic
nach Losungen suchen. Und nur die Suche nach Ldosungen l&s
neue Wege beschreiten. Der konstruktive Umgang mit Konflikte
maoglicht uns also véllig neue Zugange zu altbekannten Themen.

Schwerpunkte:

Unsere Walmehmung oder: Irren ist menschlich
Konfliktarten und Konfliktstile

Grundlagen der Konfliktbearbeitung
Deeskalation von Konflikten

Die HarvardMethode

Wellenbrecher gegen Aggression

Innere und aul3ere Haltung im Konflikt
Wertschatzende Kommunikation &shliissel zum Erfolg
Entwicklung eines Frihwarnsystems

Empathiei ein weiterer Schliissel zum Erfolg
praktische Ubungen anhand Ihrer Falle

=4 =2 =0_-0_9_9_95_42_24._-°._-2-

Referent Torsten Werner, Trainer und Coach
Termine 08.- 09. Oktober2018, jeweils von 09:00 16:00 Uhr
Ort Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,

SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro
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Seminar- Nr. 2.55

Workshop Schlagfertigkeit
ASchl agfiertt idpplksei twas uns mei s t(dakJwaiaym n 2 ¢

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

74

Interessierte Fuhrungskréfte und Mitarbeiter/innen

In vielen Zusammenhangen winschen wir uns, schlagfertig reagieren zu k
Seltenmachen wir uns jedoch bewusst, was wir genau darunter verstehen
aufsHerzof t genug w¢gnschen wir uns, A
das hei Ct , wir wollen besser, wit z

Je nach Situation ist das almecht immer sinnvoll. Besonders wenn diese Skt
on zwischen verschiedenen Hierarchiestufen stattfindet, ist dies eher unge
Wie Mark Twain so richtig anmerkied i € Apassende Ant w
spater ein, wenn wir die Situation reflekt haben und mehrfach tGberdenl
konnten.

Schlagfertigkeit zu trainieren oder zu tGben bedeutet also, bewusst in Reflel
zu gehen und sich ein Repertoire anzuzeigen, das man schnell und pro
abrufen kann, um eine Antwort geben zu kbnnen. &eaise ist diese Antwo
dann auch noch situationsgereeheicht also von sehr sanft und sachlich bis
zu durchaus konfrontativ und aggressiv. Damit wir aber wahlen kénnen unc
i mmer mit dem AHol zhammer zus ctedR-
pertoire sehr von Vorteil.

Es geht also dar um, cber einigesh
l osA sind und gleichzeitig der Siri
den.

Schwerpunkte:

1 in welchen Situationen winschen wir uns m8bhlagfertigkeit, wodurch sin
diese gekennzeichnet?

T was ist Ameineid konkrete Situat:i
ist?

f was passiert, we naundwashilftdaggen?ac hl o

1 Ansétze weiterer Verarbeitung

1 Techniken und Ansatze fiéonkrete Antworten

1 Anwendung auf die eigene Situation

{ Training und Ubungen zu Assoziationen und schnellen Repliken

f !'bung und Ausl oten des Aeigenen

Thorsten Penno, Personalberater
10. Oktober 2018, von 09:0A.6:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 2.56

Kraftquelle Resilienz Starke Strategien fiir schwierige Zeiten

Zielgruppe Interessierte Fihrungskrafte und Mitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Seminarinhalt Viele Menschen sind in ihrem privaten und beruflichen Alltag in zunehme
MalRe steigenden Belastungen ausgesetzt, welche haufig dazu fuhren, dass
mehr wissen, wie sie ihre Aufgaben zufriedenstellend erledigen kdnnen.

Mit hoher Motivation staeten sie bestimmte Vorhaben und fiihlen sich doch
einiger Zeit erschopft oder an ihren Grenzen angekommen. Wie kommt es, fra
sich, dass einige Personen mit den Anforderungen und Veranderungen he:
rechtkommen als ich? Was kdnnen sie, wdmehasie, was ich nicht habe?

Mit dem Begriff Resilienzwird die Fahigkeit verstanden, Krisen, Belastunge-
derlagen oder Konflikte durch einen Ruckgriff auf personliche oder sozial vesr
te Ressourcen positiv zu bewaltigen. Menschen, die mit Batpstuhres Lebens i
angemessener Weise umgehen (kénnen) und so ihre psychische Gesundheit
werden algesilientbezeichnet und kénnen Resilienz auch weitergeben.

Sie verfiigen Uber eine besondere Widerstandsfahigkeit, eine Art Immunsyst
Sede. Krisen und Uberforderungen sind Bestandteile des Lebens. Die Grundt
resilienter Menschen | autet: AWas e-
hen und eine L°sung finden. I ch kar

Resilienz ist also uch eine ReservEahigkeit, die uns hilft, auf das Leben mit
seinen Tucken vorbereitet zu sein und dann adaquat handeln zu kénnen.

Schwerpunkte:

das ResilierizModell

die einzelnen ResilienFaktoren.

Ubungen zum Trainieren der einzelnen Faktoren

Reflexion der Ubungserfahrungen

Ubernahme der Erkenntnisse in tbergeordnete Zusammenhange uéd
rungsmodelle

1 Ubertragung der Erkenntnisse auf konkrete Situationen aus dem Arbeitsall

=A =4 =8 -8 =9

Referent Hugo H. KdrbacherResilienzTrainer und Coach
Termine 29.- 30. Oktober 2018eweils von 09:00 16:00 Uhr
Ort Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,

SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 20 Euro, Nichtmitglieder @ Euro
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Seminar- Nr. 2.57

Stimmeals Powertool

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt
76

Fuhrungskrafte und Fihrungsnachwuchskrafte

Was denken Sie, bewegt Menschen, ein Sprechtraining zu besuchen? Wenn i
mit meinen Teilnehmerinnen unkkilnehmern unterhalte, erfahre ich ganz konk
Anlasse: Die Projektleiterin, die in Teamsitzungen gern zu schnell spricht unc
nicht gut verstanden wird. Der Bereichsleiter, der Gber das Thema Umstruktui
vor hundert verunsicherten Mitarbeitesprechen muss. Dem dabei der Hals troc
und die Stimme rau wird.

Was betrachten Sie als |hre ganz persodnlichen "rhetorischen Hartefalle"? Wir |
niemals im Voraus wissen, welche kommunikativen und stimmlichen Heraes
rungen auf uns zukommen. BauSie deswegen vor und lernen Sie diese Dinge
am besten in Ruhe, Gelassenheit, ohne Stress und ohne sofortigen Erfolgst
einer entspannten und partnerschaftlichen Atmosphare.

Schwerpunkte:

1 Volle Stimme, klare Sprechweisevie Sie klarresonant und artikuliert spreche

9 Durchsetzungskraftwie Sie zu Wort kommen und lhren Standpunkt stimm
durchsetzen

1 Stimmsicherheit wie Sie in stressigen Situationen bei Stimme bleiben

1 Profi-Warmingup - wie Sie lhre Stimme mihelos fit halten

1 Die Mat der Gesprachsrhetorik wie Sie mit Sprache, Kdrpersprache
Stimme machtvoll fihren und dennoch emphatisch wirken

9 Personliches Trainingsprogramitihre Strategien und Methoden fir kommel
Herausforderungen

Methoden:
Sie arbeiten praxisbezogen gpischen Situationen und diirfen immer wieder ans
bieren. Sie bekommen klare Anleitungen, Tipps und Verstandnishintergriinde.

Die von Andrea Stasche entwickelte VoicePriming® Methode ermdglicht |
schnelle Veranderungsprozesse.

Sie bringen lhre eigeneErfahrungen ein und haben dadurch schneller Zugang z

Themen. Alle Techniken sind sofort praktisch umsetzbar und sichern Ihnen
Umsetzbarkeit des Gelernten.

Andrea Stasche, Sprechtraineuimd Schauspielerin
05. Novembef018, von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschérpe,
SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Pro Person 140 Euro, Nichtmitglieder 155 Euro



Seminar- Nr. 2.58

Emotionale Intelligenzi Vertiefungsseminar

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Interessierte Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aller Fachber:
die das Grundseminar bereits besucht haben

Im Grundlagenseminar wurddar: Viele Wege fihren zu Emotional
Intelligenz, z. B.

T
T
T
T

T
T

Fortbildung in sog, Softskills (von Gesprachsfuhrung, systemis:
Wissen Uber Lernen lernen bis Gehirnforschung)

Methoden der Selbstregulation

Verlassen der eigenen Komfortzone

Arbeitan eigenenlGaubenss2tzen bzw. C
bis zu Spiritualitat

Coaching, Supervision

Entwicklung von Unternehmenskultur bis hin zu Ritualen

In diesem Seminar geht es darum, weitere Methoden und Fertig
zu erlernen, die das Selbstmanagenaemerseits und die kommurak
tiven Kompetenzen im Umgang mit Burgern, Arbeitskollegen, ¥o
setzten, Mitarbeitern etc. andererseits vertiefen.

Schwerpunkte:

T

=4 =4 -4 -4 -4

die Dimensionen der Emotionalen Intelligenz im vertieften uid
xisnahen UberblickSelbstbewusstheit, Selbststeuerung, Motiva
on, Empathie, soziale Kompetenz, Kommunikationsfahigkeit
wie werde ich mir Aselbst be
wie kann ich mich selbst steuern?

wie motiviere ich mich?

wie motiviere ich andere?

der minutenschnelle Abbau von Bkaden

Jan Schlegtendal, DipPsychologe

06. November 201,8/0n 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

ProPerson 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro

s



Seminar- Nr. 2.59

Englisch im Behordenalltag wenn die Amtssprache Deutsch

nicht weiterhilft

Vertiefungi was muss ich noch alles sageén

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

78

Teilnehmer/innen des Grundlagenseminars, die noch weiter an
Englisch arbeiten méchten.

Sie mussen manchmal im Beruf Englisch sprechen. Im Semimal
den wir uns gegenseitig helfen, dass es etwas leichter wird. Zuse
diskutieren wir Kultur und Sprache.

Am Vormittag werden wir die Situationen identifizieren, wo n
mehr Englisch notwendig ist. Danach werden wir das erfordetr
Vokabular zusammestellen. Fur das Verstandnis von Sprache
auch deutsche Kulturnormen und kulturelle Unterschiede wichtig.
erklart man zum Beispiel deutschen Tugenden?

Am Nachmittag werden die Gesprachssituationen geibt, um
Sicherheit im Gesprach in Engliseh erlangen.

Deshalb gilt es im Rahmen dieser Veranstaltung unter andete!
gende Punkte zu erértern:

1 Wo brauche ich noch mehr Englisch in Kundenkontakt?

1 Wie kann ich eine Verstandigung erreichen, obwohl wir alle k

Muttersprachler sind?

Ein erweiertes Vokabular fir meinen Berufsalltag entwickeln

Die Fahigkeit erweitern, mich in der englischen Sprache ausz

cken.

1 Wie kann ich Auslander helfen, das Leben in Deutschland b
zu verstehen?

1 Die Gesprache uben, die ich regelmalig fihren muss.

T
T

Steve Elder, Dipl. Psych. Amerikaner, Kdlner seit 25 Jahren.
08. November 2018, von 09:006:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro



Seminar- Nr. 2.60

Spannungsfreie Zusammenarbeit mit Fltichtlingen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen auallen Fachbereichen, die mit Flichtlingen zusamt
arbeiten, z. B. aus der Auslanderbehdrde, dem Sozialamt, dem Juge!
dem Jobcenter, dem Standesamt usw.

Die Integration von Menschen mit Fluchterfahrung ist fir die Kommu
eine grof3e Herausforderung. Die Unterstlitzung, insbesondere van
beiter/innen mit Kundenkontakten, ist fur die erfolgreiche Erflllung-c
bezuglicher Aufgaben von zentraler Bedeutung.

Dieser Grundlagenkurs hat zum Zidie Teilnehmenden fir die Anfde-
rungen eines forderlichen Umgangs mit Flichtlingen zu sensibilisi
Sie sollen die wichtigsten Aspekte kennenlernen, die fir den Aufbau
fur beide Seiten fruchtbaren Zusammenarbeit wichtig sind. Es salle
dem Grundlagen konstruktiver Kommuniicat insbesondere mit Flutt
lingen behandelt werden, die belastende Migrationserfahrungen ge
haben. Durch die Bearbeitung von Praxisbeispielen soll die Handiu
cherheit der Teilnehmenden im Praxisalltag erhéht werden.

Schwerpunkte:

1 Hintergrundinfemationen Uber Fluchtmigration am Beispiel der+
kunftslander der Fluchtlinge in Deutschland

1 Erkennung des situativen Drucks und dessen Einfluss auf dienZ
menarbeit

1 Informationen zu alltagskulturellen Orientierungen und Differer
(Ess und Wohngewhbnheit, Reinheitsgebote, religiose Pflichten,is
alisationsbedingte Rollenkonzepte etc.) zur besseren Verstandigu

1 Grundlagen der spannungsfreien Interaktion und Gesprachsfuhru
Flichtlingen

1 Konstruktiver Umgang mit Konflikten in der Arbeit und Zammenga
beit mit Fliichtlingen/ Ubung anhand von Praxisbeispielen

Dr. Mohammad Heidari, Pro Dialog Koéin
12.- 13. November 2018, jeweils von 09:006:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltulgnschetlippe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 240 Euro, Nichtmitglieder 260 Euro
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Seminar- Nr. 2.61

Schneller leseri mehr behalten!

Zielgruppe Interessierte Fuhrungskréafte und Mitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Seminarinhalt Werden auch Sie immer starker von bedrucktem Papier Uberflutet? Erlebeg-:
lich eine immer gréRer werdende Schwemme vekldds mit langen Anhanger
Erwartet man von Ihnen, dass Sie alles lesen, das Wichtige vom Unwicitiger
scheiden und moglichst alles dauerhaft im Gedéachtnis behalten?

Ein Training in SchnelLesetechniken zeigt Ihnen, wie Sie in deutlich kirzerer
als bisher Texte lesen, wie Sie die fur Sie relevanten Informationen herausfilte
wirksam im Gedchtnis abspeichern.

In diesem Seminar

9 stellen Sie zunachst lhre aktuelle Lesegeschwindigkeit und Behaltensle
fest

9 lernen Sie die Lesebremsen kennen, die wir durch die Schule vermittetbt
men haben und erfahren, wie Sie diese Bremsen wirkssan

9 trainieren Sie zwei Lesetechniken, die lhnen eine deutliche Steigerunc
Lesegeschwindigkeit bei mindestens gleicher Behaltensleistung ermdglich

1 bekommen Sie Hinweise zum Bildschirmlesen

1 lernen Sie Techniken kennen, |hre Informationsverarbgi Konzentration un
Merkfahigkeit weiterzuentwickeln, Ablenkbarkeit zu reduzieren und Ihee
dachtnisleistung auf der Basis lhrer individuellen Voraussetzungen zu &
ren.

Sie erproben unterschiedliche Techniken durch eine Vielzahl praktischegéh

und verfigen am Ende des Seminars Uber konkrete Anleitungen, wie Sie léf
geschwindigkeit, Merkfahigkeit und Konzentration optimieren kbnnen.

Referentin Almut Lewe, DiplomPsychologin,
Deutsche Gesellschaft fir Personalwesen e. V.

Termine 14.- 15. November 2018eweils von 09:00 16:00 Uhr

Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro
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Seminar- Nr. 2.62

Wie Sie mit Resilienthre Fihrungsaufgaben meistern

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Fihrungsnachwuchskrafte aus allen Fachberei

Wenn Sie in lhrem Fuhrungsalltag mit Gruppen oder Teams arb
brauchen Sie eiausbalanciertes Selbstmanagement, um mit denlvi
tigen Aufgaben und Veranderungen optimal umgehen zu kénner
leistungsfahig zu bleiben und gewinnbringend damit umzugehen,ib
gen sie wirkungsvolle Bewaéltigungsstrategien, die die eigenen Re:
cenaktivieren, die Motivation verbessern und dem Burnout vorbeug

Sie erfahren in einem kurzen Impulsvortrag die Grundlagen un
Resilienzverstandnisses und wie die sieben Schutzfaktoren der Re
gezielt in verschiedenen Fuhrungssituationen eirgegerden konner
Sie reflektieren lhre eigenen Verhaltensmuster und Reaktionenru
weitern Ihre Bewaltigungsstrategien anhand von Ubungen und |
Erkenntnissen.

Wie Sie die speziellen Arbeitssituationen bewusst und sensibet
nehmen, sowieesilient gestalten kénnen, erfahren und erlernen Sie
spannt und lésungsorientiert anhand konkreter-Baipiele und Té-
men aus lhrer Arbeitswirklichkeit in diesem Seminar.

Schwerpunkte:

1 Das ResilienZ Modell und die sieben Schutzfaktoren

f Verschiedae Ubungen zum Trainieren jeder dieser Faktoren

f Einbettung der Ubungserfahrungen in theoretische Zusammen
und Erklarungsmodelle

1 Individuelle Anregungen, die Erkenntnisse auf konkrete Alltagss
tionen zu uUbertragen

1 Entwicklung eines personlichen Liaitlens zur Starkung der eiger
Resilienz

Die Anliegen der Teilnehmer werden im Themenfeld individuellrt
betet.

Hugo H. Kdrbacher, Resilienkrainertcoach
10.- 11. Dezember 2013eweils von09:00- 16:30 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 250 Euro, Nichtmitglieder 280 Euro



Modul - Nr. 3.1

Rollenwechsel

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

82

modulare Qualifizierung fur den héheren
allgemeinen Verwaltungsdierst

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Der Wechsel vom Kollegen zum Chef ist sicher einebdsonderen He
ausforderungen auf der Karriereleiter. Von einen auf den anderemT
dert sich eine Menge. Einige Kollegen verhalten sich lhnen gege
anders als vorher. Sie werden anders wahrgenommen, anders behat
Wie sehen Sie selbst Ihre veranderte Rolle? Was mussen Sie in de
Rolle verandern? In welcher Rolle stecken Sie fest?

Reflektieren Sie in diesem Seminar Ihre neue Rolle und Ihre Befin
keiten im Zusammenhang mit dem Wechsel in eine Fuhrungsiile
fuhren Sie Gesprache mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern? W
gelingt Ihnen die Gratwanderung zwischen Nahe und Distanz?

Einige vertraute Themen werden Sie aus einer neuen Perspektivét
ten. Wie gut gelingt Ihnen dieser Perspektivias=d? In welchen Situaki
nen fallt es lhnen schwer, eine neue (FuhryRgsspektive einzunehme
Wie gut gelingt Ihnen der Balanceakt zwischen Fachwissen uhd
rungskompetenz?

Versetzen Sie sich aber auch in die Rolle der Mitarbeiterinnen und-|
beite: Was veréndert sich fir sie? Wie gehen sie mit lhnen um?

Folgende Themen werden in diesem Seminar behandelt:

Was bedeutet es, Fuhrungskraft zu sein?

Gestern Kollege, heute Fuhrungskiiaftie gehe ich damit um?
Was sollte ich bei mir andern?

Was andersich fur die Kolleginnen und Kollegen?

Klarheit und Konsequenz in meinem Fihrungsverhalten
Néahe und Distank die Fihrungskraft als Teil des Teams

= =42 =4 -8 -8 -9

Torsten Werner, Trainer uri@oach
05. Februar 2018/0n09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommnale Verwaltung Emschéiippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



Modul - Nr. 3.1

Rollenwechsel

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

modulare Qualifizierung fur den héheren
allgemeinenVerwaltungsdienst

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Der Wechsel vom Kollegen zum Chef ist sickbere der besonderen He
ausforderungen auf der Karriereleiter. Von einen auf den anderemT
dert sich eine Menge. Einige Kollegen verhalten sich lhnen gege
anders als vorher. Sie werden anders wahrgenommen, anders behat
Wie sehen Sie selbstrihveranderte Rolle? Was mussen Sie in der n
Rolle verandern? In welcher Rolle stecken Sie fest?

Reflektieren Sie in diesem Seminar Ihre neue Rolle und Ihre Befin
keiten im Zusammenhang mit dem Wechsel in eine Fuhrungsrolle
fuhren Sie Gespcie mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern? Wie
gelingt Ihnen die Gratwanderung zwischen Nahe und Distanz?

Einige vertraute Themen werden Sie aus einer neuen Perspektivét
ten. Wie gut gelingt Ihnen dieser Perspektivwechsel? In welcheni&it
nen fallt es lhnen schwer, eine neue (FuhryRgsspektive einzunehme
Wie gut gelingt Ihnen der Balanceakt zwischen Fachwissen uhd
rungskompetenz?

Versetzen Sie sich aber auch in die Rolle der Mitarbeiterinnen und-|
beiter: Was verandert sictirfsie? Wie gehen sie mit Innen um?

Folgende Themen werden in diesem Seminar behandelt:

Was bedeutet es, Fuhrungskraft zu sein?

Gestern Kollege, heute Fuhrungskiiaftie gehe ich damit um?
Was sollte ich bei mir andern?

Was andert sich fur die Kollegien und Kollegen?

Klarheit und Konsequenz in meinem Fihrungsverhalten
Néahe und Distank die Fihrungskraft als Teil des Teams

= =42 =4 -8 -8 -9

Torsten Werner, Trainer und Coach
29. November 2018, vopO:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommnale Verwaltung Emschéiippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro
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Modul - Nr. 3.2

modulare Qualifizierung ftr den hoheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Fuhrungskompetenz

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

84

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weitere
ressierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Haben Sie schon einmal versucht, Fuhrung in einem Satz zu beschreibe
braucht es eigentlich, um eine gute Fuhrungskraft zu sein?

Gar nicht so einfach. Und wenn Sie glauben, eine Antwort gefunden zu |
dann kénnen Sie sich gleich auf die Suchehrder nachsten Antwort machér
denn eines ist sicher: Als Fuhrungskraft sind Sie nie fertig! Gute Fuhrung ¢
stets situationsgerecht und unterscheidet sich damit immer wieder zuminc
Detail.

In diesem Seminar beschéftigen Sie sich mit Ihrarififd-)Rolle als Fihrungt
kraft. Was bedeutet es fur mich, Flhrungskraft zu sein? Betrachten Sie lali¢
tigsten Fuhrungsaufgaben und finden Sie lhre individuelle Herangehens
Lernen Sie sich in Fuhrungssituationen kennen und tberprifen Sie lhr H
und Denken. Beschaftigen Sie sich kritisch mit lhrem Kommunikationsverh
Wie kommuniziere ich in entspannten Situationen? Wie in Stresssituationer
Ein weiterer Fokus liegt auf dem Thema Motivation. Wie kann ich Mitarbeit
nen und Mitarbeiter motieren? Wo sind meine Grenzen? Erkennen Sie
Nutzen von Wertschatzung im Fihrungsalltag und trainieren Sie, wie Sie
messen und authentisch Anerkennung ausspreicharer auch wertschatze
Kritik formulieren.

Wie treffen Sie Entscheidungen? Wasdeutet das fur Sie und Ihre Mitarlee
rinnen und Mitarbeiter? Wie gut kdnnen Sie mit Fehlentscheidungen umget
In diesem Seminar finden Sie den Rahmen, um sich zu diesen und ggf. w
Fragen zum Thema Fuhrung zu reflektieren und ggf. an der edwmanderel
Stelle neu auszurichten.

Folgende Themen werden im Seminar behandelt:

Die wichtigsten Fuhrungsaufgaben

Vorbild sein, authentisch seinUnd was noch?!?
Kommunikation bedeutet zunachst verstehen
Wertschatzung im Fuhrungsalltagelbstverstédiich!?
Motivationi mehr als nur ein Mythos?
Entscheidungen sicher treffen

Teamkompetenz als Erfolgsfaktor

S N

Torsten Werner, Trainer und Coach
06. - 07. Februar 2018jeweils von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro



Modul - Nr. 3.2

modulare Qualifizierung ftr den hoheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Fuhrungskompetenz

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weitere
ressierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Haben Sie schon einmal versucht, Fuhrung in einem Satz zu beschreibe
braucht es eigentlich, um eine gute Fuhrungskraft zu sein?

Gar nicht so einfach. Und wenn Sie glauben, eine Antwort gefunden zu |
dann kénnen Sie sich gleich auf die Suchehrder nachsten Antwort machér
denn eines ist sicher: Als Fuhrungskraft sind Sie nie fertig! Gute Fuhrung ¢
stets situationsgerecht und unterscheidet sich damit immer wieder zuminc
Detail.

In diesem Seminar beschéftigen Sie sich mit Ihrarififd-)Rolle als Fihrungt
kraft. Was bedeutet es fur mich, Flhrungskraft zu sein? Betrachten Sie lali¢
tigsten Fuhrungsaufgaben und finden Sie lhre individuelle Herangehens
Lernen Sie sich in Fuhrungssituationen kennen und tberprifen Sie lhr H
und Denken. Beschaftigen Sie sich kritisch mit lhrem Kommunikationsverh
Wie kommuniziere ich in entspannten Situationen? Wie in Stresssituationer
Ein weiterer Fokus liegt auf dem Thema Motivation. Wie kann ich Mitarbeit
nen und Mitarbeiter motieren? Wo sind meine Grenzen? Erkennen Sie
Nutzen von Wertschatzung im Fihrungsalltag und trainieren Sie, wie Sie
messen und authentisch Anerkennung ausspreicharer auch wertschatze
Kritik formulieren.

Wie treffen Sie Entscheidungen? Waedbutet das fir Sie und lhre Mitarleei
rinnen und Mitarbeiter? Wie gut kdnnen Sie mit Fehlentscheidungen umget
In diesem Seminar finden Sie den Rahmen, um sich zu diesen und ggf. w
Fragen zum Thema Fuhrung zu reflektieren und ggf. an der edernanderel
Stelle neu auszurichten.

Folgende Themen werden im Seminar behandelt:

Die wichtigsten Fuhrungsaufgaben

Vorbild sein, authentisch seinUnd was noch?!?
Kommunikation bedeutet zunachst verstehen
Wertschatzung im Fuhrungsalltagelbstverstarith!?
Motivationi mehr als nur ein Mythos?
Entscheidungen sicher treffen

Teamkompetenz als Erfolgsfaktor

S N

Torsten Werner, Trainer und Coach
03. - 04. Dezember 2018eweils von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro
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Modul - Nr. 3.3 modulare Qualifizierung fir den allgemeinen

hoheren Verwaltungsdienst

Konfliktmanagement

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

86

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weiteresh
sierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verflgung stehen

Selbst wenn Sie als Fuhrungskraft einen begnadeten Job nia&losrilikte wer-
den zu Ihren permanenten Herausforderungen gehdren. Konflikte im Rahm
Mitarbeitergesprachen, z. B. weil Sie eine unbefriedigende Leistung Kkritit
wollen. Oder Konflikte, die mit zwingend erforderlichen Veranderungen eigh
hen. Fii viele Menschen stellen Konflikte eine echte Belastung dar. Keine dJl
schung, dass Konflikte haufig ignoriert oder umgangen werden, in der Hofl
damit die unangenehme Situation abzuwenden. Das ist jedoch ein Irr{jlaei
Konflikt ist nicht geldstwenn er ignoriert wird.

Machen Sie sich bewusst, dass Sie als Fuhrungskraft immer Konfliktbete
sind, auch wenn es um einen Konflikt zwischen zwei lhrer Mitarbeiterinnen
Mitarbeiter fiihrt. Welche Rolle nehmen Sie als Fuhrungskraft einagiéeen Sie
aus dieser Rolle effektiv? Wann benétigen Sie durch wen Unterstiitzung?

Konflikte werden tberwiegend negativ wahrgenommen. Erkennen Sie dre
cen, die in einem Konflikt liegen. Ohne Konflikte konnte keine Entwicklun
Ihrer Organisationseheit entstehen. Nutzen Sie diese Effekte konsequent
Wohle aller. Betrachten Sie die Entwicklung von Konflikten und identifizierer
die Grenzen lhrer Einflussmoglichkeiten, einen Konflikt zu schlichten odeez
eskalieren. Welche Instrumente steHBnen als Fuhrungskraft zur Verfiigun
Welches MalRd in der Vorgehensweise ist geeignet, einen Konflikt wirkung
anzugehen? Bedenken Sie die Effekte, die in einer Gruppe entstehen (kdnne

Schwerpunkte:

Kommunikation bedeutet zunachst: verstehen!

Die Rolle(n) der Fihrungskraft im Konflikt

Konfliktstile i Wie gehe ich mit Konflikten um?

Welcher Konfliktldsungstyp bin ich?

Stufen der Eskalation

Unterschiedlichkeit von Wahrnehmuigs kann auch alles ganz anders se
Wellenbrecher einsetzen

Win-Win-Strategie

Kdrpersprache lesen und zielfuhrend einsetzen

Di e Af ei ni Segérundeiuah &ifiFihrungskréfte
Praktische Falle und Ubungen

=4 =48 _8_-9_-2_-98_9a_-29_-29_-2

Torsten Werner, Trainer und Coach
26.- 27. Februar 2018, jeweils v@9:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro



Modul - Nr. 3.3 modulare Qualifizierung fir den allgemeinen

hoheren Verwaltungsdienst

Konfliktmanagement

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weiteresh
sierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verflgung stehen

Selbst wenn Sie als Fuhrungskraiten begnadeten Job macheKonflikte wer-
den zu Ihren permanenten Herausforderungen gehdren. Konflikte im Rahm
Mitarbeitergesprachen, z. B. weil Sie eine unbefriedigende Leistung Kkritit
wollen. Oder Konflikte, die mit zwingend erforderlichemnderungen einherg
hen. Fiir viele Menschen stellen Konflikte eine echte Belastung dar. Keineat
schung, dass Konflikte haufig ignoriert oder umgangen werden, in der Hofl
damit die unangenehme Situation abzuwenden. Das ist jedoch ein Irrgjlaeb
Konflikt ist nicht geldst, wenn er ignoriert wird.

Machen Sie sich bewusst, dass Sie als Fuhrungskraft immer Konfliktbete
sind, auch wenn es um einen Konflikt zwischen zwei lhrer Mitarbeiterinnen
Mitarbeiter fiihrt. Welche Rolle nehmen Sils Flhrungskraft ein? Wie agieren .
aus dieser Rolle effektiv? Wann benétigen Sie durch wen Unterstiitzung?

Konflikte werden tberwiegend negativ wahrgenommen. Erkennen Sie dre
cen, die in einem Konflikt liegen. Ohne Konflikte konnte keine Entwicgl in
Ihrer Organisationseinheit entstehen. Nutzen Sie diese Effekte konseque
Wohle aller. Betrachten Sie die Entwicklung von Konflikten und identifizierer
die Grenzen lhrer Einflussmoglichkeiten, einen Konflikt zu schlichten odeez
eskaliera. Welche Instrumente stehen lhnen als Fihrungskraft zur Verfi
Welches MalRd in der Vorgehensweise ist geeignet, einen Konflikt wirkung
anzugehen? Bedenken Sie die Effekte, die in einer Gruppe entstehen (kdnne

Schwerpunkte:

Kommunikationbedeutet zun&chst: verstehen!

Die Rolle(n) der Fuhrungskraft im Konflikt

Konfliktstile i Wie gehe ich mit Konflikten um?

Welcher Konfliktldsungstyp bin ich?

Stufen der Eskalation

Unterschiedlichkeit von Wahrnehmuigs kann auch alles ganz anders se
Wellenbrecher einsetzen

Win-Win-Strategie

Kdrpersprache lesen und zielfuhrend einsetzen

Di e Af ei ni Segérundeiuah &ifiFihrungskréfte
Praktische Falle und Ubungen

=4 =48 _8_-9_-2_-98_9a_-29_-29_-2

Torsien Werner, Trainer und Coach
12. - 13 DezembeR018, jeweils vor99:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro
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Modul - Nr. 3.4

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
héheren Verwaltungsdienst

Selbstmanagement

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termine

Ort

Entgelt

88

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Fuhrungskrafte stehen vor der Herausforderung, in einem zeitlich wi
sonell begrenzten Rahmen ihren operativen Aufgaben ebenso gere
werden wie der Mitarbeiterfuhrung. Der Arbeitsalltag wird oft bestir
von einer Flle von Aufgaben, die immer dieh komplexer, enger terr
niert und von erheblichen Anderungen der Arbeitsinhalte und Quatit
spruche gepragt sind.

Ziel des zweitagigen Seminars ist es, einen klareren Blick fur die &
nismen der eigenen Arbeitsorganisation zu gewinnen, die inoflichen
Alltag zu EinbulRen der Effizienz fihren und Wege aufzuzeigen, (
Methoden und Instrumente des Selhstd Zeitmanagements individu
passend Abhilfe zu schaffen.

Schwerpunkte:

1 Arbeitstechniken zur Priorisierung und Strukturierung der (Fldsyn
Aufgaben

1 Analyse und Optimierung der Organisation des eigenen Arbeitspl
1 Analyse des Arbeitsstils auch im Hinblick auf Fihrungsaufgaben
1 Zeitdiebe identifizieren und einddmmen

1 Klassische und moderne Ansatze des Zeitmanagements

1 Vor- undNachteile technischer Hilfestellungen

Almut Lewe, DiplomPsychologin
12.-13. Méarz 2018, jeweil69:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kormunaleVerwaltung Emschekippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro



Modul - Nr. 3.5

modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
héheren Verwaltungsdienst

Prasentationstechniken, Rhetorik, Medienkompetenz

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weitere
ressierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Als Fachexperte oder (angehende) Fiihrungskraft gehdrt das Prasentiert
Konzepte odeiErgebnisse vor Blrgern, Mitarbeitern oder Gremien mehr
weniger regelméRig und haufig zu lhrem Tagesgeschatft.

Obwohl Sie wahrscheinlichg e f ¢ h | t schon seit AE
reichlich Erfahrung gesammelt haben, sallSie sichvermutlich dt die Frage
wie Sie eigentlich beim Publikum angekommen sind. Auf die Frage nac
eigenen AWirkungif auf die Zuh°rer

Stellung oft aber keine oder keine ehrliche Antwort mehr. Dabei liel3e sichi 1
oder geade wegeni ei ngespi el ter ALauf wegeft
optimieren. Hier setzt das Konzept des zweitagigen Moduls an.

Am ersten Seminartag werden folgende Fragen behandelt:

wie gewinnen Sie lhr Publikum von Anfang an fur Ihr Thema?
welcher Medieneinsatz kann lhre Wirkung sinnvoll unterstiitzen?
worauf sollten Sie beim Einsatz von Visualisierungehten?

welche aktuellen Trends in PowerPoint gibt es?

was sollten Sie Uber Ihre Kdrpersprachend die Ihrer Zhoreri wissen?
wie gehen Sie mit Einwanden / Stérungen um?

=A =4 =8 -8 -8 =9

Im Mittelpunkt des zweiten Tages steht eine Kurzpréasentationen (10 15
Minuten) der Teilnehmer/innen aus dem eigenen Arbeitsumfeld.

Durch ein konstruktives Feedback zu |hrer Prasentationtenh&ie wertvolle
Hinweise, welche Wirkungen Sie bei Ihrem Publikum auslésen. Sie beko
Bestatigung bei dem, was gut funktioniert, und hilfreiche Anregungen dol
Si e bei l hrem AAuftrittfiA noch nac

Wahrend der erste Seminartag miealTeilnehmenden gemeinsam durchgefi
wird, erfolgt in Absprache mit den Teilnehmenden fir den zweiten Teil eifie
teilung auf die beiden angebotenen Marmine, um effektiver trainieren :
konnen.

Bernd Bak, hauptamtlicher Dozent am Studieninstitut

11. April 2018, vor08:30- 16:30 Uhrund
28. und 29. Mai 2017, von 09:6A6:00 Uhr
(nach Vereinbarung jeweils nur ein Termin pro Teilnehmer/in)

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro
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Modul - Nr. 3.6

modulare Qualifizierung fir den héheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Besprechungsmanagement einschlie3liglerhandlungsfiihrung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

90

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Um Besprechungen sowohl effektiv, also ergebnisorientigetauch eff
zient, also zeitund inhaltsoptimiert, durchzufiihren, hat sich der Ein
von ausgewaéhlten Moderationstechniken bewahrt. Zusammen mi
wichtigen Fragen der Organisation bilden diese die Erfolgsstrategi
neben werden Kompetenzen aus dgneich der Verhandlungsfuhrung
diesem Modul vermittelt.

Schwerpunkte:

1 Auf die Vorbereitung kommt es an! Checkliste fur die gelungene
ganisation und Durchfihrung

1 Klar im Auftreten, klar in der Rolle! Als Fuhrungskraft Besprechur
lenken und leiten

1 Gewusst wid Gesprachssteuerungstechniken

1 Wenn es mal schwierig wird Rangiertechniken kennen und eias
zen, Ziele im Auge behalten

f Moderationivon | at. Amoderaref: mel

1 Techniken geschickt und gezielt einsetzen, vom Moderationszyid
zu kreativen Arbeitstechniken

1 Ergebnisse sicheiingekonnt visualisieren

1 Verhandelri aber wie? Vom Wesen der Verhandlungsfihrung

1 Balance zwischen Durchsetzen, Lenken und Verhandeln inne

einer Besprechung
1 Der Wurm muss dem Fisch schmecken, nddrh Angler: Adressate
orientierte Kommunikation und Verhandlungsfihrung

Thorsten Penno, Personaltrainer und Coach
16. - 17. April 2018, jeweils von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommnale Verwaltung Emschéiippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro



Modul - Nr. 3.7

modulare Qualifizierung fir den héheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

BetrieblichesGesundheitsmanagement (BGM)

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Die Anforderungen an Mitarbeiter und Mitarbeiterinngi@igen, imme
hohere Leistungen werden gefordert. Damit die Beschaftigten hiesfi
wappnet sind, missen Leistungskraft und Gesundheit erhalten und ¢
werden. Hieraus leitet sich die Bedeutung eines betrieblichen ¢
heitsmanagements ab, welctmstematisch und zielgeleitet die Gedu
heit der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen pflegt und fordert.

In diesem Seminar lernen die Teilnehmenden die Grundlagen und
eines BGM kennen. Sie erhalten einen Uberblick tiber Einflussfaktore
die Gesundait der Beschaftigten sowie Uber die Instrumente betriebl
Gesundheitsforderung.

Begriffsbestimmung BGM

Ziele, Strategien und moderne Ansétze des BGM

Saulen des BGM

Einflussfaktoren auf die psychische Gesundheit

Fuhrung und Gesundheit

Analyselnstrunmente

Instrumente des Gesundheitsmanagements

Einbettung gesundheitsférderlicher Malinahmen in bestehende-
me

= =4 -8 -8 _9_9_°_2

Stefan Riechmann, DiplofRsychologe,
DeutscheGesellschaft fur Personalwesen e. V.

14. Mai 2018 von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro
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Modul - Nr. 3.8

modulare Qualifizierung fir den héheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Gesundes Fuhreni sich selbst und andere

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

92

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Fuhrungskrafte nehmen taglich auf verschiedenen Ebenen direkt in
rekt Einfluss auf die Gesundheit ihrer Mitarbeitend Mitarbeiterinnen
Die Zusammenhange zwischen dem Fihrungsverhalten, dem eigemne
gang mit Belastungen und den Auswirkungen auf Leistungsfahigkeit
tivation und Wohlbefinden der Mitarbeitenden sind vielen Fuhrungs
ten nicht bewusst.

In diesemSeminar reflektieren die Teilnehmenden die Zusamment
zwischen gesundem Fuhren und gesunder Fuhrungskraft und ihre F
dazu. Sie werden sich ihrer Vorbildfunktion im Umgang mit der eig
Gesundheit und Stress bewusst und bauen Beflrchtungen ubeheltie
im Umgang mit erkrankten Mitarbeitern ab. Flihrung wird somit zew
sundheitsressource.

1 Zusammenhéange zwischen Fuhrungsstil und Gesundheit der Mt
tenden

Die Fuhrungskraft als Vorbild

Burnouti was ist das?

Handlungsfelder gesunder Fihrung

Wertschéatzende Fuhrung

Gestaltung der Arbeitsaufgaben

Gesund bleiben in schwierigen Fihrungssituationen

= =4 =4 -8 -8 -9

Stefan Riechmann, DiplofRsychologe,
Deutsche Gesellschaft fRersonalwesen e. V.

15. Mai 2018 von09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



3
Sozialer Bereich, Jugend und Familie

Bite beachten Sie auch unser Angebot

und Ver haltenstraininghi. Di

e

dor

grundsatzlich fur alle Verwaltungsbediensteten geeignet, richten sich ineA
len Fallen aber gerade an Mitarbeiter/innen auslen Jobcentern, dem Saz

alen Bereich sowie dem Bereich Jugend und Familie.
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Seminar- Nr. 3.2

Sozialrechtliche Bescheide rechtssicher erlassen im SGBIGB XIl|

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

94

Mitarbeiter/innen der Jobcenter und Sozialamter

In den Jobcentern sowie den Soziald Grundsicherungsamtern sind im Bereich
Leistungsrechts Mitarbeitende eingesetzt, die nicht immer Uber die fir deni¢
chen DiensAk | assi schefi Verwaltungsausbist
ausbildung bereits langer zuriick liegt. Die Verwaltungstatigkeit unterscheide
vielfach von den Handlungsfeldern auf3erhalb des 6ffentlichen Dienstes.

Fur die Tatigkeit im Sozialleistgsbereich ist es erforderlich, neben fachspezifisi
Kenntnissen des Leistungsrechts auc
Al l tagsi im Bereich des Verwal tungrms
schriften des SGB X unter Einbindung @#tuellen Rechtsprechung der Sozialger
te im Fokus.

Ziel der Veranstaltung ist es, die notwendige Rechtssicherheit im Verwaltung
zu erlangen. Dazu wird die RechtméRigkeit des Verwaltungshandelns in formel
materieller Hinsicht beleuchtétVeiterhin werden den Teilnehmenden Hilfestellun
bei der Bescheiderteilung, inshesondere fir den Bereich des Tenors und derdB
begriindung, gegeben.

In der Fortbildungsveranstaltung werden die einschlagigen Vorschriften und-i
derheiten des Verwalhgshandelns intensiv erlautert und diskutiert.

Schwerpunkte:

Beginn des Verwaltungsverfahrens

Sachverhaltsaufklarung und Anhorung

Unterscheidung offentlichechtlicher Vertrag und Verwaltungsakt
Merkmale eines Verwaltungsaktes

Bekanntgabe

Aufbau (TenorSachverhalt, rechtliche Wirdigung, Rechtsbehelfsbelehrung)
Bestimmtheit und Begriindetheit

Ermessensentscheidungen

Form und Verfahrensfehler und deren Heilungsmoglichkeiten
Formulierungshilfen / Bescheidstil

Riicknahmemaglichkeiten (Uberblick)

SR I I e e

Hinweis:

Das Seminar 1ist als Grundl agenve
Bescheide ver st 2n d3odech2pdesomdersigeaigadt. ¢
Dirk Farchmin, Abteilungsleiter Leistungsrecht und steiter eines Jobcente
08. Mérz 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 3.3

Workshop: Sozialrechtliche Bescheide verstandlich formulieren

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen der Jobcenter und der Sozialamter

Wahrend es auf der einen Seite darum geht, Bescheide rechtssicher zu erate
mit sie derformellen und materiellen Rechtmafiigkeitsanforderungen gentigen,
auf der anderen Seite ebenfalls wichtig, kundenfreundliche und damit versta
Bescheide zu verfassen. Diese oftmals gegensétzlich wirkenden Anforderurig
len insbesondere fiired Bereich des SGB Il und SGB XIl eine grol3e Herausfc
rung dar, da oftmals individuelle Bescheide zu fertigen sind.

Ziel der Veranstaltung ist es, mithilfe praktischer Ubungen Methoden und Tecl
an die Hand zu bekommen, Ihre Bescheide vor Ort zunggen und individuel
verfasste Bescheide rechtssicher und verstandlich zu erstellen.

In der Fortbildungsveranstaltung werden anhand einzelner Themen aus dem
des SGB Il und SGB XlI in praktischen Ubungen Musterbescheide erstellt dee
gebrachteBescheide optimiert. In Kleingruppen werde mittels zur Verfligung ¢ie
ten PC’s bzw. Notebooks Bescheide unter Moderation des Referenten eiger
erstellt. AnschlieBend werden die Losung prasentiert, unter den Teilnehmesg¢
kutiert und Musterlosuren durch den Referenten ausgehandigt.

In der Fortbildungsveranstaltung werden die einschlagigen Vorschriften und-t
derheiten der Bescheidtechiltensiv erlautert und diskutiert.

Schwerpunkte:

Aufbau eines Bescheides (TenBgchverhalt, rechtliche Wirdigung)
Definition unbestimmter Rechtsbegriffe aus dem SGB Xll und SGB I
Beispiele fur die Verstandlichkeit eines Bescheides
Tenorierungsvorschlage

Formulierungshilfen bei Ermessensentscheidungen

Bescheiderstellung an konkreteallbeispielen in Kleingruppenarbeit und $xu
handigung von Musterldsungen

1 Uberarbeitung eigener Bescheide aus der Verwaltungspraxis

= =4 -4 -4 -—Aa -

Hinweis:
Das Semi nar i st als Auf bauver ares
scheide rechtssicher erlassen im SGB II¥nd I i ( Nr . 3. 2)

Bendotigte Arbeitsmittel: Vorschriften des SGB, insbesondere SGB X

Dirk Farchmin, Abteilungsleiter Leistungsrecht und stv. Leiter eines debc
ters

10. April 2018 von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 3.4

Die Unterhaltseinziehung gemal3. 8 7 UVG
i Teil 1: dieUnterhaltsberechnung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt
96

Fachkrafte der Unterhaltsvorschusskassen mit Vorkenntnissen

Um eine hohe Ruckgriffuote erzielen zu kdnnen, bendétigen Sie u.a. umfar
ches Wissen im Bereich des UnterhaltsrechtsdexdVerfahrensrechts. Inedi
sem Seminar vermitteln Ihnen die Dozenten, wie Sie die Leistungsfahigk
Unterhaltspflichtigen feststellen Dadurch kénnen Sie lhre Falle zunehme
cherer bearbeiten und erweitern lhre Fachkompetenz im Umgang mitrde
terhaltspflichtigen, mit deren Rechtsanwaéltinnen, bzw. Rechtsanwalten ut
Gericht deutlich.

Schwerpunkte:

1 Einkommensund Unterhaltsberechnung

- das unterhaltsrechtlich relevante Nettoeinkommen

- Einklnfte und Vermdgen

- Berucksichtigung von

- Fahrtkosten

- Verbindlichkeiten

Leistungsfahigkeit, Erwerbsobliegenheit, fiktives Einkommen

Fallbeispiele

- die getrennt lebenden Eltern und der betreuende berufstatige Vater

- ein Fall AUnterhalt vom Unterh

- derFallEmelyi der wi ederver heir atndinat
Variationen und Mangelberechnung

- die wiederverheiratete unterhaltspflichtige Mutter und Familienunte
mit Taschengeld

1 Aktuelle Rechtsprechung zu einzelnen Fragen des Unterhaltsrechts

= =

Evelyn Runge, Jugendamt Bochum
Oliver Endlein, Jugendamt Essen

22. Méarz 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

ProPerson 120 Euro, Nichtmitglieder 135 Euro



Seminar- Nr. 3.5

Die Unterhaltseinziehung gemaf3. 8§ 7 UVG
T Teil 2: Unterhalt festsetzen das vereinfacht&/erfahren

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter von Unterhaltsvorschusskassen

Immer haufiger sind unterhaltspflichtige Elternteile erst bereit Unterhaltiz
len, wenn ein vollstreckbarer Unterhaltstitel geschaffen worden iak Aer-
einfachte Verfahramermdoglicht es, schnell einen Vollstreckungstitel geget
nen unterhaltdpchtigen Elternteil zu erhaltedi e Bedeut un d-
ten Verfahrensi ist gestiegen, e
nommen hat, Ubergegangene Unterhaltsansprdoheh eine Vollstreckung-
bescheidrivilegiert zu pfanden.

In diesemSeminar werden die Moglichkeiten der Titulierung (Ubergegang
Unterhaltsanspriiche durdas Vereinfachte Verfahramter Beriicksichtigun
aktueller Anderungen vermittelt.

Schwerpunkte:

1 Das Verfahren auf Festsetzung des Unterhalts Minderjahriger

Uberblick tiber das Festsetzungs\anfen nach den §8§ 249 ff. FamFG

Zweckmaliigkeit des Vereinfachten Verfahrens

Statthaftigkeit und Zulassigkeit des Vereinfachten Verfahrens

der Ablauf des Verfahrens Einzelnen

- Antragstellung und Anwendung des Formulars

- Rechtsmittel gegen nicht beantragte aufschiebende Bedingungen u
Begrenzungen

- Aufgaben des Rechtspflegers

- Einwendungen des Antragsgegners

- Festsetzung durch Beschluss

f Uberleitung indas streitige Verfahren

- gerichtliche Geltendmachung, Antrag in einer é&haltssache

- Exkurs: Fiktion im Unterhaltsrecht

Beschwerdeerfahren

Abanderungsverfahren

il
il
il
il

= =4

Evelyn Runge, Jugendamt Bochum
Oliver Endlein, Jugendamt Essen

11. April 2018, von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 120 Euro, Nichtmitglieder 135 Euro
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Seminar- Nr. 3.6

Die Unterhaltseinziehung nach § 7 UVG
I Teil 3: Vernlunftige und effektive Zwangsvollstreckung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt
98

Fachkrafte der Unterhaltsvorschusskassen mit Vorkenntnisse

Eine hohe Ruckgriffsquote basiert u.a. auf einer ideenreich und effektilr-(
gefuhrtenZwangsvollstreckung. In diesem Seminar erhalten Sie einen gn
reichen Einblick in die Mdoglichkeiten und das rechtliche Wissen fur
Zwangsvollstreckung. Erfahren Sie, wie Sie durch gezielte Malinahmenrdi
jdhrung und die Verwirkung von Unterhaltsarigghen vermeiden konne
Dadurch werden Sie sicherer im Umgang mit Unterhaltsschuldnern undrS
gréRern Ihre Caince, Anspruche zu realisieren.

Schwerpunkte:

1 Umschreibung von Unterhaltstiteln

Verfahrensgrundsatze der Zwangsvollstreckung

Die Position desslaubigers

Strategien fur eine verninftige und effektive Zwangsvollstreckung

Zwangsvollstreckung wegen Geldforderungen in das bewegliche Verm

- Vermoégensauskunft, Sachpfandung und Auskunftsbefugnisse ee
richtsvollziehers

- Lohnpfandung die privilegierte Pfandung nach § 850d ZPO

- Formulare

Drittschuldnerklage

Lohnpfandung bei verschleiertem Arbeitseinkommen

Vollstreckung bei Strafgefangenen

Einbringung einer Sicherungshypothek

Pfandung wahrend eines Insolvenzverfahrens

Neueste Rechtsprechyin

T
T
T
T
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Zum Workshop gehdrt ein umfangreiches Skript. Ihre Fragen werden atH;
fen und behandelt.

Bitte bringen Sie je einen leeren Gerichtsvollzieherauftrag und einen

trag auf Erlass eines Pfandungsund Uberweisungsbeschluss fiir Unte
haltspfandungen mit

Evelyn Runge, Jugendamt Bochum
Oliver Endlein, Jugendamt Essen

16. April 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 120 Euro, Nichtmitglieder 135 Euro



Seminar- Nr. 3.7

Ermessensausubung fur Arbeitsvermittler und Fallmanager
im Hinblick auf die aktivierenden Leistungen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termine

Ort

Entgelt

Sachbearbeiter/innen im Bereich Markt und Integration, Fallmanager/i
Widerspruchsund Klagesachbearbeiter/innen

Im Rahmen dieses Seminars werden mit @einehmer/innen zunéchst die thee
tischen Grundlagen défrmessensaustibung im Hinblick auf die aktivierender
Leistungen erarbeitet bzw. aufgefrischt und sodann an Fallbeispielen trainiel
vertieft. Insbesondere werden praktische Beisgielem Sacherhalt bis zum B-
scheidi gemeinsam bearbeitet. Im Rahmen der Bearbeitung werden nebest
weiligen Voraussetzungen der Normen auch folgende allgemeine Fragen beh

Schwerpunkte:

1  Abgrenzung zu unbestimmten Rechtsbegriffen wie z. B. besondere Harte

i Ermessensaustibung

1  Auswahl/EntschlieBungsermessen

1 ZweckmaRigkeitserwagungen

1 Begriindung des Ermessens im Bescheid, Dokumentation der Ermess
scheidung

1 Behandlung von Fehlerquellen

1 Nichtgebrauch, Uberschreitung, Fehlgebrauch

T Nichtgebrauch (Nichtanwendungd Unterschreitung)

1 Heilung von Ermessensfehlern (welche sind heilbar/was ist notwendig fU
Heilung?)

1 Grundséatze des Ermessens:

- Gleichheitssatz (Art. 3 Abs. 1 GGlreu und Glauben (8 242 BGB)

- Madglichst weitgehende Verwirklichung der sozialen Rect88 2 Abs. 2 uni
17 Abs. 1 SGB )

- Berucksichtigung angemessener Winsche eines Berechtigten (§ 33 S. 1.

- Anspruch auf Auslibung des Ermessens entsprechend dem Zweck den-
tigung und Einhaltung der gesetzlichen Grenzen des Ermessens (8 39
SGB )

- Mitteilung der Ermessensgesichtspunkte bei Bekanntgabe der Entscheic
35 Abs. 1 S. 3 SGB X)

1 Vermittlung von Formulierungshilfen

Bitte beachten Sie die besonderen Seminarzeiten!

Astrid LentePoertgen, Vorsitzende Richterin arandessozialgericht

12. April 2018,von 10:00- 16:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 3.8

Auslander imSGB Il i wann sind sie anspruchsberechtigt?

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin

Termin

Ort

Entgelt

100

Leistungssachbearbeiter/innen der Jobcenter

Leistungsanspruch von Drittstaatangehdrigen nach dem SGB |l

9 Die einzelnen Aufenthaltstitel und infeiswirkungen auf einen Leistungsa
spruch nach dem SGB I

1 Visum, Aufenthaltserlaubnis, Niederlassungserlaubnis, DaueraufeBthalt

Sonderfalle

1 Familiennachzug und Auswirkungen einer Verpflichtungserklarung

9 Duldung und Fiktionsbescheinigung

1 Assoziierungsabkommen mit der Turkei

Die Ausschlusstatbestande des SGB I

1 Die Leitungssperre in den ersten drei Monaten.geimAbs. 1 S. 2 Nr. 1 SGB |

1 Arbeitnehmereigenschaft und Selbstandigkeit i.S.dR&dhts unter Beriickdie
tigung der EuGH Rechtsprieung

9 Fiktion der Arbeitnehmereigenschaft bei kurzfristigen Beschéaftigungs
verhaltnissen

Die Leistungssperre fir Arbeitsuchende (8 7 Abs. 1 S. 2 Nr. 2 SGB Il

9 Einreise zum Zwecke der Arbeitssuche

I Ohne Beschéftigung, kurzzeitige Beschaftigung, Beschéftigbagein Jahr

1 Einreise aus sonstigen Motiven

Leistungssperre fir Leistungsberechtigte nach dem Asylbewerberleistungsg

setz gemaR 8§ 7 Abs. 1 S. 2 Nr. 3 SGB |l

1 Anspruchsberechtigte des Asylbewerberleistungsgesetzes

1 Auswirkungen des BVerfG Urteils

Das Europésche Firsorgeabkommen

1 Vorbehaltserklarung der Bundesregierung und Einblick in die Rechtsprecht

Leistungsanspruch von Unionsbirgern nach dem SGB I

1 Die einzelnen Freizigigkeitstatbestdnde und ihre Auswirkungen

1 Einblick ins Freiziigigkeitsgesetz

1 Entziehungler Freizigigkeit und Ausreisepflicht

Erwerbsfahigkeit von Unionsbirgern

9 Sonderfall Kroatien

1 Nachrangiger Arbeitsmarktzugang

Gulay Tasli, Rechtanwaltin, Interessenschwerpunkt: Arbeftd Sozialrecht,
ehemalige Leistungssachbearbeitern der ARGE Krefeld

16. April 2018 von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 3.9

Vorlaufige Leistungsgewahrungj die Voraussetzungn
der Abwicklung im SGB I

Zielgruppe Interessierte Mitarbeiter/innen der Jobcer(lezistungsabteilung, Wide
spruchs und Klagesachbearbeiter/innen)

Seminarinhalt Die Voraussetzungen und Rechtsfolgen vorlaufiger Leistungsgewéa
werden erarbeitet, insbesondere:

Anwendungsfalle,

Abgrenzung zur vorlaufigen Bewilligung nach § 43 SGB | und-\
schuss

1 Umgang mit vorlaufigen Bewilligungen, bei denen das Merkmal
Vorlaufigkeit zu Unrecht angenommen wurden

1 Eintritt des Merkmals der Vorlaufigkeit wéahrend eines Bewilliga#
abschnitts

Bildung von Durchschnittseinkommen

Aufbau des Bewilligungsbescheides bei vorlaufiger Bewilligung
Lange des Bewilligungsabschnitts

Anderungen detatséachlichen oder rechtlichen Verhaltnisse wéh
des Bewilligungsabschnitfis Verbot der Forderung von Erstattung
wahrend des Laufs des Bewilligungsabschnitts

1 Einfordern von Mitwirkungshandlungen am Ende des Bewilliguing
schnitts

endgultige Entschdung
Erstattungsanspriiche bei Uberzahlung.

T
T

= =4 -8 -4

E

Praxisbezogene Fallbeispiele verdeutlichen dabei die Relevanz fi
behordlichen Alltag.

Bitte beachten Sie die besonderen Seminarzeiten!

Referentin Astrid LentePoertgen, Vorsitzende Richterin drandessozialgericht
Termin 19. April 2018,von 10:00 - 16:30 Uhr
Ort Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,

SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 3.10

So erlassen Sie eingusicherung zum Auszug junger Erwachsener nach
8§ 22 Abs. 5 SGB Il rechtssicher erlassen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

102

Mitarbeiter/innen der Jobcenter

In den Jobcentern werden im Bereich der Vermittlung in Artieifach Mitarbe-
ter/innen eingesetzt, die tb&e i ne Akl assi schefi Ver
Wahrend vertiefte Kenntnisse im Bereich der Integration in Arbeit vorhanden
wird in der Praxis deutlich, wie sinnvoll und wichtig fur die Integratiod 8eratunc
auch Kenntnisse im Leistungsrecht des SGB Il sind. Vor allem die Abgrenzul
Leistungen zur Eingliederung und der Sicherung des Lebensunterhali$wsndig
fer das zielgerichtete AFordern urmgd
ten und die mit ihnen in Bedarfsgemeinschaft lebenden Personen.

So kommt es im Integrationsbereich immer wieder vor, dass erwerbsfahige
tungsberechtigte leistungsrechtliche Frageler Problemstellungen in den Be
tungsgesprachen transportier&chnttstellen ergeben sich bei der Berlicksichtig
von Fahrtkosten, Versicherungsbeitrdgen, Umzugskosten und Kosten dao
Haushaltsfuihrung.

Ziel der Veranstaltung ist es, mithilfe praktischer Beispiele einen Uberblick fi
Leistungen zum Lebensuntethzu erhalten, um somit die individuelle Férdert
des Kunden im Hinblick auf die Eingliederung in Arbeit steigern zu kénnen.

Schwerpunkte:

9 Historie des § 22 Abs. 5 SGB |l
1 Systematik des § 22 Abs. 5 SGB |l
i Tatbestandsvoraussetzungen einer VerpflichaurgZusicherung zum Auszug
nach 8 22 Abs. 5 SGB I
- Leistungsbezug,
- Umzugswunsch,
- schwerwiegende soziale Griinde ,
- Eingliederung in den Arbeitsmarkt,
- sonstiger, dhnlich schwerwiegender Griinde
1 Rechtsfolgen einer Zusicherung
1 Rechtsfolgen einer fehlenden o@dérgelehnten Zusicherung
1 Uberblick tber die Leistungen nach § 22 Abs. 6 SGB Il nach erfolgter Zusic
rung sowie
1 Hinweise zur aktuellen Rechtsprechung

Dirk Farchmin, Abteilungsleiter Leistungsrecht und stv. Lesiaes Jobae
ters

03. Mai 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro



Seminar- Nr. 3.11

Die Aufhebung,Erstattung und Aufrechnung von Leistungen nach dem SGB |

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen der Jobcenteaus dem Leistungsbereich sowie Wic
spruchs und Klagesachbearbeiter/innen

Die Unterscheidung der verschiederiRechtsgrundlagen fir die Aufhebung, §
SGB X, bzw. Ricknahme von Entscheidungen tber die Leistungsbewilligung
SGB X, bereiten vielen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Jobcenter au:
Leistungsbereich Schwierigkeiten, insbesondere wenn waltesdBewilligung-
zeitraumes auch Anderungsbescheide erlassen worden sind.

Zudem ist der Anwendungsbereich des § 44 SGBUberpriifungsantrage bzw.
Rucknahme von rechtswidrigen nicht begiinstigenden Verwaltungsakten vor
wegen UbeB 40 Abs. 1 Sat2 Nr. 1 SGB 1l zum 01.08.2016 modifiziert worden.

§ 43 SGB Ili Aufrechnungi hat ebenfalls entscheidende Anderungen
01.08.2016 erfahren, die ein spezifisches Forderungsmanagement erfordern.
Seminar wird der rechtssichere Umgang mit den védehen Ermachtigusg
grundlagen an praxistauglichen Beispielen vermittelt.

Schwerpunkte:

9 Voraussetzungen und Unterscheidung der Rechtsgrundlagen von § 48 ui
SGB X

f Umgang mit Anderungsbescheiden wahrend des Bewilligungszeitraumes

1 Ricknahmerechtswidriger nicht begilnstigender Verwaltungsakte nach

SGB Xi.V.m. 8§40 Abs. 1 SGB I

Unterscheidung der Fallgruppen des § 44 Abs. 1 und § 44 Abs. 2 SGB X

Rechtsfolgeri Aufhebung/Ricknahme mit Wirkung fir die Zukunft oderry

gangenheit gebundae Entscheidung und Ermessensausiibung

1 Richtiger Adressat

1 Verfahren, insbesondere Anhérung und deren Entbehrlichkeit

1 Inhaltlich hinreichende Bestimmtheit in Bezug auf die aufzuhebenden Ve

tungsakte

Erstattung

Aufrechnung

T
T

l
l
Bitte beachten Sie die besondereSeminarzeiten.
Astrid LentePoertgen, Vorsitzende Richterin am Landessozialgericht
09. und 14. Mai 2018eweils von 10:00- 16:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 220 Euro, Nichtmitglieder 250 Euro
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Seminar- Nr. 3.12

uUnd jetzt gehe ich nach Hause und mache Feierabend!
Abgrenzung von Berufsund Privatlebeni wie Sie mit Psychohygiene
Ihre Leistungskraft erhaltenund starken

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

104

Interessierte Bedienstete aus den Jobcentern und dem Sozéal
reich

Sie kennen die Situation: Sie verlassen das Buro, aber lhr Kopf ha
lange nicht Feierabend. Viel zu viel geht dooch vor sich. Sie belastt
sich auch nach Dienstschluss noch mit Problemen und Fragen Ihr
beitsplatzes, die Sie auch zu Hause nicht loslassen. Genau darauf kc
aber an, wenn Sie dauerhaft leistungsféhig sein wollen.

Korper und Seele bilden eilignheit. Die Erhaltung und Pflege der karp
lichen Gesundheit, also die physische Unversehrtheit, reicht allein
nicht aus. Mindestens genauso wichtig ist Ihre seelische Gesundhei
Ihre psychische Verfassung.

In diesem Seminar sollen Wege aedgigt werden, wisSie Berufs und
Privatleben besser voneinander abgrenzen kénzem Wohlelhrer Ge-
sundheit und Leistungsfahigkeit.

Sie lernen in diesem Seminar Bewaltigungsstile in belastenden Situz
kennen und lhre individuellen Grenzen und Niditkeiten abzusteckel
Anhand von eigenen Fallbeispielen trainieren Sie den konstruktiven
gang mit belastenden Ereignissen.

Schwerpunkte:
T Met hoden zur Ferderung der so:
1 eigene Einstellungen in Zusammenhang mit selbst erlemttagtendel

Situationen Uberprifen und Bewaltigungsstrategien entwickeln
Offenheit und Abgrenzung im Arbeitsleben

Maflinahmen zur Neugestaltung des Arbeitsalltags

Rituale: den Arbeitstag beenden

Die Bedeutung der Freizeit fur Ihre psychische Gesundheit
kurzfristig wirksame Stressbewaltigungsmethoden

=a =4 -8 -8 -9

Frank Bannasch, Kommunikationstrainer, Coach
04. Juni 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscherpe
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 3.13

Anspruch und Ausschlusson Auszubildende nach dem SGB Il
(8 7 Abs. 5 und 6, § 2in der Fassung ab 01.08.20)6

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiterinnen derdob@nter

Grundsatzlich sind Auszubildende, hierunter fallen auch dem Grunde
BAf6G-Berechtigte Schuler und Studenten, nach § 7 Abs. 5 SGB |
Leistungen zur Sicherung déebensunterhalts (Arbeitslosengeld I L
Sozialgeld) ausgeschlossen.

Hiervon gibt es allerdings diverse Ausnahmen, welche der Geset:
mit dem 9. Anderungsgesetz zum SGB |l erweitert hat und so versuc
Schnittstellenprobleme zwischen den Tragdem Ausbildungsforderun
und der Grundsicherung fiur Arbeitssuchende zu I6sen.

In dem Seminar werden Grundlagen nebst Sonderregelungen besy
und weiterhin bestehende Bedarfsliicken aufgezeigt. Intensiv werdel
bei die relevanten Regelungen aus SG@®is und ab 01.08.2016), BAf6
und SGBIIl behandelt.

Schwerpunkte:

1 Anspruchsberechtigter Personenkreis nach dem SGB Il (Ubersict

91 Ausschlusstatbesténde, speziell fir Auszubildende

1 Ausnahmen vom Leistungsausschluss

1 Leistungen der Ausbildungsforderungch BAf6G, SGB Il (Berid-
ausbildungsbeihilfe, Ausbildungsgeld) und AFBG (Aufstiegsfortbi
dungsforder ungBAfes@it)z; AMei st

1 Leistungen nach 8§ 27 SGB Il (Erstausstattung, Mehrbedarfe, Hért

regelungen)

Besonderheiten bei der Berechnung des eitzesden Einkommens

Fallbeispiele und Ubungen

= =

Andreas Gertig, Jobcenter Gelsenkirchen, Dozent an der Fachhochs
fur offentliche Verwaltung NRW

11. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro

105



Seminar- Nr. 3.14

Die Grundlagen des Unterhaltsvorschussgesetzes

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt
106

Neue Mitarbeiter/innen ikknterhaltsvorschusskassen

Ziel dieses Workshops ist es, die neuen Mitarbeiter in die wesentlichen Grun
der Unterhaltsvorschus3achbearbeitung einzufiihren, damit sie die Teams ir
Unterhaltsvorschusskassen schnell unterstiitzen konnen. Sie lernen, wie de
arbeitung effizient erfolgen kann und wie Sie zeitnahe und rechtliche fundig+t
scheidungen Uber die Anspruchsvoraussetzungen treffen kdnnen. Aul3erder
ten Sie eine dmle Grundlage fir einen erfolgreichen Ruckgriff und Vollzug
UVG. Die Dozenten kennen die hohen Arbeitsanforderungen in den Unterha
schusskassen aus ihrer eigenen Arbeit.

Schwerpunkte:
1 Grundlagen der Leistungsgewahrung
- Einflihrung in das UVG
- Antragsaufnahme
9 Die Anspruchsvoraussetzungen fir die 3. Altersstufe:
anrechenbare Einkiinfte des Vermdgens und der Ertrag der Arbeit
- Voraussetzungen fiir die Bewilligung, Ausschlussgriinde
1 die Zusammenarbeit mit dem Jobcent8chnittstellen, Aufgabenerfillung
- unterhaltsrelevante Leistungen anrechnen
- Erstattungsanspriiche
- Anspruchsvoraussetzungen in Verbindung mit ausléanderrechtlichren V
schriften
- Schadenersatz und Riickforderung nach § 5 UVG (Grundlagen)
9 Durchsetzung der nach § 7 UVG libergegangenen Anspriiche
- Vorbereitung des Rickgriffs/ Auskunftsmdglichkeiten
- Voraussetzungen, z. B. Inverzugsetzung, Aufenthaltsermittlung
- Einkommensund Unterhaltsberechnung im UVG (Grundlagen)
- Rangfolge und Berechnungen im Mangelfall
- Leistungsfahigkeit feststellen
- der NEUE § 7&JVG, wenn der Pflichtige SGB-LLeistungen bezieht
9 Titulierung von tbergegangenen Unterhaltsansprichen
- Das vereinfachte Festsetzungsverfahren
- strategische Uberlegungen
1 Zwangsvollstreckung
- Beantragung einer Teilausfertigung
- Vermoégensauskunft, Sachpfanduwngl die Rolle des Gerichtsvollziehers
- Lohnpfandung nach § 850 d ZPO

Evelyn Runge, Jugendamt Bochum
Oliver Endlein, Jugendamt Essen

12.-13. Juni und 19. Jui@018, jeweils von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschérpe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 360 Euro, Nichtmitglieder 405 Euro



Seminar- Nr. 3.15

Praktisch Flhren im sozialen Bereich
I Empathie und Strategie sind keine Gegensatze

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte in den sozialen Sicherungssystem (SGB II, SGB
AsylbLG, Wohngeld etc.)

Fuhrungist Bewaltigung von KomplexitadtNeben einehohen Fachkong
tenz zeichnet sich eine gute Fuhrungskraft durch eine ausgepragte Guz
Methodenkompetenz aus. Aber wie kann ich diese Kompetenzen erw
Man sagt, eine gute Fuhrungskraft kann gut mit Menschen umgehen. |
mit dieser Eigenscliageboren oder kann man diese Fahigkeiten auci-
nen?

In diesem Seminar werden lhnen Methoden aus dem Gruppenmana
vorgestellt, mit denen Sie in der Lage sind, sich selbst und Mitarbeiter,
in lhrem Team einzuschéatzen und nach deren NeigungdnFahigkeiter
sinnvoll einzusetzen.

Neben der Vermittlung der theoretischen Inhalte vertiefen Sie durchi-f
sche und konkrete Ubungen das Erlernte und kénnen das Erlernte unir
in der Praxis anwenden. Dabei werden Themen aus dem sozialernBmer¢
nannt und anschaulich umgesetzt.

Schwerpunkte:

1 Zweidimensionales Fuhrungsmodell als Bindeglied ergehms mita-

beiterorientierter Ziele

Einschatzung der Mitarbeiter/innen nach dem persénlichem Reifegra
(Selbst) Einschatzung nach defaH e r r-Domimanzl nst r u me
Teamf ¢¢hrung und Einbindung -DOisney

Strategiehf

Inhalts und Beziehungsebene

Umgang mit Rollenkonflikten

Uberarbeitung des eigenen Fiihrungsportfolios

Gruppenarbeit als geeignete ArbeitshilfeZeiten steigender Belastung

Praktische Ubungen sowie Erfahrungsaustausch

E N

E R

Dirk Farchmin, Abteilungsleiter Leistungsrecht und stv. Leiter eines debc
ters

20.-21. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 250 Euro, Nichtmitglieder 280 Euro
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Seminar- Nr. 3.16

Darlehen nach dem SGB Il

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

108

Mitarbeiter/innen aus Jobcentefgemeinsame Einrichtungen und optiere
Leistungstrager)

Das SGB Il sieht an vielen Stellen die Moglichkeit vor, in bestimmten bes
ren und sehr unterschiedlichen Bedarfssituationen ALG Il auf Darlehensbs
zahlen. AulRerderaxistiert seit dem 01.04.11 mit § 42a SGB |l eine zentrale
fur alle Darlehen gultige Vorschrift, die vielfaltige Voraussetzungen fir dre
lehensbewilligung und noch mehr Regelungen zur Rickabwicklung erbr
Darlehen enthalt. Im Rahmen des 9. SGB\nderungsgesetzes wurde § ¢
SGB Il zur Aufrechnung geéndert; aulRerdem wurde das Verhéltnis su
tungsminderungen durch Sanktionen klargestellt.

In diesem Seminar sollen die vielen, im SGB |l verteilten, speziellen Anspt
voraussetzungen und diérfalle Darlehensbewilligungen allgemeinen Vordet
ten des § 42a SGB Il und die Neuerungen durch das 9. SG&mBIHrungsgeset
erdrtert werden. Ein weiterer Schwerpunkt ist die Rickabwicklung inkl. AuHi
nung von Darlehen mit dem ALG II. Die komplexe ia¢ wird dabei mit vielel
Fallbeispielen praxisbezogen dargestellt.

Schwerpunkte:

Darlehen fur Instandhaltung nach § 22 AbSGB I

Darlehen fur Mietkautionen nach 8§ 22 Abs. 6 SGB I

Darlehen fiir Mietund Energieschulden nach § 22 Abs. 8 SGB I
Ergénzendes Darlehen nach § 24 Abs.1 SGB II

Darlehen bei erstmaliger Einkommenserzielung nach 8 24 Abs. 4S. 1 €
Darlehen bei vorzeitigem Verbrauch von einmaligen Einkinften nach
Abs. 4 S.2 SGB Il

Darlehen bei nicht sofort verwertbarem Vermogexcth § 24 Abs. 5 S.
SGB I

Darlehen fur Auszubildende nach § 27 Abs. 3 SGB I
Bewilligungsvoraussetzungen nach § 42a SGB |l

Ruckzahlung von Darlehen nach § 42a SGB |l

Aufrechnung von Rickzahlungsansprichen von Darlehen nach 8§ 42a
Verhéltnis zu Aufechnungen nach § 43 SGBind Sanktionen

= =A =4 =8 -8 -8 =9
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Bitte bringen Sie den Gesetzestext SGB Il mit
Lutz Wittler, Jobcenter Bielefeld,

stellv. Geschéaftsbereichsleiter und Teamleiter
26. Juni 2018von 09:00 big6:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéenpe,
SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Pro Person25 Euro, Nichtmitglieder 40 Euro



Seminar- Nr. 3.17

Traumatisierte Kunderim Jobcenter
I so treten Sie wertschéatzend und angemessen auf

Zielgruppe Mitarbeiter/innen von Jobcentern

Seminarinhalt Menschen, @& als Flichtlinge nach Deutdand kommen, haben c
schwer belastende Ereignisse, wie Krieg, Verfolgung éaddéer erlebt.
In der Folge entwickeln sich hihg Traumata, die das weitere Leben-(
ser Menschen stark be#ussen.Aber nicht nur Krieg Verfolgung un
Folterung, auch das Erleben von Naturkatastrophen, Verwicklu
schwere Verkehrsunfélle oder Vexgaltigung konnen hilflos und ah
machtig machen, traumatisierend wirken. Auch Langzeitarbeitslos
z.B. wird von vielen Autoren als potentiell traumatisierend beschriek

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Jobcenter, bei der Auslanderbel
oder m Sozialamt kommen im Rahmen ihrer Beratung immer hau
mit dieser Thematik, sei es durch die Erzahlung von belastendensk:
geschichten oder auch durch scheinbar unangepasstes/unangen
Verhalten in Kontakt. Oft kommt es dabei zu Missverstandnisgerla-
ler Aggression und manchmal auch zu korperlicher Gewalt.

Dieses Seminar will Hilfe und Orientierung fir einen angemess:
respektvollen und wertschatzenden Umgang mit dieser Thematil
sich selbst und mit traumatisierten Kunden geben umtsmnh dasie
gene Ausbrennen durch eine Uberdosis von erzahltem Leid oder e
Aggression zu verhindern.

Referent Jirgen Schramm, DiplofRsychologe
Termin 05. Juli 2018, von 09:00- 16:00 Uhr
Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,

SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro
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Seminar- Nr. 3.18

Liegen die Anspruchsvoraussetzungen nach § 1 UVG und die
neuenZugangsvoraussetzungen nach 8§ 1 Abs. 1la UVG vor?
Problemfélle l16seri Effizienz steigern

Zielgruppe Fachkrafte der Untaaltsvorschusskassen

Seminarinhalt Ziel dieses Workshops ist die Erlangung einer besonders effel&meitsweise ir
Unterhaltsvorschusskassen. Anhand der aktuellen Rechtsprechung werder
einer schnellen und rechtsfehlerfreien Entscheidungsfindung gelangen. $ie
ren, wie Sie die Angaben der Leistungsempfanger oder Ergebnisse eigenér
lungenin aussagekraftige Bescheide umsetzen kdénnen

Praxiserprobte Strategien helfen Ihnen, bei der Einziehung lhrer Vorschiisse.

Schwerpunkte:
1 effiziente Antragsaufnahme mit Blick auf die Einziehung
1 Mitwirkungs- und Anzeigepflichten des antragstellenden Bitsls
1 Uberprifung der Anspruchsvoraussetzungen in Verbindung mit auslande
lichen Vorschriften, z.B.:
- Unterhaltsvorschuss fur freizligigkeitsberechtigte BEwger
- Anspriche von Personen, denen die Fliichtlingseigenschaft zuerkant
den ist.
1 Entscheidngsfindung in den Problembereichen
- gemeinsamer oder getrennter Lebensgestaltung
- polygamer Lebensverhaltnisse
- im Ausland geschlossener Ehe
- Mit-Betreuung durch den anderen Elternteil
- Bericksichtigung von Unterhaltszahlungen
- die besonderen Voraussetzunges § 1la UVG
- Bericksichtigung von Einkinften eines berechtigten Kindes in
3. Altersstufe
Einkinfte des Vermdgens und Ertrag aus zumutbarer Arbeit
Berlcksichtigung bei der Unterhaltsvorschussleistung, praktische Fal
Berechnungsbeispiele
1 neuese Rechtsprechung

il
il

Zum Workshop gehért ein umfangreiches Skript. Ihre Fragen werden aufg-
griffen und behandelt.

Referenten Evelyn Runge, Jugendamt Bochum
Oliver Endlein, Jugendangissen

Termin 10. Juli 2018, von 09:0016:00 Uhr

Ort Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstralie 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 120 Euro, Nichtmitglieder 135 Euro
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Seminar- Nr. 3.19

Die Anderungen der Anspruchsvoraussetzungen nach dem
Unterhaltsvorschussgesetz 2017 (88 1 und 2 UV®ertiefungsseminar

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termin

Ort

Entgelt

Fachkrafte der Unterhaltsvorschusskassen

Ziel dieses Seminaist es, die Anderungen zum 01.07.2017 zu diskutie
die Problemfélle zu analysieren, um sie in der Praxis l6dsen zu kénner

Die Dozentin vermittelt Tipps und aktuelle Rechtsprechung, die es
ermoglichen, lhre Entscheidung sicher zu treffen undnereaussagekia
tigen Bescheid umzusetzen.

Schwerpunkte:

1 die i neueni Besonderheiten in der 3. Altersstufe

- die Zugangsvoraussetzungen nach 8§ 1 Abs. 1la UM Schnittstelle
zwischen Jobcenter und UVG

- das Kindeseinkommen in der 3. Altersstufe

1 die Prufung der Anspruchsvoraussetzungen nach § 1 UVG in alle
tersstufen

- Zusammenleben, Getrenntleben, Mitbetreuung

- die Altfalle in den sog. Discoerklarungen

- Entscheidungsfindung nach Prifung der Sactd Rechtslage undri+
setzung der Erkenntnisse in eirerssagekraftigen Bescheid

Evelyn Runge, Jugendamt Bochum (a. D.)
17. September 2018on 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 3.20

Die vorlaufige und abschlielRende Entscheidung nach § 41a SGB I

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt
112

Mitarbeiter/innen aus Jobcentern (gemeinsame Einrichtungenoptidrende
Leistungstrager)

Zum 01.08.16 ist mit den Ubrigen Neuregelungen des 9. SGE
Anderungsgesetzes auch der ne4d & SGB |l in Kraft getreten. Die komple
Vorschrift enthélt detaillierte Regelungen zu vorlaufigemd abschlieRende
Entscheidungen im Bereich der Grundsicherung fir Arbeitsuchende nac
SGB Il. Inzwischen liegen erste Erfahrungen mit dieser Neuregelung vor: £
es Erfahrungen der Praxis und auRerdem erste Rechtsprechung zu dieser
tik.

In diesem Seminar sollen alle Einzelheiten zur vorlaufigen und abschliel?
Entscheidung nach4la SGB Il mit vielen praktischen Beispielen vertiefend
praxisbezogen erlautert und auf mogliche Probleme bei der Anwendung u
Fragen der Teilnehmerinneund Teilnehmer ausfihrlich und vertiefend eir
gangen werden.

Schwerpunkte

Allgemeines, Entstehungsgrinde, Aufbau und Inhalt von § 41a SGB I
Voraussetzungen und Tatbesténde fir eine vorlaufige Entscheidung
Pflicht- und Ermessensentscheidung

Angabedes Vorlaufigkeitsgrundes

Korrektur vorlaufiger Entscheidungen

Einkommensprognose bei der vorlaufigen Entscheidung

Mitwirkung und Nullfestsetzung bei der abschlie3enden Entscheidung
Durchschnittseinkommen bei der abschlieRenden Entscheidung
Fristen und Blgen von Fristablauf / Ausnahmen zu den Fristen
Anrechnung, Saldierung und Erstattung im Rahmen der abschlieRend:
Entscheidung

1 Anhorung bei abschlieRender Entscheidung und Erstattung

9 Erstattung von KV / PMBeitragen

=8 =4 =8 =8 -8 -8 -89 _9_1

Bitte bringen Sie den aktuellenText des SGB Il mit!

Lutz Wittler, Jobcenter Bielefeld,
stellv. Geschéftsbereichsleiter und Teamleiter

09. Oktober 2018, von 09:00 bis 16:00 Uhr

Kreisverwaltung Recklinghausen, KiBthumacheAllee 1,
45657 Recklinghausen, Raum 1.5.03 B

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro



Seminar- Nr. 3.21

Sozialrechtliche Bescheide rechtssicher erlassen im SGBIGB XI|

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen der Jobcenter und Sozialamter

In den Jobcentern sowie den Soziatd Grundsicherungsamtern sind im Bereich
Leistungsrechts Mitarbeitende eingesetzt, die nicht immer dieefir den 6ffentt
chen Dienst Akl assischei Ver wal t unsg
ausbildung bereits langer zuriick liegt. Die Verwaltungstatigkeit unterscheide
vielfach von den Handlungsfeldern au3erhalb des 6ffentlichen Dienstes.

Fir die Tatigkeit im Sozialleistungsbereich ist es erforderlich, neben fachspezif
Kenntnissen des Leistungsrechts auc
Al ltagsfA im Bereich des Verwaltungms
schriften des SGB X unter Einbindung der aktuellen Rechtsprechung der Sozhal
te im Fokus.

Ziel der Veranstaltung ist es, die notwendige Rechtssicherheit im Verwaltung
zu erlangen. Dazu wird die Rechtmafigkeit des Verwaltungshandelns in formel
materieller Hinsicht beleuchtet. Weiterhin werden den Teilnehmenden Hilfestell
bei der Bescheiderteilung, insbesondere fiir den Bereich des Tenors und derdB
begriindung, gegeben.

In der Fortbildungsveranstaltung werden die einschldgigen Vorschriftd Beso-
derheiten des Verwaltungshandelns intensiv erlautert und diskutiert.

Schwerpunkte:

1 Beginn des Verwaltungsverfahrens

9 Sachverhaltsaufklarung und Anhérung

1 Unterscheidung 6ffentlichechtlicher Vertrag und Verwaltungsakt

1 Merkmale eine¥erwaltungsaktes

1 Bekanntgabe

1 Aufbau (Tenor, Sachverhalt, rechtliche Wirdigung, Rechtsbehelfsbelehrung
1 Bestimmtheit und Begriindetheit

1 Ermessensentscheidungen

1 Form und Verfahrensfehler und deren Heilungsmoglichkeiten

9 Formulierungshilfen / Bescheidstil

! Rudknahmemdoglichkeiten (Uberblick)

Hinweis:

Das Seminar ist als Grundl agenve
Bescheide verstandlich formulier ¢

Dirk Farchmin Abteilungsleiter Leistungsrecht und stv. Leiter eines Jobce
08. Oktober 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglier 125 Euro
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Seminar- Nr. 3.22

Workshop: Sozialrechtliche Bescheide verstandlich formulieren

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

114

Mitarbeiter/innen der Jobcenter und der Sozialamter

Wahrend es auf der einen Seite darum geht, Beschegtiessicher zu erstellenac
mit sie den formellen und materiellen RechtmaRigkeitsanforderungen geniiger
auf der anderen Seite ebenfalls wichtig, kundenfreundliche und damit versta
Bescheide zu verfassen. Diese oftmals gegensatzlich wirkéxrderderungen ste
len insbesondere fiir den Bereich des SGB Il und SGB XIl eine grol3e Herau
rung dar, da oftmals individuelle Bescheide zu fertigen sind.

Ziel der Veranstaltung ist es, mithilfe praktischer Ubungen Methoden und Tecl
an die Hand zlbekommen, lhre Bescheide vor Ort zu optimieren und indivic
verfasste Bescheide rechtssicher und verstandlich zu erstellen.

In der Fortbildungsveranstaltung werden anhand einzelner Themen aus dem
des SGB Il und SGB XlI in praktischen Ubungendvrbescheide erstellt odertsr
gebrachte Bescheide optimiert. In Kleingruppen werde mittels zur Verfigund-g
ten PC’s bzw. Notebooks Bescheide unter Moderation des Referenten eiger
erstellt. Anschlieend werden die Losung prasentiert, untefl eidmehmenden di
kutiert und Musterlésungen durch den Referenten ausgehandigt.

In der Fortbildungsveranstaltung werden die einschlagigen Vorschriften und-t
derheiten der Bescheidtechiltensiv erlautert und diskutiert.

Schwerpunkte:

Aufbau eines Bescheides (Tenor, Sachverhalt, rechtliche Wirdigung)
Definition unbestimmter Rechtsbegriffe aus dem SGB Xll und SGB I
Beispiele fur die Verstandlichkeit eines Bescheides
Tenorierungsvorschlage

Formulierungshilfen bdermessensentscheidungen

Bescheiderstellung an konkreten Fallbeispielen in Kleingruppenarbeit wgd /
handigung von Musterldsungen

1 Uberarbeitung eigener Bescheide aus der Verwaltungspraxis

= =4 -4 -4 -—Aa -

Hinweis:
Das Semi nar i st al s Auf b a uechtliche Bs
scheide rechtssicher erl assen i m

Bendotigte Arbeitsmittel: Vorschriften des SGB, insbesondere SGB X

Dirk Farchmin, Abteilungsleiter Leistungsrecht und stsiter eines Jobee
ters

27. November 2018/0n 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 3.23

Auslander im SGB Ili wann sind sie anspruchsberechtigt?

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin

Termin

Ort

Entgelt

Leistungssachbearbeiter/innen der Jobcenter

Leistungsanspruch von Drittstaatangehdrigen nach dem SGB |l

1 Die einzelnen Aufenthaltstitel undre Auswirkungen auf einen Leistungsa
spruch nach dem SGB I

1 Visum, Aufenthaltserlaubnis, Niederlassungserlaubnis, DaueraufeBthalt

Sonderfalle

1 Familiennachzug und Auswirkungen einer Verpflichtungserklarung

9 Duldung und Fiktionsbescheinigung

1 Assoziierungsabkommen mit der Turkei

Die Ausschlusstatbestande des SGB I

1 Die Leitungssperre in den ersten drei Monaten.geimAbs. 1 S. 2 Nr. 1 SGB |

1 Arbeitnehmereigenschaft und Selbstandigkeit i.S.dR&dhts unter Beriickdie
tigung der EuGH Rechtsprieung

9 Fiktion der Arbeitnehmereigenschaft bei kurzfristigen Beschéaftigungs
verhaltnissen

Die Leistungssperre fir Arbeitsuchende (8 7 Abs. 1 S. 2 Nr. 2 SGB Il

9 Einreise zum Zwecke der Arbeitssuche

I Ohne Beschéftigung, kurzzeitige Beschaftigung, Beschéftigbagein Jahr

1 Einreise aus sonstigen Motiven

Leistungssperre fir Leistungsberechtigte nach dem Asylbewerberleistungsg

setz gemaR 8§ 7 Abs. 1 S. 2 Nr. 3 SGB |l

1 Anspruchsberechtigte des Asylbewerberleistungsgesetzes

1 Auswirkungen des BVerfG Urteils

Das Europésche Firsorgeabkommen

1 Vorbehaltserklarung der Bundesregierung und Einblick in die Rechtsprecht

Leistungsanspruch von Unionsbirgern nach dem SGB I

1 Die einzelnen Freizigigkeitstatbestdnde und ihre Auswirkungen

1 Einblick ins Freiziigigkeitsgesetz

1 Entziehungler Freizigigkeit und Ausreisepflicht

Erwerbsfahigkeit von Unionsbirgern

9 Sonderfall Kroatien

1 Nachrangiger Arbeitsmarktzugang

Gulay Tasli, Rechtanwaltin, Interessenschwerpunkt: Arbeitd Sozialrecht,
ehemalige Leistungssachbearbeitern der ARGE Krefeld

05. November 201,8/0n 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 3.24

Aktuelle Rechtsprechung auf dem Gebiet des Leistungsreant SGB |l

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termin

Ort

Entgelt

116

Mitarbeiter/innen der Leistung®zw. Rechtsabteilungen der Jobcenter
einschlagigen Vorkenntnissen

Wegen der besonderen Struktur des SGB I, das auf Elemente des fi
BSHG, aber auch des SGB Il zurtickgreift, kommt es, insbesondere
die Verwendung einer Vielzahl unbestimmter Rechtsbegriffe, of
Schwierigkeiten bei der Rechtsanwendung. Zudem stellt(e) sich die-|
sprechung der Soztalnd Landessozialgerichte oft uneinheitlich dar.

In der Veranstaltung werden die neuesten Entwicklungen zum mate
Recht und Verfahrensrecht in d&echtsprechung des Bundessoaa
richts, aber auch des Landessozialgerichts NRW systematisch darc
erortert und Losungen fur die Praxis gefunden.

Die konkreten Themen ergeben sich erst im Laufe des Jahres 2018.
voraussichtlicheSchwerpunkte:

1 Abgrenzung von Einkommeuond Vermdgerund deren Berticksicht
gung

Verteilzeitraume bei der Bertcksichtigung von Einkommen
Angemessenheit der Kosten der Unterkwnftl Heizung, insbesonde
sogAschl ¢ssiges Konzept i

Wiederholte Antragstellung gemaf § 28 SGB X

Abgrenzung der Ricknahme von Verwaltungsakten zur Aufhebun:
Verwaltungsakten, 88 45, 48 SGB X

¢ Uberprufungsantrage nach § 44 SGB X

= =4

= =4

Bitte beachten Sie die geanderten Seminarzeiten!

Astrid LentePoertgen, Vorsitzende Richterin am Landessozialgericht
19. November 201&on 10:00- 16:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 2646282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 3.25

Der o6ffentlich-rechtliche Schadensersatzanspruch und die
Ruckzahlungspflicht nach § 5 Unterhaltsvorschussgesetz (UVG)

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termin

Ort

Entgelt

Fachkrafteder Unterhaltsvorschusskasserunabhangig von lhrer Effia
rung in einer Unterhaltsvorschu

Die Dozentin vermittelt Thnen die theoretischen und praktischen Kenn
Uber denoffentlich-rechtlichen Schadensersatzanspruch und die Rlie
lungspflicht der Spezialnorm § 5 UVG. Sie erfahren, wie Sie die Ang
der Leistungsempfanger oder Ergebnisse eigener Ermittlungen in @t
kraftige Bescheide umsetzen kénnen.

Schwerpunkte:

1 Mitwirkungs- und Anzeigepflichten des antragstellenden Elternteils
- Auskinfte, die fur die Durchfihrung des Gesetzes erforderlich sinc
- gesteigerte Mitwirkungspflicht bei der Feststellung der Vaterschaft
1 Aufbau und Voraussetzungen des § 5 UVG

- Schadensersatzpflicht nach § 5 Abs. 1 UVG

- Ruckzahlungspflicht nach 8 5 Abs. 2 UVG

- der Arichtigefi Zeitpunkt

- Rangverhéltnis zwischen 8 5 und § 7 UVG

T Uberzahlungen

- Verrechnung von Unterhat&ahlungen

Ruckforderung von Kindeseinkommen nach § 2 Abs. 4 UVG
Mitverschulden der Behorde

Aufhebungs und Ruckforderungsbescheide fertigen

Ist Inr Bewilligungsbescheid ein Verwaltungsakt mit Dauerwirkung’
Fristen beachten

Praxisbeispiele und aktuelle Rechtsprechung zum Thema

=4 ! 4!

Evelyn Runge, Jugendamt Bochum (a. D.)
15. November 201,8&0on 09:00- 16:00 Uhr

Kreisverwaltung Recklinghausen, Kurt-SchumacherAllee 1,
45657 Recklinghausen, Raum 1.5.01 A

Pro Person 110 Eurblichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 3.26

Das Widerspruchsverfahren beim Unterhaltsvorschuss

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termin

Ort

Entgelt

118

Fachkrafte der Unterhaltsvorschusskassen

In diesem Seminar wird das Widerspruchsverfalirgngeschnitten spez
ell auf die Bedarfe der Unterhaltsvorschusskagseermittelt, und zwa
insbesondere mit den Themen aus der taglichen Arbeitspraxis. Das S
behandelt das Widerspruchsverfahren praxisbezogen anhand ko
Fallbeispiele aus dem tarhaltsvorschussrecht und unter Berticksichtic
der aktuellen Rechtsprechung.

Schwerpunkte:

=4 =4 -4 -4 -9

=

Funktion und Ablauf des Widerspruchsverfahrens
Zulassigkeitsvoraussetzungen

Begrundetheitsprufung materieltrechtliche Begriindungen beim UV
Aufschiebende Wkung des Widerspruchs

Anordnung der sofortigen VollziehungVA mit Dauerwirkung ode
VA ohne Dauerwirkung

Anfertigung

eines AbhilfeWiderspruchsbescheides bei begriindetem Widerspru
eines Widerspruchsbescheides bei Nichtabhilfe
Kostenentscheidung iiderspruchsverfahrein Kostengrundentscite
dung, Kostenfestsetzung

Rechtsbehelfsbelehrung

Praktische Ubungen speziell zu den Tatbestandsvoraussetzung
uvG

Besprechung eines ausfuhrlich begriindeten und gestalteten
Widerspruchsbescheides

Widergruch gegen einen Schadensersatzanspruch nach § 5
uvG

Evelyn Runge, Jugendamt Bochum (a. D.)

19. November 20180n 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 3.27

Die aktuelle Rechtsprechung zum Unterhaltsrecht fiinterhaltsvorschuskassen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referentin
Termin

Ort

Entgelt

Fachkrafte der UnterhaltsvorschusskassérVorkenntnissen

Viele Unterhaltsvorschusskasseardenseit der Rechtsprechung des B
zur (nicht) privilegierten Pfandung bei Vollstreckungsbescheiden seh
haufiger mit gerichtlichen Verfahren konfrontieso dasddie Fachkrafte
der Unterhaltsvorschusskassbri der (gerichtlichen) Durchsetzung ¢
Anspriiche des Landes Uber sehr gute Kenntnisse im Unterhaltsredht
gen mussen.

Die Dozentin stellt Ihnen die aktuelle Rechtsprechung praxisnah vo
gibt Ihnnen ausreichende Gelegenheit fur Diskussionen und fir lhre Fre

Schwerpunkte:

Die aktuelle Rechtsprechung im Zusammenhang mit dem Untenne

spruch, zB. bei

1 der Berticksichtigung von Verbindlichkeiten,B. beim Familieneige-
heim, bei geringfligigen Verbindlichkeiten

1T der Feststellung der H°he fanden
MaCst2benin bei den Anforder umg
teil

1 der Bericksichtigung von Nutzungsvorteilen,Bz. dem Wohnvorteil
Nutzung des Firmenwagens

1 dem Familienunterhalt

1 dem inhaftierten Unterhaltspflichtigen

1 87aUVGH seit 01.07.21771 in der praktischen Umsetzung

Sie erhalten dariiber hinaus einen wertvollen Uberblick (iber die jewe
das Unterhaltsrecht wichtigen und aktuellen Entscheidungen der &
richte und des Bundesgerichtshofs

- aus dem Vollstreckungsrecht

- zum Verbrauchrinsolvenzverfahren
- im Restschuldbefreiungsverfahren

Evelyn Runge, Jugendamt Bochum (a. D.)
26. November 201,80n 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 3.28

Integrationsstrategien flr anund ungelernte Leistungsempfanger

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

120

Mitarbeiter/innen aus dem Bereich Markt und Integration, Fallmanager/inr

Zu den Aufgaben von Integrationsfachkraften gehdd.uie Integration vo
an- undungelernterLeistungsempfangerirotz dezeit guter Arbeitsmarktlag
gestaltet sich diese Aufgabe als problematisch. Aus diesem Grund ist Bs
ders wichtig fir Niedrigqualifizierte besondere Strategien zur Integration
dem ersten Arbeitsmarkt zu entwickeln.

Im Seminarwird der zielgerictete Einsatz nachhaltiger Strategien unter
ricksichtigung debesonderen #ndengrupperarbeitet und diskutiert.

Schwerpunkte:

Entwicklung des Vermittlungzw. Integrationsprozesses
Erstellungeines aussagekraftigen Bewerberprofils,

Konzeptioneiner Vermittlungsstrategie

Ausarbeitung -endesnAMetumeaernko
starkenorientierte Potenzialanalyse

berufliche Orientierung und Neuorientierung

- Chanceneinschatzung Arbeitsmarkt

- Anerkennung von Berufserfahrung

- arbeitsmarktpolitishe Instrumente

vertriebsorientierte Gesprachsfihrung zur Pflege/ Ausbau von Arbeit(
kontakten

Stellensuchstrategien

Bewerbungstraining, Vorstellungsgespréach (Vorbereitung und Auftrete
Effizienter Einsatz der Eingliederungsvereinbarung

Ansprache von feitgebern

Hilfe zur Selbsthilfe

' = =a AN

= =4 -4 A8 A

Marc Timmerherm
28.- 29. Mai 2018, jeweilson 09:00- 16:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Persor220Euro, Nichtmitgliede250 Euo



4
Offentliches Dienstrecht
und Personalentwicklung / Personalmanagement

Hinweis:
Wir haben diese Rubrik um die beiden Themenbltcke
Personalentwicklung und Personalmanagement erweitert!
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Seminar- Nr. 4.1

Neuer Schwung fir den Gleichstellungsplan:
Die Experimentierklausel ded. GG nutzen

Zielgruppe Gleichstellungsbeauftragte

Seminarinhalt Das Landesgleichstellungsgesetz NRW schrailein Dienststellen und &5
meinden des Landes ab 20 Beschaftigten vor, einen Gleichstellungsg
erstellen.

Seit der Novellierung des LGG 2016 ist es nun moglich, im Rahmen
Experimentierklausel von der starren Form der Zielguoten und Mal3na
kataloge abzuweichen.

Besonders kleinere Verwaltungen hatten bisher grof3te Mihe, Zielquote
dazu passende MalRhahmen festzulegen, daher ist der neue 8§ 6a L(
grofRe Chance, mehr als bisher fir Chancengleichheit und Familienfréui
keit in der Diengttelle tun zu kénnen.

Noch gibt es jedoch keine Beispiele, wie dieses praktisch ausgefillt w
kann. Optionen dafir sollen in diesem Workshop erarbeitet werden.
Inhalt:

1 theoretischer Input tGber die Rahmenbedingungen

1 Aufzeigen mdglicher Zielsetzungen und Handlungsoptionen
1 Diskussion der Verund Nachteile

)l

Erarbeitung konkreter Beispiele

Referentin Christel Steylaers, DiplofRolitologin und Gleichstellungsbeauftragte
Termin 20. Februar 2018, 10:0016:00 Uhr
Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,

SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 140 Euro, Nichtmitglieder 150 Euro
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Seminar- Nr. 4.2

DasLandespersonalvertretungsgesetz NRIWPVG NW)
Grundlagen und Einfihrungsseminar

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Mitglieder und Ersatzmitglieder von Personalraten, Jugendvertretunger
Schwerbehindertenvertretungen sowie Beschaftigte, die sich fur die Persone
beit interessieren

Der Personalrat ist die gewahlte Interessenvertretung der Beschéftigten. LAl
es) Mitglied eines Personalrats fragen Sie sich:

1 Was sind meine Aufgaben und Pflichten als Personalratsmitglied?

1 Welche Mdglichkeiten habe ich, die Interessen der Besgteiftzu fordern?
1 Wie ist die Gesetzeslage, was gibt es Neues in der Rechtsprechung?

Sie erhalten hier das noétige Basiswissen oder auch eine Auffrischung, umuat
ellem Wissensstand erfolgreich im Personalrat mitarbeiten zu kénnen, d. h.
diskutieren und mit zu entscheiddbie Informations und Beteiligungsrechte we
den in den Grundziigen behandelt und die Fragen und Beispiele der Teilneh
besprochen.

Schwerpunkte:

I Rolle und Selbstverstandnis des Personalrates

1 Was bedeut et Aveammanaemiseiotl i e z wi
Personalrat?

- Friedenspflicht

- Anrufung von Gerichten und anderen auR3enstehenden Stellen

1 Worin liegt die besondere Rechtsstellung der Personalratsmitglieder?

- Schutz vor Kiindigung und Versetzung

- Ubernahme von Auszuliénden

- Ausschluss aus dem Personalrat, Auflésung des Personalrates

Schweigepflicht

Kommunikation zwischen Dienststelle und Personalrat; Informationsrecht

Die Beteiligungsrechte im Uberblick

bei personellen MaRnhahméyei Abmahnung und Kiindigung

bei sozi¢en Einzelmalinahmen, bei technischen und organisatorisch8n

nahmen

bei vielen Asonstigenfi MaCnahmen

Initiativen des Personalrats

Worin bestehen die Aufgaben der vorsitzenden Person?

Nach welchen Regeln lauft es in der Personalratssitzung?

Welche Rollespielen die Beschéftigtengruppen (Beamte und Arbeitneh

die Jugendund Auszubildendenvertretung, die Schwerbehindertenvertre

die Gewerkschaften?

[ e

=A =449

Rolf Georg Koch
05.- 06. Méarz 2018, vo09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschérpe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 240 Euro, Nichtmitglieder 260 Euro
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Seminar- Nr. 4.3

Reif fir den Chefsessel?!

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

124

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich fur Fihrungsaufgaben bew:
wollen

In der Regel sind hoher bewertete Dienstposten mit Fihrungsaufgabe
bunden. Wer also etwas erreichen will, muss bereit sein, Leitungsaut
zu Ubernehmen unglch den entsprechenden Bewerbungsl Auswahlve
fahren stellen.

Vor der Entscheidung, sich als Fuhrungskraft zu bewerben, sollte ma
mit einigen Fragestellungen auseinander setzen:

Was wird von mir als Fuhrungskraft erwartet?

Woher weil3 ich, ob ktdas kann?

Habe ich evtl. noch Fortbildungsbedarf?

Wie bringe ich mich zielfihrend in Bewerbungsd Auswahlverfahre
ein?

1 Kann (Will) mich mein Chef dabei unterstitzen?

= =4 =8 -4

Das Seminar soll in intensiver Gruppenarbeit potentiellen Interessente
einen ée Hilfestellung geben, sich mit den Anforderungen an eire
rungskraft (selbs} kritisch auseinander setzen zu kénnen.

Zum anderen soll ein Stick Sicherheit vermittelt werden, sich im Kel
renzdruck eines Auswahlverfahrens so zu prasentieren, dasBeflEr-
scheidungstrager ein realistisches Bild von den Starken und Schwach
besonderen anforderungsbezogenen Fahigkeiten und von der Mot
einschatzbar wird.

Gilbert ERers, Leitender Stadterwaltungsdirektor a.D.,
bis 2017 verantwortlich flr Personal und Organisation der
Stadt Recklinghausen

08. Marz 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéape,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro

Die maximale Teilnehmerzahl liegt ks Personen.



Seminar- Nr. 4.4

Die Haftung und Sanktionierung von Angestellten und Beamten fur
Schaden aus dienstlich veranlasster Tatigkeit

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte un¥erwaltungsmitarbeiter in Personaind Rechtsabie
lungen

Wo gehobelt wird, da fallen Spane... Aber wer haftet eigentlich, wenn wé
der Arbeit einem Bediensteten ein Fehler unterlauft und daraus Schaden
hen?

Ein Fehler kann immer passieren, schnell ist an der Stadtkasse mal etwas
ausbezahlt. Was aber, wenn die Kasse bei der Abrechnung am Ende eine
Fehlbetrag aufweist? Wer muss zahlen, wenn Beschéftigte sich gegense
der Arbeitsausbung verletzen? Was ist die Folge, wenn das Eigentum de
beitgebers (Dienstherrn) oder das eines Dritten wahrend der Verrichtung-c
beit beschadigt wird?

Ziel dieses Seminares ist es, den Teilnehmern die mdglichen Rechtsfolg
Dienspflichtverletzungen, verursacht durch Beamte oder Angestellte, ai:
gen:In welchen Fallen haftet die Anstellungskdrperschaft, wann trifft es @i
schaftigten und in welcher Hohe? Welche Mdglichkeiten bestehen fur edi
schadigten, Ersatz des Schadens zu fordém®elchem Schweregrad komm
welche weiteren Sanktionsmogliaiten in Betracht? Wie unterscheiden ¢
hierbei die Rechtsfolgen bei Arbeitnehmern und Beamten?

Sind auch Sie mit derartigen Fragestellungen befasst? Dann werfen Sie eit
lang einenrtensiven Blick in das Haftungand Sanktionsrecht!

Im Rahmen dieses Seminars erfahren Sie nicht nur, auf welche Fallstrick
Schadenersatzrecht zu achten ist; Sie erlernen auch, welche arbeitsrec
Instrumente (insb. Abmahnung und Kindigunig)Betracht kommen. Zude
werden die Grundziige des Disziplinarverfahrens im Rahmen von Beamt
haltnissen besprochen.

Schwerpunkte:

1 Beamtenhaftung bei Dienstpflichtverletzung

1 Disziplinarrechtliche Optionen gegentiber Beamten

9 Haftungsprivilegierung von Arbeithnehmern nach der BR€chtsprechung
bei Schaden aus betrieblich veranlasster Tatigkeit

9 Arbeitsrechtliche Sanktionsmdglichkeiten: insb. Abmahnung und Kindig

1 Anspriche der Beschaftigten gegeniber lhrer Anstellungskahzdtauf
Haftungsfreistellung gegeniiber Dritten bzw. Arbeitskollegen

Prof. Dr. Thomas Riehl, Hochschule des Bundes Briihl
14. Marz 2018, von 09:00 bis D® Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschérpe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 180ro
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Seminar- Nr. 4.5

Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsverhaltnis

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

126

Mitarbeiter/innen der Personalverwaltungen und Personalverantwol
in den Fachbereichen, die sich mit den Grundlagen des Arbeits
vertraut machen wollen

Schwerpunkte:
Rechtliche Grundlagen des ArbeitsrechtgGrundztige)

Begrindung des Arbeitsverhéaltnisses
1 Vorvertragliche Pflichten
1 Zulassige Fragen in Auswahlgesprachen

Rechte und Pflichten des Arbeitnehmers und Arbeitgebers
Pflicht zur Arbeitsleistung

Gehorsamspflicht

Treuepflicht

Entlohnungspflicht

Annahmeverzug, Unmdglichkeit der Arbeitsleistung
Fursorgepflicht

Pflichten bei und nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

llgemeine Arbeitsbedingungen im TV6D
Arbeitsvertrag, Probezeit
Erbringung der Arbeitsleistung
Politische Treuepflicht
Nebentatigkeiten, arztliche Untersuchungen
Personalakten
Haftung

E I I R B I = =4 -8 -8 _-9_9_-°

MalRnahmen des Arbeitgebers bei Vertragsverletzungen
1 Missbilligung, Rige, Umsetzung

1 Abmahnung

1 Ordentliche und aufRerordentliche Kiindigung

FranzJosef Boermann, ehemaliger Leiter der Personalabteilung bzv
Fachdienstes Personalservices des Kreises Recklinghausen

12. April 2018 von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 2646282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 4.6

Arbeitszeugnisse und dienstrechtliche Beurteilungen erstellen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aus dem Personalbereichsin
siertePersonalverantwortliche aus allen Fachbereichen

Die Teilnehmer lernen die typische Zeugnissprache kennen urid
ren, was sich hinter klassischen Formulierungen verbirgt.

Ziel ist es, die Teilnehmer in die Lage zu versetagenstandig A
beits und Dienstzeugnisse formulieren zu kdnnen und bereits er:
Zeugnisse richtig auszulesen. Typische Fallstricke sollen erkanr
zukunftig vermieden werden.

Als Grundlage fur diesen Workshop dienen die aktuelle Re@ht
chung de Bundesarbeitsgerichts und viele Praxisbeispiele.

Zudem erfahren die Teilnehmer, welche Rechtsgrundlagen eine

spielen und welche Rechtsschutzmdoglichkeiten gegen fehlerhafte
nisse bestehen.

Prof. Dr. Thomas Riehl, Hochschule des Bundes Briihl
19. April 2018, von 09:00 bis 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro
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Seminar- Nr. 4.7

Personalbindungdurch Potentialerkennung und Férderung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

128

Fuhrungskrafte aller Ebenen; Personalverantwortliche; Mitarbeite
zentralen Personalentwicklung; Mitarbeitervertretungen

Die Mitarbeiter/innen haben Erwartungen an ihre Fuhrungskrafte
zentrale Personalentwicklung und die Entscheidungsbeteiligten de
sonalwirtschaft.

In der Regel haben sie klare Vorstellungen dartber, was sie kdnne
sie noch lernen wollen und wage sn ihrer beruflichen Entwicklun
erreichen mochten. Was héaufig fehlt, sind die realistischen Pers
ven. Und die durften im Hinblick auf die demografische Entwickl
hinreichend vorhanden sein. Wie aber fuhrt der Weg dahin?

Fuhrungskrafte, Personarantwortliche und Personalrate missen
Interesse daran haben und es zeigen, die berechtigten Fragen au
zu wollen und gemeinsam mit den Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen
spektiven zu entwickeln.

Mitarbeiter/innen, die ein Interesse an ihEartwicklung nicht spire
oder keine offenen und nachvollziehbaren Antworten erhalten, @i
ren sich weg! Das kénnen wir uns bei den absehbaren Personale
sen nicht erlauben, zumal uns der Arbeitsmarkt solche Verluste
ersetzen wird.

Das Seminasoll das Interesse an einer gezielten und individuellen
derung des anvertrauten Personals wecken und Wege aufzeigen,
es mit einem offenen Umgang schaffen kdnnen, Mitarbeiterpote
erkennbar zu machen und darauf aufbauend realistische utge vend
verbindliche Perspektiven zu entwickeln. Ziel muss es sein, dasnw
dene gut ausgebildete Personal zu halten und dauerhaft produktiv
setzen. Daraus -Wpo-Silteatsiachmi eer

Gilbert ERers, Leitender Stadt. Verwaltungsdirektor a.D.,

bis 2017 verantwortlich fur Personal und Organisation der
Stadt Recklinghausen

26. April 2018 von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr.26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro

Die maximale Teilnehmerzahl liegt kb Personen.



Seminar- Nr. 4.8

Der richtige Umgang mit kranken Beschaftigten

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte, Personarantwortlicheund BEM-Beauftragte

Jeder kann ab und zu krank sein. Bei manchen Beschaftigten haufen sich al
die Fehlzeiten und das bedeutet neben der Entgeltfortzahlung/Krankengeld:
ohne Gegenleistung oftmals auch, dass betrieblidbiéufe nicht unerheblich eg
stort werden. Diese fir den Betriebsablauf negativen Folgen strategisch und ¢
mdglichst gering zu halten, muss das Ziel jeder Personalverwaltung sein.

In diesem Seminavermitteln wir Ihnen praxisnah, wie Sie

1 in zulasiger, effektiver personalpolitischer und vor allem in arbeitsrechtlich
Hinsicht auf Arbeitsunfahigkeit und ihre Begleitumstande reagieren kdnner

9 erforderlichenfalls mit kranken Beschaftigten Kontakt aufnehmen und Vere
rungen zur Uberwindung der aefgetenen Arbeitsunfahigkeit treffen konnen

1 in unvermeidbaren Fallen bei einer krankheitsbedingten Anderadgs Bee-
digungskiindigung agieren missen,

9 in anderer Weise das Arbeitsverhaltnis beenden kénnen und

1 schlieBlich die gesetzlichen Mitbestimmungserfordernisse erflillen.

Schwerpunkte:

1 Was ist Krankheit und welche Auswirkungen hat sie auf die Personalpraxis
Arbeitgebers?

1 Welchen Beweiswert haben ABescheinigungen und wie kénnen sie erschi
tertwerden?

1 Wie kann der Arbeitgeber ein Eingliederungsmanagement (BEM) rechtssic
vorbereiten, einund durchfiihren?

f  Was ist bei einer krankheitsbedingten (Anderu)igsndigung zu tun? Welche
Fallgruppen und welche jeweiligen Erfordernisse gilt es zu beaeht

1 Welche anderen Moglichkeiten, das Arbeitsverhéltnis zu beenden, und we
Handlungsansatze ergeben sich aus dem Gesetz bzw. Tarifvertrag?

T Wie und wobei i st die Personalver
kranken Besch?2ftigten Azu beteil:i

1 Aktuelle Rechtsprechung zu Urlaubsanspriichen langzeiterkrankter Migarbt

rinnen und Mitarbeiter

Ass. jur. Christian Bilow, Referent KAV NW, Rechtsanwalt
Ass. jur. TorsterHerbert, Geschéftsfuhrer KAV NW, Rechtsanwalt

14. Juni 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéenpe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Persori40Euro, Nichtmitgliederl55 Euro
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Seminar- Nr. 4.9

Karriereplanungi Bleiben oder gehen?

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

130

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die noch am Anfang ihrer beruflic
Entwicklung stehen und in ihrer Verwaltung weiter kommen mdchten

Die Ausbildung ist geschafft! Der Job wird langsam zur Routine. Das
es doch noch nicht gewesen sein. Zwangslaufig stellen sich Fragen,
personlich weiter gehen kénnte:

Was bietet mir personlich die demografische Entwicklung fur Chanc
Wohinund wie weit kann die Reise fir mich gehen?

Welche realistischen Perspektiven gibt es in meiner Verwaltung?
Bin ich eigentlich auf der richtigen Schiene?

Kann (Soll) ich mich schon fir Fihrungsaufgaben bewerben?

Bin ich noch zu jung und unerfahren?

Wie positioniere ich mich in Bewerbungsverfahren?

Lasst mich mein Chef tberhaupt gehen?

Werden meine Fahigkeiten eigentlich richtig erkannt?

Habe ich ein Gefuhl der Wertschéatzung?

=4 =4 =4 -8 -8 _48_9_95_4°_-2

Fragen Uber Fragen, die sicherlich nicht abschlieRend aufgezéhlt sind.

Das Sermar will in intensiver Gruppenarbeit eine Orientierungshilfe an
ten, wie sich leistungsund entwicklungsbereite Mitarbeiter/innen in
Zukunftsplanungen ihrer Verwaltung einbringen kénnen. Dass alle leist
und entwicklungsbereiten Mitarbeiter/iem dringend bendtigt werden, @
te sich herum gesprochen haben. Was sich daraus aber fur individue!
spektiven ergeben k°nnten, l i em
traulichenfi Personal wirtschaft.

Es ist hochste Zeit, die Fenster zu 6ffnendneln Ne b el s ¢ huk

ten Stubend der Personal ent wicklI 1t

Gilbert ERers, Leitender Stadt. Verwaltungsdirektor a.D.,
bis 2017 verantwortlich flr Personal und Organisation der
StadtRecklinghausen

18. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro

Die maximale Teilnehmerzahl liegt ks Personen.



Seminar- Nr. 4.10

Aktuelle Rechtsprechungind neueste Entwicklungen irBeamtenrecht

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter der Rechtsabteilungen und Personalverwaltungen, Perser
mitglieder, sonstige Interessierte

Das Beamtenrecht unterliegt einem fortlaufenden Entwicklungsprc
Neue gesetzliche Regelungen und eine auf die einzelnen Problemla
offentlichen Dienstrecht reagierende ausdifferenzierte Rechtsprecinu
fordern einestandige Aktualisierung der Kenntnisse im personalfiihre
Bereich. Nur durch eine enge Anlehnung an die sich fortlaufend im W
befindende dienstrechtliche Rechtslage gelingt es, den taglichen Her:
derungen im beamtenrechtlichen Interesse gemchierden.

Ziel der Veranstaltung:

Es wird die aktuelle verwaltungsgerichtliche Rechtsprechung (1. In:
OVG, BVerwG) zu den praxisrelevanten Problemen des Beamten
vermittelt. Den Teilnehmer/innen wird nicht nur ein Uberblick tiber die
tuelle Enwicklung des offentlichen Dienstrechts gegeben, sondern es
den auch Handlungsgrundlagen und Hilfestellungen fir die tagliche |
aufgezeigt.

Schwerpunkte (u.a.):

Einstellung

Rechte und Pflichten der Beamten

Aufstieg

Altersteilzeitund Arbeitszeit im Ubrigen (u.a. Teilzeitbeschaftigung)
Verbeamtung auf Lebenszeit

Ruckforderung von Dienstbeziigen

Unfallfirsorge (u.a. Dienstunfall, Unfallausgleich)
Organisatorische Malinahmen (u.a. Umsetzung)

vorzeitige Zurruhesetzung wegenedstunfahigkeitind Reaktivierung
Verlangerung der Dienstzeit

VersorgungEntlassung

=4 =2 =0_-0_9_9_95_42_2°._-2°._-2-

Prof. Dr. Bernd Andrick,

Vorsitzender Richter am Verwaltungsgericht Gelsenkirchen,

u. a. zustandig fur das Bundeasnd Landesbeamtenrecht, insbesonder
das Dienstrecht der Kommunen und der weiteren juristischen Person
offentlichen Recht

15. November 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro, Nichtmitglieder 165 Euro
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Seminar- Nr. 4.11

Aktuelle Rechtsprechung im Arbeitsind Tarifrecht 2018

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referenten

Termin

Ort

Entgelt

132

Fuhrungskrafte, Personalverantwortliche

Arbeits und Tarifrecht wird weitgehend durch zahlreiche Rechtsprechung des
desarbeitsgerichts und der Landesarbeitsgerichte gepragt.

Dieses Praxisseminar des KAV Nl&isteti mit jahrlich neuen Entscheidungér
einen stetigen Uberblick tiber die wesentlichen Entwicklungen in der Rest
chung, damit Sie diese Kenntnisse zum Wohle der Unternehmen und Verwal
erfolgreich anwenden kénnen. Denn sowohl unter betreisshaftlichen als auc
sozialen Gesichtspunkten ist es flr Arbeitgeber notwendig, arbedgarifrechtlich
richtig zu agieren. Nur so kénnen anstehende Probleme auf der Grundlag
aktuellen Rechtsund Fihrungswissens effektiv zum Wohle alleteligten geldst
werden.

In dem Seminar werden durch die in der Rechtsberatung und Rechtsvertrethn
renen Referenten praxisnah und verstandlich die wesentlichen aktuellen badt
obergerichtlichen Entscheidungen dargestellt und es wird enki@tind mit wé
chen Instrumentarien in zulassiger, effektiver Weise auf arhaits$ tarifrechtliche
Problemei erfolgreichi reagiert und vor allem auch arbeitgeberseits agiert we
kann.

Besprochen werden, an der Systematik des TV6D angelehnt,dnslees die Te-
men:

Arbeitszeit

Eingruppierung

Entgelt und sonstige Leistungen

Urlaubsrecht sowie

Befristung und Beendigung von Arbeitsverhaltnissen

=A =4 =8 -8 =9

AulRerdem wird die maR3gebliche Rechtsprechung zu den Themen
Grundrechte

AGG

Altersteilzeit

Personalvertretungsind Betriebsverfassungsrecht
Prozessrecht und Zusatzversorgung

= =4 =8 =8 =9

Ass. jur. Torsten, Herbert, Geschaftsfihrer KAV NW, Rechtsanwalt
Jirgen Slawik, Stellv. Gebéaftsfihrer KAV NW

26. November 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person Mitglied 140 Euro, Nichtmitglieder 1550



Seminar- Nr. 4.12

Landespersonalvertretungsgesetz NRW (LPVG NW)
Aufbauseminar: Beteiligungsrechte

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt

Personalratsmitglieder und Ersatzmitglieder, Mitglieder der JugertAuszubk
dendenvertretung, Schwerbehindertenvertfieteen

BeiderABet ei |l i gungii geht es dar um, da
MaCnahme einschalten muss. Was hei
und Aumfassendeidn Unterrichtung?

In welchen Angelegenheiten ist die Zustimmung des Personalrats dittreléVie
geht es weiter, wenn der Personalrat nicht zustimmt, weil er Bedenken hat u
andere Meinung vertritt als die Dienststelle?

Wenn Sie als Personalratsmitglied einige Erfahrungen gesammelt und Pr
kennen gelernt oder als erfahrenesNiRglied seit einiger Zeit keine Fortbildur
mehr besucht haben, erhalten Sie hier eine Auffrischung und Vertiefung
Kenntnisse im Personalvertretungsrecht.

Zur Sprache kommen auch die Themen Privatisierung und Outsourcing, e
einsatz (auch bei Mten), Kindigungen, Rationalisierungen, Technolegied Q-
ganisationsvorhaberkEs werden Beispiele aus der Praxis behandelt und lhre F
beantwortet. Im Einzelnen sind folgende Themen vorgesehen:

1 Beteiligungsrechte des Personalrates durch die Bietlse im Detail:

- In welchen Angelegenheiten

- bestimmt der Personalrat mit,

- wirkt der Personalrat mit,

- hat der Personalrat lediglich das Recht der Stellungnahme?

- Besondere Formen der Beendigung von Beschéftigungsverhalt

1 Form und Verfahren dévitbestimmung:

- Erdrterung mit der Dienststelle

- Kommunikation mit dem zustandigen obersten Organ der Dienststelle
Stadtrat)

- Einigungsstelle, Endgtiltige Entscheidungsrechte

Das Initiativrecht des Personalrates
Konfliktbehandlung und Durchsetzung vBersonalratsrechten im Streitfall v
Gericht (neue Moglichkeiten!)

= =

Rolf Georg Koch
28.- 29. November 201,8eweilsvon 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 240 Euro, Nichtmitglieder 260ro
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Modul - Nr. 1.6 modulare Qualifizierung fir den allgemeinen
héheren Verwaltungsdienst

Personalrechtund PersonalmanagemenGleichstellungsrecht

Zielgruppe Teilnehmende demodularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weitere
ressierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Seminarinhalt Teil 1
Systematik des 6ffentlichen Dienstrechts
1 Rechtsquellen fur die Wahrnehmung zentraler Fiihrungsaufgaben
1 TvoD/Beamtenrecht (Vergleich)
1 Glunstigkeitsprinzip Haushaltsrecht

Fragen der Zusammenarbeit zwischen Dienststelle, Personalvertretung
Gleichstellungsbeauftragte und Schwerbehindertenvertretung

Personalauswahl

1 Personalbedarf (u. a. Funktionsvorbehalt)

1 Stellenbeschreibund\nforderungsprofil

1 Stellenbewertung/Eingruppierung/Entgelt/Stufenzuordnung
1 Stellenausschreibung

Abschluss und Begriindung eines Arbeitsverhaltnisses
9 Arbeitsvertrag/Nebenabrede

9 Befristetes Arbeitsverhéltnis (TzBfG/TV6D)

- Schriftform

- Befristungen mit und ohne sachlichen Grund

- Kettenarbeitsvertrag

9 Fuhrung auf ProbgFlhrung auf Zeit

Personaleinsatz

1 Probezeit (Verkirzung/VerlangerurigErprobungszeit

i Direktionsrecht

- Verhéltnis Vorgesetzeir Mitarbeiterin

- Umsetzung, Versetzung, tarifkonforme Beschaftigung

1 Arbeitszeit/ Sonderformen der Arbeit (L"Jbersnden/ Mehrarbeit/ Rufberet-
schaft)

1 Regelungen zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf (insbes. Teiz«

schéaftigungTelearbeit)

Erholungsurlaub (Festsetzung, Ubertragung, Urlaubsabgeltung)

Arbeitsbefreiung (insbes. b&rkrankung von Familienangehérigen undik

dern)

Nebentatigkeiten

Haftung (Regress)

=a =

ersonalférderung und Personalentwicklung
Qualifizierung fur den beruflichen Wiedereinstieg
Qualifizierungsverpflichtung, Qualifizierungsmdagliaiten
Gesundheitsférderung/Pravention/Suchtgefahrdung
Arztliche Untersuchung (Anzeige und Nachweis bei Arbeitsunfahigkeit)

=m = = —m g ===
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Ahndung von Pflichtverletzungen (Tarifbeschaftigte)

1 Ermahnung

1 Abmahnung (Begrifi VoraussetzungehWirkungsdauer)

9 Ordentliche Kindigung

- KindigungserklarungKiindigungsberechtigung-orm/ Kiindigungsfristen

- Kindigungsschutz (KSchG)(personen verhaltensund betriebsbedingte
Kindigung)

1 AuBerordentliche (fristlose) Kiindigung

Zeugnisrecht

Teil 2
Gleichstellungsrecht

Uberblick tiber gsetzliche Grundlageder Gleichstellungspolitik auf Bu
desebene und in NRW

Lokale Strategien zu mehr Chancengleichheit

Das LGG: Gleichstellungspolitik als Fihrungsid Mitwirkungsauftrag

Die Bedeutung von Gleichstellung und Chancengleichheierivaib del
Verwaltung und in der Kommune

9 Strategien zur Chancengleichheit: Gender Mainstreaming, Antidisken
rung, Diversity Management

= =4 =4 =

Teil 3
Beamtenrecht

Einstellung

Rechte und Pflichten der Beamten

Aufstieg

Altersteilzeitund Arbeitszeit im Ubrigen (u.a. Teilzeitbeschéftigung
Verbeamtung auf Lebenszeit

Ruckforderung von Dienstbeziigen

Unfallfiirsorge (u.a. Dienstunfall, Unfallausgleich)
Organisatorische Malihahmen (u.a. Umsetzung)

vorzeitige Zurruheseting wegen Dienstunfahigkeihd Reaktivierung
Verlangerung der Dienstzeit

Versorgung

Entlassung

=2 =248 -0_0_49_9_2_-2°_2_-2._-2-

Referent Wolfgang Dahm, GBGAV, Fachberater fir die 6ffentliche Verwaltung

Prof. Dr. Bernd Andrickyors. Richter am Verwaltungsgericht Gelsenkirchen

Christel Steylaers, Fraueand Gleichstellungsbeauftragte, Stadt Remscheid
Termine 12. Juni 2018von 09:00- 16:30 Uhr (Herr Dahmi Teil 1)

13. Juni 2018von08:30- 16:30 Uhr (Herr Dahmi Teil 1)

14. Juni 2018von08:30- 13:00 Uhr (Herr Dahmi Teil 1)

25. Juni 2018, von 09:0016:00 Uhr (Frau SteylaetsTeil 2)

04. Juli 2018von 09:00- 16:00 Uhr (Prof. Andrick Teil 3)

Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 750 Euro
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5
Allgemeines und besonderes
Verwaltungsrecht
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Seminar- Nr. 5.3

Die Vollstreckungvon Verwaltungsakten gerichtet auf
Handlung, Duldung und Unterlassung 88 55 VwVG NRW

Zielgruppe Mitarbeiter/innen, die mit der zwangsweisen Durchsetzung beh
cher Mal3nahmehbetraut sind

Seminarinhalt Die Befugnis zur Anwendung von Verwaltungszwang
1 Verwaltungsakt als Basis
1 Anforderungen an Verwaltungsakt
Unanfechtbarkeit
Vollstreckbarkeit vor Eintritt der Bestandskraft
RechtmaRigkeit

Die Zwangsmittel

1 Zwangsgeld

1 Ersatzvornahme

1 Unmittelbarer Zwang

Die Vollstreckungsarten

1 das gestreckte Verfahren
Androhung
Festsetzung

- Anwendung

1 der Sofortvollzug

Fehlerquellen

Aktuelle Rechtsprechung

Bitte mitbringen:
VwWVG NW, VwGO, VwVIG NW, OBG NW, PolG NW

Referent HansUlrich Seidel, Leiter des Fachbereichs Ordnung, Recht und £
cherheit der Kreisverwaltung Recklinghausem.

Termin 12. Méarz 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschegpe
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 5.4

Die VOB 2016

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin
Ort

Entgelt

138

Fur dieses Seminar wurde die Anerkennung durc
die Architektenkammer NRW (fuFortbildung)
und die Ingenieurkammer Bau NRW beantragt.

Mitarbeiter/innen von Baudienststellen, Vergabestellen und Rechn
prufungsamtern, die sich Kenntnisse tber neue VOB Vergabeaund
Vertragsordnung fur Bauleistungen verschaffen wollen, Architel
Ingenieure

Im April 2016 ist die Neuausgabe der Vergabed Vertragsordnun

fur Bauleistungen (VOB) in Kraft getreteNotwendig wurde sie ir

Rahmen der Vergaberechtsreform 2016. Geéandert und angepas

den die nationalen VO®orschriften:

- VOB Teil A 2016- Allgemeine Bestimmungen fir die Vergabe v
Bauleistungen

- Abschnitt 1- Basisparagrafen (nationale Vergabe)

- Abschntt 2 - Vergabebestimmungen im Anwendungsbereich de
Richtlinie 2014/24EU (VOB/A-EU)

Schwerpunkte:

Definition von Bauleistungen

Nationale und EGveite Vergabeverfahren
Grundsatze der Vergabe und VergabearteN¢Ejabe)
Zulassigkeitsvoraussetzungen

Vertragsarten

Auf- und Angebotsverfahren
Rahmenvereinbarungen im ERkecht
Eignungsnachweise und Nachweisfihrung

Aufbau der Vergabeund Vertragsunterlagen mit Schwerpunkt at
die Leistungsbeschreibung

Bewerbungs Angebots, Zuschlagsfrist
AngebotsoffnungEréffnungstermin
Angebotsprufung undvertung

Aufklarung des Angebots

Aufhebung der Ausschreibung

Zuschlag

Vergabedokumentation, Vergabevermerk

=4 =8 -4 -4_-4_-9_-95_-45_-°

=4 =4 -4 -4 _-45_-9_-9

Dipl.-Ing. Burkhard Kihn, UBK Unternehmensberatung Kiihn
14. Méarz 2018von09:00- 16:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 140 Euro, Nichtmitglieder 155 Euro



Seminar- Nr. 5.5

Die umfassende Reform der Vergaberegelungen im
Unterschwellenbereich bei Liefeund Dienstleistungen 2018

Zielgruppe Flhrungskrafte und Mitarbeiter/innen von Vergabestelled Reb-
nungsprufungsamtern
Seminarinhalt Der neue Begriff (etwas gewdhnungsbedurftig!) ist die Unterschwelleay

beverordnung (UVgO) flr Lieferungen und Dienstleistungen im Bereicl
nationalen Vergabeprozesse. Unterhalb des jeweiliges&iwellenwerts so
diese Verordnung die VOL/A ersetzen.eBiist zumindest die Absicht d
Bundesregierung und der nachgeordneten Bundesministerien! Da die &k
regelungen im Unterschwellenbereich auf Landerebene in deren Hoheit
ist mit weitreichenden Diskussionen zu rechnen.

Die jeweils aktuelle Versh der UVgO wird im Seminar ausfihrlich betracl
und anhand von praktischen Beispielen zur Umsetzung erortert.

Folgende Einzelaspekte werden behandelt:

Der grundséatzliche Neuaufbau der UVgO gegeniber der alten VOL//
Die Querverweise in der UVgO auf dasVB und die VgV

Die beabsichtigten Anderungen und ihre praktischen Auswirkungen
Der Grundsatz der Vertraulichkeit

Die elektronische Kommunikationspflicht

Das Problem der Registrierung des interessierten Unternehmens
Die elektronische Vergabe

Die Gleichschltung von Offentlicher Ausschreibung und Beschran
Ausschreibung mit Teilnahmewettbewerb

Das neue Verhandlungsverfahren als Ersatz fiir die freihdndige Verg:
Der Wegf al | der Sonderstellung
Der Umgang mirchitekten und Anwaltsleistungen

Die neuen Wertgrenzen

Die Bietereignung

Die Nachforderungsmdéglichkeiten von Angebotsunterlagen

Die Prifung und Wertung geman uvgo

Die Dokumentationsund Begriindungspflicht

=4 =4 -8 _-_8_-8_-a_-9a_-2

R R

Achtung: Die inhaltlichen Schwerpunktsetzungeerden den jeweils aktle
len Vorschriften in NRW angepasst!

Referent Dipl.-Ing. Burkhard Kihn, UBK Unternehmensberatung Kiihn
Termin 15. Mérz 2018von09:00- 16:30 Uhr
Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,

SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 140 Euro, Nichtmitglieder 155 Euro
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Seminar- Nr. 5.6

Die Kampfmittelbeseitigung nicht nur aus der Sicht der Ordnungsbehdrden

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

140

Mitarbeiter von Ordnungsamtern, Tiefbauamtern, Bauordnungsamter
Feuerwehren

Auch 70 Jahre nach dem letzten Weltkrieg ist das Thema Kampfmitteib
gungnoch lange nicht vom Tisch. Immer wieder gibt es Berichte Uberasg
kulare Evakuierungen. Aber auch die kleinsten Kampfmittelfunde haber
sich und mussen professionell behandelt werden.

In diesem Zusammenhang stellen sich oft folgende Fragen:

1 Habenwir schon alleHinterlassenschaften der Weltkriege beseitigt?

1 Was ist zu tun, wenn in unserenta@gebiet Blindganger und ande
Kampfmittel entdeckt und schnellstmdglich Evakuierungen dyefchrt
werden musséh

f  Was ist zu veranlassen, wenn sich stédtischa Tiefbaumalinahmen a
der Luftbildauswertung Verdachtspunieegebef?

1 Wie ist vorzugehen, wenn im Bauordnungs&atiantrage fur Grundst

cke aulRerhalb von Plangebieten oder fur solche Gegexidgahen flr

die alte Luftbildauswertungerorlieger?

Wer kommtin all diesen Fallemann fiir welche Kosten auf?

Kann die Ordnungsbehétrde diese Kosten zurickfordena ggf. vor

went?

=a =4

Unter anderenauf diese Fragen liefert das Seminar Antworten und betre
systematiscllie Gesamtproblematik.

Konkrete Fragestellungen kdnnen bis 14 Tage vor Seminarbeginn eing
werden.

HeinzPeter Muhlenberg, Stadt Marl, Leiter des Ordnungsaomdsieba-
amtlicher Dozent am Studieninstitut fur komnalsVerwaltung Emscher
Lippe; Mitglied im Fachausschuss Kampfmittelbeseitigung des ITVAginc
nieurtechnischer Verband fur Altlastenbeseitigung)

15. Mérz 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Persori10 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 5.7

Die Grundziige des Aufenthaltsgesetzes:
So gehen Sie mit dem Auslanderrecht in der kommunalen Praxis um

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen von Burgerburos, Jugenthd Standesamtern, Meld
und Passbehodrden, Ordnungsamtern, ARGE’s, Volkshochschulerg-c
lizei oder von sonstigen Einrichtungen

In Deutschland reisen und leben viele Auslanagschiedenster Staaitse
gehdrigkeiteri vom EU-Burger bis hin zum Immigranten aus einemtt
te-Welt-Land. So ergeben sich vielfaltige Kontakte mit den versche(
ten Einrichtungen der offentlichen Hand, nicht nur mit der Auslared
horde. Die Erfahrung mgt, dass gerade bei Mitarbeiter/innen aus and
Bereichen (beispielsweise beim Standesamt, der Meldebehdrde o
Birgerbiuro) auslanderrechtliche Fragen das Alltagsgeschaft nitb
men kénnen.

Deshalb ist es auch sehr wichtig, einen grundlegehitemblick tiber da
Aufenthaltsrecht in der Bundesrepublik Deutschland zu haben. N
kénnen die Mitarbeiter/innen selbst Problemfélle erkennen, mit def
landerin bzw. dem Auslander angemessen umgehen und der Auséit
horde als kompetenter Gesprachsper gegenubertreten.

Schwerpunkte:

Einreise und Aufenthalt

Aufenthaltstitel und Aufenthaltsrecht

Zuzug von Familienangehorigen

Fluchtlingsrecht: Uberblick

Folgen von Trennung und Scheidung

Humanitarer Aufenthalt und Bleiberechtsregelung

Ausweisung undiufenthaltsbeendigung

Abschiebung und Abschiebungsschutz

Duldung und Grenzulbertrittsbescheinigung

Europarecht und Assoziationsratbeschluss Nr. 1/80 (ARB 1/80)
Art. 6 Grundgesetz und Art. 8 Europaische Menschenrechtskonve

=4 =8 -8_9_9_9_42_4_-49_-2-_-2-°

Oliver Roéhr, Vorsitzender RichtemaVerwaltungsgericht Dusseldorf
15. Marz 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Persori10 EuroNichtmitglieder 125=uro
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Seminar- Nr. 5.8

Urkundenfalschungn mit einfachen Hilfsmitteln erkenneii Grundlagen

Zielgruppe Fachkrafte, die mit Ausweisdokumenten / ldentitatsfeststellungen b
sind, z. B. aus deBereichen Auslanderbehorde, Ordnungsamt, Stat
amt, Einwohnermeldeamt/Burgerservice

Seminarinhalt Urkundenfalschungen gab es schon im Mittelalter.

In der Kommunalverwaltung geht es heute haufig umoger verfalschtt
Ausweisdokumente, dRersonen nicht identifiziert werden méchten,
Berechtigung von anderen Personen fur sich ausnutzen oder einarbe
te Staatsangehorigkeit vortauschen wollen.

So haben Sie an verschiedenen Stellen mit der Identitatsfeststellung
zum Beispiel belAuslanderangelegenheiten oder im Gewetloed Gas
stattenrecht.

Da die Dokumente oft von auslandischen Behordamrmeintlichi er-
stellt worden sind, ist eine Falschung nicht so leicht zu erkennen.

In diesem Seminar lernen Sie, worauf Sie achten misserginer Fk
schung auf die Spur zu kommen.

Schwerpunkte:

Sensibilisieren bzw. einstimmen in das Themengebiet

Gefalschte oder verfalschte Ausweisdokumente mit einfachen M
erkennen

1 Allgemeines zu Sicherheitsfeatures in Ausweisdokumenten (auc
Laien leicht verstandlich)

Moglichkeiten zur Kontrolle, Checkliste

A MimachT i s tUbiingen mit echten und falschen Dokumenten
Augenschulung

Pravention/Hilfen im Ereignisfall

Erreichbarkeiten

il
il

= =4 =4 -8 -9

Referent Peter Hessel, Erster Polizeihauptkommissar, Polizeiprasidium
Frankfurt am Main

Termin 20. Méarz 2018, von 09:0016:00 Uhr

Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person und Tag 1Zuro, Nichtmitglieder 140 Euro
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Seminar- Nr. 5.9

Urkundenfalschungn mit einfachen Hilfsmitteln erkenneii Vertiefung

Zielgruppe Fachkrafte, die mit Ausweisdokumenten / Identitatsfeststellungen b
sind, z. B. auslen Bereichen Auslanderbehdrde, Ordnungsamt, Sta
amt, Einwohnermeldeamt/Birgerservice

Seminarinhalt Aufbauend auf den Inhalten der Grundschulung werden folgende Ii
Schwerpunkte behandelt:

Was mache ich im Ereignisfall?

Sicherheitsmerkmale in Ausweisdokumenten

Holo- und Kinegramme! Wichtige Sicherheitsmerkmale beim Pr
von Ausweisdokumenten

Ubungen mit echten und falschen Ausweisen

Falschgeld

Aufenthaltsrecht Alightfa, f¢r
Anwendung Scheckliste

Passaufbau

Namensrecht

Vergleich mit Datenbanken

E N |

E I

Referent Peter Hessel, Erster Polizeihauptkommissar, Polizeiprasidium
Frankfurt am Main

Termin 24. April 2018, von 09:0016:00 Uhr

Ort Studieninstitufir kommunale Verwaltung Emscheippe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person und Tag 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro
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Seminar- Nr. 5.10

Aktuelle Fragen der VerwaltungsvollstreckurigGeldforderungen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

144

Mitarbeiter/innen bei Vollstreckungsbehérden und anderen Behorden
perschaften und Eigenbetrieben, die mit der Vorbereitung oder Dhkc
rung von Vollsreckungsmaflinahmen befasst gimit Vorkenntnissen)

Die Vollstreckung wird immer schwieriger, arbeitsintensiver und zei
wandiger. Es mussen daher verstarkt Wege gesucht werden, dieev
ckung mdglichst rationell, kostengunstig und erfolgreich durchzufll
Zunehmende Bedeuturggewinnt die Stellung richtiger und effizientenA
trage.

Das Seminawill hier die neuesten Entwicklungen und Strébmungen au
gen und Anregungen fur eine mdglichst erfolgreiche Vollstreckung g
Breiter Raum wird der Diskussion und der Behandlung Emzelprobé-
men gewidmet.Muster, Vordrucke, Formulierungsvorschlage, Los
schemata, Richtlinien, Empfehlungen und die einschlagige Rechtspre
werden behandelt, erlautert und zur Verfigung gestellt. Auf die aktt
Gesetzesanderungen wird bei damzelnen Punkten intensiv eingegang
ebenso auf die in diesen Bereichen aktuell geplanten weiteren Andert

Schwerpunkte:

Vorbereitung von Vollstreckungsmaf3nahmen

Steuergeheimnis und Datenschutz

Ermittlungsmaoglichkeiten

Einschaltung anderastaatlicher Stellen

Bestellung von Sicherheiten, Stundung, Ratenzahlung
Vollstreckung in bewegliche Sachen, einschl. Verwertung

Die Vermdgensauskunft

Vollstreckung in Geldforderungen und andere Vermodgensrechte
Zugriff auf das unbewegliche Vermdgen und @ufindstiicksrechte
Verhalten im Insolvenzverfahren

Erfahrungsaustausch und Diskussion

=4 =8 -8_48_9_9_45_24_-49_-2_-2-°

Peter Rothfuss, Stadtrechtsdirektor, Ass.jgtuttgart
21. Marz 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro



Seminar- Nr. 5.11

Die Vollstreckung in das unbewegliche Vermdgen
Von der Sicherungszwangshypothek Ulsie Zwangsversteigerung und
Zwangsverwaltung bis in die Vollstreckung in das Grundbuch

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen bei Vollstreckungsbehérden und anderen Behdrden, rK
schaften und Eigenbetrieben, die mit der Vorliengi oder Durchfiihrung vo
Vollstreckungsmaf3inahmen befasst sind

Die Vollstreckung in das Grundstiick bzw. in Grundstiicksrechte bietet fiir
biger oftmals nur noch die einzige Mdoglichkeit der Realisierung ihrer Fard
gen. Die Sicherungszwangshypothek verschafft dem Glaubiger zwar eine ¢
Sicherheit, aber noch kein Geld. Bei nahezu allen Versteigerungsverfahre
die ortlichen Gemeinden mitbetroffen. Die Vollstreckungsbehdrde ist in di
Bereich gefordert, dggaktiv tatig zu werden. Eine nur passive Beteiligung iar
nem Zwangsversteigerungsverfahren kann gravierende Forderungsausfé
Folge haben. Das Seminar will hier die notwendige Hilfe geben und Sicherh
der Stellung geeigneter Antrage verschaffBehandelt wird auch der schwier
Bereich der Vollstreckung in Grundstlicksrechte, wie bestehende Hypothek
Grundschulden. Mustervordrucke und Formulierungshilfen werden behande

Die Grundstrukturen der Verfahren werden dargestellt, wobei dessmWer
darauf gelegt wird, wann und in welchem Verfahrensstadium ein Eingreifer
ein Agieren der Vollstreckungsbehdrden angebracht oder sogar zwingenc
derlich ist. Haufig sind auch Verhandlungen mit Dritten notwendig, die in
Funktion alsBanken oder Rechtsanwalte / Zwangsverwalter nahezu ausschl
mit diesen Materien befasst sind.

Schwerpunkte:

91 Ablauf der verschiedenen Verfahren (Sicherungszwangshypothek,
Zwangsversteigerung und Zwangsverwaltung)

Antrag auf Zwangsversteigeruriggitritt und Anmeldung

Das Grundstlick in einem Insolvenzverfahren (Absonderungsrechtes-Ma:
forderungen)

Grundsteuern und andere offentliche Lasten in der Zwangsversteigerung
Grundstiicksbezogene Gebihren in der Zwangsversteigerung
Formulierungshilfen, Musr

Besonderheiten aufgrund des Verhaltens des Schuldners oder Dritter
Abweichende Versteigerungsbedingungen

Abldsungsrechte ungflichten

Versteigerungstermin, geringstes Gebot, Mindestgebot, Bargebot, Mehrg
Meistgebot

=a =
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Peter Rothfuss, Stadtrechtsdirektor, Ass.jBtuttgart
22. Marz 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 125 Euro, Nichitglieder 140 Euro
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Seminar- Nr. 5.12 die Architektenkammer NRW (fur Fortbildung)

FiUr dieses Seminar wurde die Anerkennung durc

und die Ingenieurkammer Bau NRW beantragt.

Die haufigsten Baufehler

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

146

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen, die fur die Prifung der Standsicherhe
antwortlich sind, bauvorlageberechtigte Entwurfsverfasser, Tragwerksplanen- |
eure und Architekten

Im 3. Bauschadensbericht des Bundesministeriums fiir Raumordnung, Bauwe:
Stadtebau wurden die durch Fehler bei der Planung, Ausfihrung und Materikl|
lung verursachten vermeidbaren Schadenskosten bei Hochbauleistungen aui
Milliarden Euro geschatzt. Davon entfallen rund die Halfte, namlich 1,65 Milli
Euro, auf Fehlleistungen und Bauschaden bei Instandsetzung und Modernisier

Die im 3. Bauschadensbericht aufgezeigte Verteilung von Bauschaden math
lich, dass die meisten, namlich knapp 80 Prozent, der Bauschadensfalle im

sowie der Sanierung von Altbauten und wéhrend der ersten funf Jahre nagh
stdlung auftreten. Etwa 7Prozent aller Bauschaden treten an AuRenwandén
chern und Balkonen sowie an Erdberiihrten Bauteilen, speziell an Abdichtunge
Die Schadensverteilung zwischen Neauwnd Altbau unterscheidet sich dabei ni
wesentlich.

Die Seminarteilnehmer erhalt@men Uberblick liber die Problematiken dieseu-E
teile und Bauarten und deren Folgen bei falscher Ausfihrung und Nichteinf
der mal3geblichen Regelwerke. Die erworbenen theoretischen Kenntnisse ¢
haufigsten Baufehler, deren Zusammenhange uthgeRermoglichen den Teilhe
mern ein sicheres Auftreten im Rahmen der Bauausfiihrung, bei Abnahmen
Bezug auf dasMAspde mert M2mgw! bei d

Im Seminar werden die haufigsten Bauschéden aus verschieden Begeizbign,
B.
Steildach, Flachdach und Balkone
Fassade, Verblendmauerwerk
Einschaliges AulRenmauerwerk, Hintermauerwerk
Warmedammung und Luftdichtigkeitsebene, Warmedammverbundsysteme
Fenster und Turen
Bauteilanschlisse
Feuchteproblematik ungeuchteschaden, Abdichtung und Dranage
Abnahme u. Abnahmewirkung (VOB/BGB/Kaufvertragecht)
Prufpflichten u. Dokumentation

Thomas JansenDiplom-Ingenieur und Betriebswirtpbuv Sachverstandiger fi
Schaden an Gebauden {Bau NRW), Rheinisches Institut fir Bauschadensfra
GmbH, Erkelenz

23. April 2018, von 09:00 16:30 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéenpe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person30 Euro, Nichtmitglieder 45 Euro



Seminar- Nr. 5.13

Das PsychKGn der kommunalen Praxis

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiterfinnen der kommunale@rdnungsamterder Feuerwehr und de
Rettungsdienstes sowie Bedienstdie,im Rahmen des Bereitschaftsdier
tes etwas mit dem PsychKG zu tun haben

Schwerpunkte:

A =8 -A2-9_-9_9_-9_45_°5_-°9_-°2_-°

Einflhrung

Gesetzliche Grundlagen

Unterbringung nach Betreuungsrecht

Das PsychKG NRW: Anwendungsbereich und Zustandigkeiten
Voraussetzungen der Unterbringung

Notwendigkeit der sofortigen Unterbringung nach 8§ 14 PsychKG NI
Exkurs:Qualifikation des Arztes

Inhalt des arztlichen Zeugnisses

Wesentliche Inhalte der Einweisungsverfigung

Vollzug der Unterbringung

Das gerichtliché/erfahren

Rechtsstellungler Betroffenen wahrend der Unterbringung

Axel Petersmeier, Leiter des Fachbereichs Banged Ordnungsangel
genheiten bei der Stadt Recklinghausen

26. April 2018, von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 5.14 die Architektenkammer NRW (fiir Fortbildung)

Fir dieses Seminar wurde die Anerkennurmiyirch

und die Ingenieurkammer Bau NRW beantragt.

Die Abnahme von Bauleistungen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

148

Fuhrungskrafte unditarbeiter/innen des Immobilienmanagements, Bdu
nungsamtedngenieure, Architekten, Bausachverstandige, Techniker

Die Abnahme von Bauleistungen bringt regelmafig Konfliktpotenziat
schen Auftraggeber undluftragnehmer. Haufig fehlt den Abnahmebeteilig
sicheres Urteilsvermégen daruber, ob bereits ein Mangel oder eine no¢
nehmbare UnregelméaRigkeit” vorliegt.

Neben den baurechtlichen Grundlagen der Abnahme und Hinweisen fli
praktische Abwicklng werden hier gangige Verfahren zur Ermittlung
angemessenen Wertminderungen, Instrumente sowie- Mied$Prifverfahrel
vorgestellt. Die Konsequenzen der Abnahme von Bauleistungen werd:
dem jeweiligen rechtlichen Hintergrund aufgezeigt.

Schwerpunkte:

Definition und Form der Abnahme nach VOB und BGB

Definition des Mangelbegriffs

Allgemein anerkannte Regeln der Technik / Stand der Technik

Kriterien fur die Beurteilung von Méangeln, getrennt nach den einz:

Baugewerken mit zahlreichétallbeispielen

1 Anwendung und Einsatz technischer Hilfsmittel und Prifverfahren be
Abnahme

1 Mangelverfolgung

= =4 =4 -4

Thomas Jansen, Diploingenieur und Betriebswirt, 6buS8achverstandige
fur Schaden an Gebauden {Bau NRW), Rheinisches Institut fir Bausel
densfragen GmbH, Erkelenz

14. Mai 2018, von 09:0016:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 130 Euro, Nichtmitglieder 145 Euro



Seminar- Nr. 15

Die Vergabe nach EtRichtlinien

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen von Vergabestellen und Recér
prifungsamtern

DenTeilnehmenden an diesem Seminar werden die Verfahren zur Vergabe
licher Liefer und Dienstleistungsauftrage ab den-Ethwellenwerten unter 8
ricksichtigung der aktuellen Rechtsprechung von Vergabekammern, Obsfl
gerichten sowie des EuropaischeeriGhtshofs systematisch vermittelt. Die Vexl
reitung und Durchfilhrung des Offenen Verfahrens, des Nichtoffenen Verf:
und des Verhandlungsverfahrens werden anhand von Beispielen aus der Pr
Referenten dargestellt. Die Thematik wird durch dashiaifungsverfahren vc
Vergabekammer bzw. Oberlandesgericht erganzt.

Schwerpunkte:

Rechtliche Grundlagen

Gesetz gegen Wettbewerbsbeschréankungen (Teil 4)
Vergabeverordnung (VgV)

Geltungs und Anwendungsbereich

Definition Offentlicher Auftraggeber/irQffentlicher Auftrag
EU-Schwellenwerte und ihre praktische Anwendung

=A =4 =8 -8 =9

Vergabegrundsatze der Blkrgabe
1 Transparenz , Wettbewemijskriminierungsverbot

EU-Anforderungen an die Erstellung der Vergabeunterlagen

Wahl und Begriindung des Vergabeverfahrens

Offenes Verfahren

Nichtoffenes Verfahren inkl. 6ffentlichem Teilnahmewettbewerb
Verhandlungsverfahren mit und ohne Teilnahmewettbewerb
Fristenregelungen

Mindestfristen fur Abgabe von Angeboten und fir Teilnehmttbewerbe
Informationspflichten gem. GWB

Aufhebung der Ausschreibung

Informationen an nicht bertcksichtigte Bieterinnen und Bieter nach Zusct
Anforderungen an das Erstellen des Vergabevermerks
Rechtsschutzregelungen fur Bewerberinnen und Bewbdve Bieterinnen
und Bieter

Grundsatzlicher Ablauf eines Nachpriifungsverfahrens vor der Vergabekz
bzw. dem Oberlandesgericht

1 Ubersicht der wesentlichen Anderungen ab April 2016

=8 =4 =8 -8 -8 -8 -89 _9_1

=

Dipl.-Ing. Burkhard KihnUBK Unternehmensberatung Kihn
14. Mai 2018, vor®9:00- 16:30 Uhr

Kreisverwaltung Recklinghausen, Kurt-SchumacherAllee 1,
45657 Recklinghausen, Raum 1.5.01. A+B

Pro Person 140 Euro, Nichtmitglieder 155 Euro
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Seminar- Nr. 5.16

Der Teilnahmewettbewerb im Verhandlungsverfahren inkl. Verhandlungstan
und Préasentationen als Bewertungskriterium bei Liefarnd Dienstleistungen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin
Ort

Entgelt
150

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen von VergabesteRathnungsprifungsamtern

Basis der Vorgehensweise ist die erforderliche vergaberechtlich korrekte Begri
zur Durchfuhrung eines derartigen Vergabeverfahrens. Dazu sind die jeweiligen
berechtsvorschriften fir eine nationalergabe (UVgO / VOL/A) oder eine EL
rechtliche Vergabe (GWB und VgV) heranzuziehen. Nur bei einer korrekten voits
gen Begrindung gemalR Regelwerken ist dieser Weg gegeben. Folgende i
rungsphasen werden im Seminar behandelt:

1 Der Teilnahmewettbewbr

- Vorgaben fir die Durchfiihrung eines Teilnahmeverfahrens (Scliribigeschi
tet zum Verhandlungsverfahreimhalte, Zielsetzungen Terminierungen uret B
wertungsmaoglichkeiten

1 Das Verhandlungsverfahren

- Erarbeitung und Festlegung der Vergabeunterlagedds Verhandlungsverfahrel
- Festlegung der Struktur der Vorgehensweisen bei den Verhandlungen

- Das Alndikative Angebotd und das A
- Das AV e r-IStwategien Lnd Strukturen

- Die Aufforderung zum abschlieBenda&rf i nal en Angebot f

9 Die Prasentation des Angebotsinhalts

- Festlegung des Prasentationsumfangs und Prasentationsinhalts
- Bestimmung des zeitlichen und ortlichen Rahmens

- Zusammensetzung der Jury und der Bewertungssystematik

- gesonderte Dokumentationspflichtelarbtokolle

1 Die Verhandlungsméglichkeiten und Verhandlungsstrukturen

- Festlegung der Verhandlungsstrategie

- Vorbereitung der Verhandlungsgegenstande

- Informationspolitik gegentiber dem Unternehmen zur Vorbereitung

- Zusammensetzung und Briefing des Verhandlurega@ms auf Seiten des Often
lichen Auftraggebers

- Erfassung der Verhandlungsergebnigakumentationspflichten / Protokolle

Bewertungssysteme zur Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots
Die Gewichtung von Preis und Prasentation

Vergabedokumentatiopflichten und Begrindungen im kompletten Vergabeverfahi
Dipl.-Ing. Burkhard Kiihn, UBK Unternehmensberatung Kihn
15. Mai 2018, vor®9:00- 16:30 Uhr

Kreisverwaltung Recklinghausen Kurt -SchumacherAllee 1,
45657 Recklinghausen, Raum 1.5.01. A+B

Pro Person 140 Euro, Nichtmitglieder 155 Euro



Seminar- Nr. 5.17 die Architektenkammer NRW (fur Fortbildung)

Fur dieses Seminar wurde die Anerkennung durc

und die Ingenieurkammer Bau NRW beantragt.

Der Bauprozess und dadféntliche Baunachbarrecht

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen des Bauordnungsamtes sowie des-f
nungsamtesirchitekten und Ingenieure

Das Seminar kombiniert mit dem offentlichen Baunachbarrecht und demds:
zess zwei Themenkreise, die jeder fUr sich eine groR3e Bedeutung im baurec
Alltag haben, aber auch sehr oft miteinarmiesammenhéngen.

Schwerpunkt Offentliches Baunachbarrecht

Ein Grol3teil der Verwaltungsund Widerspruchsverfahren sowie der vor den-?
waltungsgerichten anhangigen Verfahren betrifft Streitigkeiten aus dem if
chen Baunachbarrecht. Dabei handelt &h sum Verfahren des vorlaufige
Rechtsschutzes (sog. Eilverfahren) und Klageverfahren gegen eine einem
erteilte Baugenehmigung oder solche Verfahren, bei denen ein Nachbal
mutmalflich bestehenden Anspruch auf ordnungsbehdérdliches Einsclyesjien
den Bauherrn im Verwaltungeder Gerichtsverfahren durchsetzen will.

Ziel des Seminars ist, Kenntnisse und Fahigkeiten dazu zu vermitteln, wietd:
stehen einer offentlichechtlichen Streitigkeit verhindert werden kann und
falls sie entstet, die eigene Rechtsposition verfahrensrechtlich geschicktnir
haltlich tGiberzeugend durchgesetzt werden kann.

die Struktur des 6ffentlichen Baunachbarrechts
verwaltungsverfahrensrechtliche und prozessuale Angrifisd Verteid
gungsmittel

1 typische Koffliktherde offentlichrechtlicher Baunachbarstreitigkeiten

T
T

Schwerpunkt Bauprozess
Der Verwaltungsprozess stellt Juristen wie auch Nichtjuristen vor vielfaltige
gen die durch die ausgewahlten Schwerpunkte beantwortet werden sollen.

1 Klagearten imbaurechtlichen Verwaltungsprozess und das System des
weiligen Rechtsschutzes

1 die mindliche Verhandlung urder ErérterunggOrtstermin

1 prozesstaktisch verniinftige und kostensparende Moglichkeiten

1 Heilung von Fehlern im laufenden Verfahren

f deDrittanfechtungsklage (ABaunach

Dr. Hubertus Schulte Beerbuhl, Richter am Verwaltungsgericht Mlnste
06. Juni 2018, von 09:0016:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunaMerwaltung Emschekippe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 30 Euro, Nichtmitglieder 45 Euro
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Seminar- Nr. 5.18

Probleme des Ordnungswidrigkeitenrechts

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

152

Mitarbeiter/innen aus Fachbereichen, die mit der Ahndungamnung-
widrigkeitenbetraut sind

1 Buf3geldtatbestand

1 Rechtsfolgen (Verwarnungsgeld, Geldbul3e, Nebenfolgen)
1 Verjahrung

1 Buligeldverfahren

1 Buf3geldbescheid

1 Rechtsschutz ildrdnungswidrigkeitenrecht

1 Spezielle Bul3geldprobleme aus dem besonderen Verwaltungsrect
Baurecht, Umweltrecht, Gewerberecht, StralRenverkehrsrecht)

HansUlrich Seidel, Leiter deBachbereichs Ordnung, Recht und Sichert
der Kreisverwaltung RecklinghausanD.

11. Juni 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person und TaplO Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 5.19

Woflr ist das Ordnungsamt eigentlich zustandig, wenn sich Nachbarn streitel

Zielgruppe MitarbeitefinnenausOrdnungsamter und Rechtsamtern

Seminarinhalt Nachbarschaftsstreitigkeiten nehmen immer weiter Zwnehmend wirc
dabei auch das Ordnungsamt eingeschaltet, wenn sich einer der Bet
davon Unterstitzung und Hilfe verspricht. Im Seminar wird die Frag
antwortet, ob und ggf. wie das Ordnungsamschreiten kann und muss.
werden sowohl Fragen des privaten Nachbarrechtes als auch des-(
chen Nachbaeches behandelt.

Schwerpunkte:

1 Einfihrung und Problemstellung

1 Rechtliche Grundlagen: Privates und o6ffentliches Nackbht

1 Das Grundstick und seine Grenzen (Einfriedung, Betreten
Nachbargrundsticks, Notwergcht u.a.)

Baume und Straucher in Nachbars Garten

Belastigungen und Stérungen durch Nachbamgépflegte Grundét
cke,Komposthaufen, Mulltonnen ursbnstige Ablagerungén
Gartenarbeit des Nachbarn: RasenmaheiCo.

Tiere des Nachbarn

Mussen Kinder immer so laut sein?

Dauerbrennerder stinkende Kamin und der qualmende Girill
Volksfeste und Kirchenglocken

= =4

E R N

Referent Axel Petersmeier, Leiter des Fachbereichs Biénged Ordnungsanged
genheiten bei der Stadt Recklinghausen

Termin 18. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Ort Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3&6, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 5.20 die Architektenkammer NRW (fir Fortbildung)

Fir dieses Seminar wurde die Anerkennung durc

und die Ingenieurkammer Bau NRW beantragt.

Schimmelpilz und Feuchteschaden in Innenraumen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

154

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen des Immobilienmanagemegeniai-
re, Architekten, Bausachverstandige, Techniker, Energieberater

Bei Schimmelpilzproblematiken liegt die Streitfrage haufig in der Ursachlict
Baumangel behaupten die Mieter und falsches Nutzerverhalteviedmieter. Das
Seminar zeigt Ihnen die wesentlichen Ursachen von Schimmel und gibt Ihner
wichtige Hinweise fiir die effektive und dauerhafte Vermeidung. Darlber hiral
winnen Sie Sicherheit bei mdglichen Streitfragen zwischen Ihnen und Ihren Mie

Sie gewinnen Sicherheit bei einer ersten Ursacheneinschatzung und habemy-<
lichkeit, Ihre Praxisfélle in das Seminar einzubringen.

Schwerpunkte:
1 Ursachen, Vorbeugung und Beseitigung von Schimmel

9 Voraussetzungen und Ursachen fiir eiSehimmelpilzbefall
- Auswirkungen von energetischen Sanierungen
- Beispiele zur Vermeidung von Schimmelpilz

1 Gesundheitliche Auswirkungen von Schimmelpilzen

1 Die Bedeutung des Nutzerverhaltens:

- Loftung, Moblierung und Regulierung des Feuchtehaushaltes

- Uberblick der bestehenden relevanten Normen zum Thema Liftung -
Normen, Energieeinsparverordnung 2014, Musterbauordnung, etc.)

- Loftungstechnische MafRnahmen zur Vorbeugung von Schimmel

91 Die wichtigsten Probenahmen und Messmethoden
1 Schimmelpilzsaniemg:
- Primar und Sekundasanierung

- zu beachtende Regelwerke bei der Schimmelpilzsanierung
- Regelwerke und Vorgaben der UBA / LGA / BBG

Thomas JansenDiplom-Ingenieur und Betriebswirtdbuv Sachverstandiger fi
Schaden an Gebauden {Bau NRW), Rheinisches Institut fir Bauschadensfra
GmbH, Erkelenz

18. Juni 2018von 09:00- 16:30 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschérpe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person30 Euro, Nichtmitglieder 45 Euro



Seminar- Nr. 5.21 die Architektenkammer NRW (fiir Fortbildung)

Fir dieses Seminar wurde die Anerkennung durc

und die Ingenieurkammer Bau NRW beantragt.

Baurecht und Bestandsschutz

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen des Bauordnungsamtes sow
Bauplanungsamtes, Architekten und Ingenieure

Der Bestandsschutz hat im 6ffentlichBaurecht eine Uberragende-t
deutung. Er ist relevant als Abwehrrecht gegen Bauordnungsvesf
gen (insbesondere Nutzungsuntersagungen und Abbruchverfiigu
aber auch als Tatbestandsmerkmal fir Genehmigungsanspriche
im Bauplanungsrecht und im Badoungsrecht zum Teil fur weitezg
hende Anspriche als existent vorausgesetzt wird.

Allerdings wird der Begriff sehr haufig unrichtig benutzt. Nicht
Bauherren und Entwurfsverfasser interpretieren ihn falsch, so
auch bei den Bauamtern uxeértretein/innendes Gemeindeparlamer
herrschen zum Teil unrichtige Vorstellungen Uber die Voraussetzt
und die Bedeutung dieser rechtlichen Konstruktion, insbesonde
den Beteiligten oft nicht bewusst, wann er untergeht.

In dem Seminar werden unter @&neim folgende Themen angesproc
werden:

Das Entstehen von Bestandsschutz

Die Schutzbedirftigkeit des Bauherrn

Der Untergang des Bestandsschutzes

Die Bedeutung des Bestandsschutzes im Rahmen der Eingril
waltung

Das Anpassungsverlangen und seine fieti#n Voraussetzungen
Bestandsschutz als Tatbestandsvoraussetzung fur Genehmigt
spruche

1 Bestandsschutz als Tatbestandsmerkmal fir Einschrankurege
setzlicher Pflichten

= =4 =4 =4

= =4

Dr. Hubertus Schulte Beerbuhl,
Richter am Verwaltungsgericht Minster

25. Juni 2018, von 09:0016:30 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 130 Euro, Nichtmitgliedet5 Euro
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Seminar- Nr. 5.22

Abgabenbescheideechtssicher erlassen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

156

Mitarbeiter/innen von Amtern, die mit der Festsetzung unc£
bung von Steuern, Gebuhren und Beitrélgetnaut sind

Ziel des Seminars ist es, die Rechtsgrundlagen fir komm
Abgabenbescheide kennenzulernen und ihre Anwendung a
praktischer Félle zu besprechen

Schwerpunkte:

T
T
T
T
T

T

Notwendiger Inhalt und Aufbau eines Abgabenbescheide:
Verfahrensablauf bei der Durchfiihruemer Abgabeneg
bung

Verjahrung von Abgabenansprichen

Besonderheiten im Rechtsbehelfsverfahren

Stundung, Erlass, Niederschlagung und Aussetzung deér \
ziehung, abgabenrechtliche Nebenforderungen
Beendigung des Abgabenschuldverhaltnisses

Die Teilnehmer/innen werden gebeten, den Gesetzestext der
AO zur Veranstaltung mitzubringen.

Walter Hudec, Stadt. Oberverwaltungsrat
Stadt Bonn, Leiter der Beitragsabteilung

26. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 11Buro, Nichtmiglieder 125uro



Seminar- Nr. 5.23

Die Grundlagen des Ordnungsrecht

Zielgruppe AuBBerr und Innendienstmitarbeiter/innen von Ordnungsamtern, Ba
nungsamtern, Feuerwehren und sonstigen Dienststellen, die ordnutc
liche Aufgaben zu erflullen haben

Seminarinhalt Im Verlauf des Seminars erhalten Sie einen grundlegenden Uberblic
die zentralen Problemstellungen des ordnungsrechtlichen Handeln
rechtlichen Grundlagen werden anhand von zahlreichen Fallbeispiel:
der Praxis dargestellt.

Sie haben zudendie Moglichkeit, Ihre Fragestellungen vorher ein
reichen und im Rahmen des Seminars beantwortet zu bekommen.
Schwerpunkte:

1 Ermachtigungsgrundlagen

1 Gefahrenbegriffe

1 Verantwortlichkeiten

1 Vollstreckung von Verfiigungen

1 Kostenfragen

1 Uberblick tiber den gerichtlichen Rechtsschutz

Bitte mitbringen: Ordnungsbehdrdengesetz NRW, Polizeigesetz NR\
und das Verwaltungsvollstreckungsgesetz NRW.

Referent HeinzPeter Muhlenberg, Stadt Marl, Laitdes Ordnungsamtes
und nebenamtlicher Dozent am Studieninstitut fir kommunale
Verwaltung EmscheLippe

Termin 26. Juni 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Ort Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 5.24

Aktuelle Probleme aus der8tralRenbaubeitigsrecht § 8 KAG

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

158

Mitarbeiter/innen von Amtern, die mit der Erhebung von Be
gen betraut sind

Ziel des Seminars ist es, die Grundlagen und die Anwendun
Stral3enbaubeitragsrechts zu vermitteln. Die Materie wird ar
praktischer Félle erarbeitet.

Schwerpunkte:

1 Abgrenzung Erschliel3ungsbeitragsrecht / Ausbaubeitrags
1 Begriff des wirtschaftlichen Vorteils

1 Inhalt einer StralBenbaubeitragssatzung

1 Aufwendungsphase

1 Verteilungsphase

1 Heranziehungsphase
Besondere Fragestellungen mit aussagekraftigen Unterlage

kénnen von den Teilnehmer/innen mit der Anmeldung zui
Erbrterun g im Seminar Gbersandt werden.

Walter Hudec, Stadt. Oberverwaltungsrat
Stadt Bonn, Leiter der Beitragsabteilung

02. Juli 2018von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 11Buro, Nichtmiglieder 125uro



Seminar- Nr. 5.25

Das neue Schornsteinfegerhandwerksgesetz in der Praxis:
Erfahrungen, aktuelleEntwicklungen, Rechtsprechung

Zielgruppe Mitarbeiter/innen de©rdnungs und BauordnungsamteBevollmachty-
te Bezirksschonsteinfeger/innévlitarbeiter/innen von Wohnungsbaex
sellschaften und Wohnungsverwaltungen

Seminarinhalt Am 01.01.2013 ist das neue Schornsteinfegerhandwerksgesetz vollumfi
in Kraft getreten. Fir die Mitarbeiter/innen des Bereichs Schornsteinfeger
ergibt sich deshalb die Notwendigkeit, die neue Rechtsmaterie wie Féeu
tenbescheid und Zweitbesatisicher zu handhaben. Das Seminar vermittel
neuen Regelungen des Schornsteinfegerhandwerksgesetzes, festigt den
mit den Vorschriften und zeigt unter Beriicksichtigung von Erkenntnisse
einer mittlerweile mehrjahrigen Behdrdenpraxis einelxéhl von Losungsa
satzen fur Konfliktsituationen.

Schwerpunkte:

Eigentimerpflichten, § 1 SchfHwWG

Schornsteinfeger/innen, § 2 SchfHwG

Schornsteinfegerregister, 8 3 SchfHWG

Nachweise; § 4 SchfHWG

Bezirke, 8 7 SchfHWG

Bevollmachtigte Bezirksschonsteingxgnnen, 8§ 8 SchfHWG
Feuerstattenschau und Feuerstéttenbescheid, § 14 SchfHwWG
Kehrbuch, § 19 SchfHwWG

Zweitbescheid und Ersatzvornahme, 88 25 und 26 SchfHwG
Durchsetzung der Feuerstattenschau

Bestellung von Bevollméchtigten Bezirksschornsteinfeger/inrgs, 80
SchfHwG

Berufspflichten des/ der Bevollmachtigten Bezirksschornsteinfegern/inr
§ 18 SchfHWG

1 Einziehung der Gebiihren, § 20 SchfHwWG

i Aktuelle Urteile

=8 =4 =8 -8 =8 -8 88999

=

Bitte bringen Sie das Schornsteinfegerhandwerksgesetz, Verwaltungsverf
rensgesetz und diéerwaltungsgerichtsordnung mit.

Referent HansUlrich Seidel, Leiter des Fachbereichs Ordnung, Recht und Sicherhe
Kreisverwaltung Recklinghausen D.
Aut or des Buches ADHasdwerksnechtrais bnd r n
anwendungsorientierte Erl 2auterung

Termin 19. September 2018, von 09:006:00 Uhr

Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschérpe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
159



Seminar- Nr. 5.26

Ausweisungund Befristungin der behordlichen Praxis

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

160

Fuhrungskrafte und Mitarbeiter/innen der Ausléanderbehérden

Der starker werdende Einfluss dEsropaischen Rechts und die R
sprechung des Europaischen Gerichtshofs fur Menschenrechte setz:
Anforderungen an die Rechtmafigkeit von Ausweisungsverfiigungen

Mit dem im August 2015 in Kraft getreten@esetz zur Neubestimmu
des Bleiberechtsnd der Aufenthaltsbeendigung hat der Gesetzgebe
sucht, diese Anforderungen aufzugreifen und hat das Ausweisunc
vollstandig newkonzipiert.Die Neuregelungen, die zum 1. Januar 201
Kraft treten, stellewollstdndigneu Herausforderungen aredfuslande
behdrden fir die Aufenthaltsbeendigung mittels Ausweisung.

Das Seminar greift die neuen Entwicklungen auf und hilft Ihnen, die
setzung in die Praxis zu erleichtern, um so gerichtsfeste Entscheic
treffen zu kénnen. Gerade diesem Aspekhku eine zunehmende Bede
tung zu, da ein Ermessensspielraum der Behdrde nicht mehr besteht

f Gesetzliche NeuregelurigUberblick

- Neukonzeption des Ausweisungstatbestandes

- Generalpraventive Ausweisung

- Mechanismus dekbwagung

Anforderungen des Art. 8 EMRK

Anwendbarkeit auf Assoziationsberechtigte

Kriterien der Wiederholungsgefahr

Befristung von Ausweisungsentscheidungen
Anforderungen an das Verfahren (Anhérung, Fofostellung

= =4 =4 -8 -9

Oliver Roéhr, VorsitzendeRichter am Verwaltungsgericht Dusseldorf
27. September 2018on 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 5.27

Aktuelle Probleme aus derarschlieR3ungs und
Erschliel3ungsbeitragsrecht

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen von Amtern, die mit der Erhebung von Be
gen betraut sind

Ziel des Seminars ist es, dBrundlagen und die Anwendung ¢
ErschlieBungs und ErschlieBungsbeitragsrechts zu vermiti
Die Materie wird anhand praktischer Falle erarbeitet.

Schwerpunkte:

T
T
T
T
T

T
T

Beitragsfahige ErschlieBungsanlagen

Kriterien zur Zuordnung von Baumalinahmen zum Erse
ungs bzw. Stral3enbaubeitragsrecht

Bindung an den Bebauungsplan sowie Abweichungen
Planungsrecht

Stadtebauliche Vertrage tber die Durchfiihrung der Eesc
Bung

Aufwendungsphase

Verteilungsphase

Heranziehungsphase

Besondere Fragestellungen raitssagekraftigen Unterlagennk(
nen von den Teilnehmer/innen mit der Anmeldung zur Erorte
im Seminar Ubersandt werden.

Die Teilnehmer/innen werden gebeten, den Gesetzestext (
BauGB zur Veranstaltung mit zubringen.

Walter Hudec, Stadt. Oberverwaltungsrat
Stadt Bonn, Leiter der Beitragsabteilung

05.- 06. November 201,8eweilsvon 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 4628Porsten

Pro Person 22Buro, Nichtmiglieder 250Euro
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Seminar- Nr. 5.28

Urkundenfalschungn mit einfachen Hilfsmitteln erkenneii Grundlagen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

162

Fachkrafte, die mit Ausweisdokumentendéntitatsfeststellungen befas
sind, z. B. aus den Bereichen Auslanderbehdrde, Ordnungsamt, sSi
amt, Einwohnermeldeamt/Burgerservice

Urkundenfalschungen gab es schon im Mittelalter.

In der Kommunalverwaltung geht es heute haufig umoger verfalschtt
Ausweisdokumente, da Personen nicht identifiziert werden mochte
Berechtigung von anderen Personen fur sich ausnutzen oder einarbe
te Staatsangehorigkeit vortauschen wollen.

So haben Sie an verschiedenen Stellen mit der Identitatsfeststellung
zum Beispiel bei Auslanderangelegenheiten oder im Gewerlgk Gas
stattenrecht.

Da die Dokumente oft von auslandischen Behordamrmeintlichi er-
stellt worden sind, ist eine E&hung nicht so leicht zu erkennen.

In diesem Seminar lernen Sie, worauf Sie achten mussen, um el
schung auf die Spur zu kommen.

Schwerpunkte:

Sensibilisieren bzw. einstimmen in das Themengebiet

Gefalschte oder verfalschte Ausweisdokumenteeaimtachen Mittelr
erkennen

1 Allgemeines zu Sicherheitsfeatures in Ausweisdokumenten (auc
Laien leicht verstandlich)

Moglichkeiten zur Kontrolle, Checkliste

A MimachT i s tUbiingen mit echten und falschen Dokumenten
Augenschulung

Pravention/Hilfen inEreignisfall

Erreichbarkeiten

il
il
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Peter Hessel, Erster Polizeihauptkommissar, Polizeiprasidium
Frankfurt am Main

06. November 2018, von 09:0A.6:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltulgnschetlippe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person und Tag 125 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro



Seminar- Nr. 5.29

Urkundenfalschungn mit einfachen Hilfsmitteln erkenneii Vertiefung

Zielgruppe Fachkrafte, die mit Ausweisdokumenten / Identitatsfeststellungen b
sind, z. B. aus den Bereichen Auslanderbehérde, Ordnungsamt, sSi
amt, Einwohnermeldeamt/Birgerservice

Seminarinhalt Aufbauend auf den Inhalten d8rundschulung werden folgende Inhalt
Schwerpunkte behandelt:

Was mache ich im Ereignisfall?

Sicherheitsmerkmale in Ausweisdokumenten

Holo- und Kinegramme! Wichtige Sicherheitsmerkmale beim Prii
von Ausweisdokumenten

Ubungen mit echten und falschen Absen

Falschgeld

Aufenthaltsrecht Alightfa, f¢r
Anwendung Scheckliste

Passaufbau

Namensrecht

Vergleich mit Datenbanken

E N |

E I

Referent Peter Hessel, Erster Polizeihauptkommissar, Polizeiprasidium
Frankfurt am Main

Termin 20. November 2018, von 09:0A.6:00 Uhr

Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person und TaR5 Euro, Nichtmitglieder 140 Euro
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Seminar- Nr. 5.30

Bescheidtechnik

Zielgruppe Mitarbeiter/innen aller Fachbereiche

Seminarinhalt Der Bescheid ist das zentrale Handlungsinstrument, mit dem die Bf
che Verwaltung gegenuber dem Birger Rechtsfolgen setzt. Gerade
Eingriffsverwaltung kdnnen die Regelungen mit hohen Belastunger
bunden sein. Das hat haufig zur Folge, dass Rechtsbehelfe eingeate
den.

Damit die Bescheide einerseits beim Burgksr Adressaten und ander
seits im Rahmen von Verwaltungsstreitverfahren Akzeptanz finden,
den im Seminar die Anforderungen fur das rechtssichere Verfasse
Bescheiden vermittelt. Dartber hinaus werden haufig gemachte |
und Vermeidungsstrategieufgezeigt.

Schwerpunkte:

Formelle Aspekte
1 Zustandigkeit, Verfahren, Form

Adressat des Bescheides

1 Inhalts und Bekanntgabeadressat

1 Problemfalle: Erbengemeinschaft; Personengesellschaften, Juris
Personen

Aufbau desBescheides

T Tenor

- Androhungvon Zwangsmitteln

- Anordnung der sofortigen Vollziehung

Begriindung

1 bei gebundenen Verwaltungsakten

1 bei Ermessensentscheidungen

1 Aufbau der Begrindung (Sachverhalt und rechtliche Wirdigung)

Umgang mit Rechtsbehelfen

Referent HansUlrich Seidel, Fachbereichsleiter Ordnung, Recht und Sicherhe
des Kreises Recklinghausen a. D.

Termin 08. November 2018, von 09:64.6:00 Uhr

Ort Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstralie 26, 4628Dorsten

Entgelt Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 5.31

Wie Sie mit Fundsachen rechtlich und praktisch sicher umgehen

Zielgruppe Mitarbeiterinnen vonFundburos, Blrgerbiros bzw. Einwohnermetdea
tern

Seminarinhalt Schwerpunkte:

Einleitung und Rechtsgrundlagen
Definitionenund Begriffsbestimmungen
Rechte und Pflichten des Finders
Aufbewahrung von Fundsachen
Umgang mit Fundtieren
Dokumentationspflichten der Behérde
Aushéandigung an dévierlierer/Finder
Finderlohn und Verwaltungskosten
Behorden und Verkehrsfund
Fundpapierdatenbank des Bundesverwaltungsamtes
(Online-)Versteigerung von Fundsachen
Interne Dienstanweisung

A=A -42-_45_9_-9_-9_45_9_-°9_-25_-°

Referent Axel Petersmeier, Leiter des Fachbereichs Binged Ordnungsangel
genheiten bei der Stadt Recklinghausen

Termin 12. November 2018/0n 09:00- 16:00 Uhr

Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emscheipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Fur dieses Seminar wurde die Anerkennung durc
Seminar- Nr. 5.32 die Architektenkammer NRW (fur Fortbildung)
und die Ingenieurkammer Bau NRW beantragt.

Die aktuelle Rechtsprechung zum Bauordnungsrecht und
zum Bauplanungsrecht

Zielgruppe FUhrungskrafte und Mitarbeiter/innen aus dem Bauordrumgd Bauph-
nungsamt, Architektedngenieure

Seminarinhalt In diesem Seminar soll zunachst ein Rickblick auf die Rechtsprechun8aur
ordnungsrechin NordrheirWestfalen in den letzten ein bis zwei Jahren geg:
werden. Im Vordergrund steht die Rechtsprechung des Oberverwaltungsger
Munster, aber auch interessante Entscheidung der ersten Instanz verdienen
zu werden.

Der Inhalt richet sich naturgemal? nach den bis zum Seminartag ergehentde
scheidungen. Schon jetzt kann aber gesagt werden, dass Entscheidungen

zur Abstandflache, zum Begriff der Nutzungsanderung,

zur Duldung, zum Rechtsmissbrauch,

zum Brandschutzur Zumutbarkeiton Stellplatzen und Garagen,

zur Anordnung der sofortigen Vollziehung von Ordnungsverfligungen unc
zu einem Antrag auch ordnungsbehdrdliches Einschreiten

=A =4 =8 -8 =9

angesprochen werden, aber sicher noch Vieles mehr.

Im zweiten Teil des Seminars soll ein Riickblick auf die Rechtsprechun@aum
planungsrechim Bundesgebiet in den letzten ein bis zwei Jahren gegeben w
Im Vordergrund stehen die Rechtsprechung des Bundesverwaltungsgericl
des Oberverwaltungsdents in Minster. Aber auch interessante Entscheir
anderer zweitinstanzlicher Gerichte und der ersten Instanz sollen erwahnt we

Es werden sicher Entscheidungen

zur Abgrenzung des Innenbereichs von Aul3enbereich,

zur Privilegierung einzelner Vorhaben,

zu so genannten teilprivilegierten Vorhaben,

zur Festlegung des im Zusammenhang bebauten Ortsteils,

zum Einfigungsgebot, zum Ricksichtnahmegebot, zu Ausnahmen unid E
ungen

=A =4 =8 -8 =9

angesprochen werden.

Referent Dr. Hubertus Schulte Beerbtihl, Richter am Verwaltungsgericht Miinste
Termin 12. November 2018, von 09:00.6:30 Uhr
Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,

Schillerstr. 26, 4628Porsten

Entgelt Pro Person 1BEuro, Nichtmitglieder 45 Euro
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Seminar- Nr. 5.33

Vorbereitung und Durchfiihrung der Europawahl 2019

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Leiter/innen und Mitarbeiter/innen der Wahlamter

Die Leiter/innenund Mitarbeiter/innen der Wahlamter haben nunmehr die Bu
wahl 2019 vorzubereiten und durchzufiihrBie Organisation einer Europawabhl
wegen vieler spezifischer Besonderheiten von erheblichem Interesse. Hinzu |
dass in einigen Bundeslandern tee2 mit der Europawahl zusammengelegtehV'
len stattfinden. Unter Einbeziehung der vielfaltigen gesetzlichen Neuerungen t
aktuellen Rechtsprechung wird die Vorbereitung und Durchfiihrung der Eurof
aus kommunaler Sicht behandelt.

Grundlagen deEuropavahl

Nominierungsverfahren, Wahlvorschlage und Stimmzettel

1 WahlbarkeitNominierung der Parteien

1 Prifungsverfahren durch Kreiszw. Stadtwahlleiter

1 Begleitende Aufgaben durch die Gemeindebehérde (WahlraeaidswWahlba
keitsbescheinigungen etdjerstellung, Druck und Verteilung der Stimmzette

Wabhlrecht, Wéahlerverzeichnis und Briefwahlgeschéft
1 Aktives Wahlrecht (insbes. Auslandsdeutsche u. Uhiomer)
1 WahlerverzeichnisQrganisation der Briefwahl

Stellung der Wahlorgane und Wahlbehérde

1 Uberbick Gber die Wahlorgane bei der Europawahl

1 Kreiswahlleiter undausschussStadtwahlleiter undausschuss
1 Schwerpunkt: Wahlvorstande

Wabhlbezirke, Wahlrdume und Wahlbekanntmachungen

Ermittlung und Feststellung des Wahlergebnisses
1 Auszahlung, Schnellmeldgen u. Wahlniederschriften
1 Vorlaufige und amtliche Ergebnisfeststellung

Verhalten der Kommunalverwaltung wahrend des Wahlkampfes
1 Grenzen der Wahlwerbung am Wahltag
1 Plakatierungen, Infostande etc.

Prof. Dr. jur. Frank Batgd°rofessor an derHoV NRW. Vor seiner Berufung war ¢
in der Kommunalverwaltung téatig. Er ist Autor zahlreicher wahlrechtlicher Bt
und Aufsatze sowie Herausgeber der wahlrechtlichen Fachzeitschrift Komnasr
xis Wahlen. Als Sachverstandiger ist emvBarlamenten zu Novellierungen ¢
Wabhlrechts hinzugezogen worden.

15. November 201,8/0n 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emsch@pe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

135 Euro, Nichtmitglieder 158uro
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Seminar- Nr. 5.34

Grundlagen des Auslanderrechts

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

168

Neue bzw. noch unerfahrene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von AL
derbehdrden

Rechtsquellen des Auslanderrechts

Aufenthalt wéhrend des Asylverfahrens

Asylentscheidungen des Bundesamtes fur Migration und Fluchtling
Aufenthalt aus humanitaren Grinden

Visabestimmungen und Familiennachzug

Ausweisungen

Aufenthaltsbeendigung und

PepBeschaffung

E e

Oliver RohrVorsitzender Richter am Verwaltungsgericht Dusseldorf
15. November 2018, von 09:6A.6:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Eurblichtmitglieder 125 Euro



Seminar- Nr. 5.35

Die Erteilung, Entziehung und Neuerteilung von Fahrerlaubrsen

Zielgruppe:

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

Mitarbeiter/innen 6ffentlicher Verwaltungen, die mit der Bearbeitung
Fuhrerscheinangelegenheiten befasst sind

Das Seminar fuhrt systematisch in die Materie des Fahrerlaubnisrec!
und vermittelt sichere Rechtskenntnisse fir die Lésung auch schwi
praktischer Falle. Dabei soll u. a. aufgezeigt werden, welche liohaft
Anforderungen an eine Agericht s
sind. Es werden zahlreiche aktuelle Félle aus der Rechtsprechung-I
chen.

Spezielle Fallbeispiele aus der eigenen Praxis kbnnen dem Dozen
eineWoche vor dem Seminar et fahrerlaubniseminar@web.de zeg
sendet werden.

Schwerpunkte:

Probleme bei der Ersterteilung einer Fahrerlaubnis

Bindung der Fahrerlaubnisbehérde an Strafurteile

Korperliche Eignung (Alter, Drogen, Alkohol); Charakterliche Eignur

Malnahmen der \fevaltungsbehdrde (arztliches Gutachten/Dregen

Screening, MPU)

Das FahreignungBewertungssystem

Fahrerlaubnis auf Probe; Fuhrerschein mit 17 Jahren

T Fuhrerscheintourismus (mit Darstellung der EubBitscheidungen, der
verschiedenen Fallgestaltungen sodee behordlichen Handlungsigpo
lichkeiten)

1 Aktuelle Anderungen der FahrerlaubMerordnung bzw. des Strafte

verkehrsgesetzes.

=A =4 =4 A
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Peter Roitzheim, Vorsitzender Richter am Verwaltungsgericht Aachen
26. November 2018, von 09:60A.6:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 5.36

Die Insolvenzordnung
Die neueste Rechtsprechung, Richtlinietaktisches Vorgehen,
korrekte und effiziente Antrage, internationales Insolvenzrecht

Zielgruppe Dienstkrafte in kommunalen Behoérden, Eigenbetrieben und Tochterunterne
die mit der Geltedmachung von Forderungen im Insolvenzverfahren befasst si

Seminarinhalt Die Insolvenzordnung gilt nun seit Gber 10 Jahren und hat sich in der Praxs
satzlich bewahrt. Gleichwohl besteht bei den beteiligten Glaubigern imiader
die Unsicherheit, wie sie sich in den verschiedenen Verfahrensstadien ve
missen, welche Antrédge zu stellen sind und welche Erklarungen abzugebe
Dabei dient die Insolvenzordnung in erster Linie zur gemeinschaftlichen Be
gung der Ghubiger. Daneben will das Insolvenzrecht die Sanierung von Uhte
men, die Starkung der Glaubigerautonomie und eine gerechtere Verteilunyg
solvenzmasse fordern.

Ziel des Seminars ist es, sich mit der aktuellen Rechtsprechung, den vorhe
Leit- und Richtlinien und den die Glaubiger betreffenden Regelungen zu be
damit Forderungsausfalle vermieden werden und vor bzw. wéhrend eines Ins
verfahrens moglichst effizient und taktisch richtig vorgegangen wird.

Schwerpunkte:

Grundztige der InsO, die verschiedenen Verfahrensablauf@bschnitte
Verfahrensbeteiligte

Er6ffnungsgrinde

Rechte im Verfahren

Verteilung der Masse

Insolvenzplan und Sanierung in der Insolvenz

Restschuldbefreiung

Insolvenzanfechtung und Rickschlagsperre
Verbraucherinsolvenzverfahren, auf3ergerichtlicher Einigungsversucht-
schuldbefreiung

= =4 =8 =8 =8 -8 499

1 Steuern und sonstige kommunale Geldforderungen im Insolvenzverfahren
i Verhalten der Kommune im Insolvenzverfahren
1 Absonderungsrechte
1 Nachrangige Forderungen
T Masseverbidlichkeiten
1 Neue Forderungen
1 BuBRgeldforderungen
9 Internationales Insolvenzrecht im Uberblick
1 Antrage, Muster, Vordrucke
Referent Peter Rothfuss, Stadtrechtsdirektor, Ass.j@tuttgart
Termin 11.Dezember 2018, von 09:0(.6:00 Uhr
Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,

Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten
Entgelt Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Seminar- Nr. 5.37

Die Grundlagen der Vollstreckungon Geldforderungen

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termin

Ort

Entgelt

(Neue) Mitarbeiter/innen bei Vollstreckungsbehérden und anderen Behdrden iui
genbetrieben, die mit der Geltendmachung von Forderungen befasst sind

Der erfolgreiche Einzug offener Geldforderungen wird immer aufwéandiger unchki
intensiver. Ziel des Seminars ist es, hier die verschiedenen Mdéglichkeiten aufzt
und die notwendige Rechtssicherheit zu vermitteln. Das Seminar behandelt pa>
gen de Grundlagen eines modernen Forderungsmanagements.

Schwerpunkte:

Allgemeines zur Durchfiihrung von Vollstreckungshandlungen

1 Vorbereitung der Vollstreckung; Vollstreckungsvoraussetzungen; Vollstresk
schuldner, Vollstreckung gegen Dritte; Amtand Vollstreckungshilfe; Date-
schutz, Steuergeheimnis; Einstellung und Aussetzung der Vollstreckung; Stu
Vollstreckungsaufschub; Niederschlagung und Erlass; Verjahrung

Vollstreckung privatrechtlicher Geldforderungen

9 gerichtliches Mahnund Vollstreckungsverfahren

Durchfuihrung von Vollstreckungsmafinahmen

1 Abgrenzung bewegliches und unbewegliches Vermogen, Gesamtvermogen

Vollstreckung in bewegliche Sachen

1 Pfandung beweglicher Sachen, Betreten und Durchsuchen, WiderGtawam-
samsbegriff- Eigentumsvermutung bei Ehegatten, Lebenspartnern, nichtehe
Lebensgemeinschaften; Mithahme, Inbesitznahme, Belassen beim Schulen
fahr des Untergangs, Uberpfandung; Niederschrift (iber die Pfandung, erfc
Pfandung, Verweung der gepféandeten Sache

Beauftragung des Gerichtsvollziehers

1 Antrage, Kostenfragen, Zusammenarbeit mit dem Gerichtsvollzieher

Verfahren zur Abgabe der Vermégensauskunft

1 Ablauf des Verfahrens, Haftbefehl, Auswertung des Vermdgensverzeichnisse

Vollstreckung in Geldforderungen

1 Pfandung von Arbeitseinkommen, Banlhd Sparkassenguthaben, Sozialleisu
ansprichen und sonstiger Geldforderungen

Besonderheiten bei der Vollstreckung von GeldbulRen

1 Erzwingungshaft, Arbeitsauflagen bei Heranwachsenden

Vollstreckung von Zwangsgeldern

Vollstreckung in das unbewegliche Vermdgen

1 Zwangshypothek, Zwangsversteigerung, Zwangsverwaltung

Die Haftung fiir Steuern und sonstige Abgaben

1 die haufigsten Haftungskriterien; Einzelfragen einer Inanspruchnahme Dritter

Das Insolvenzveréhren

1 Verfahrensabschnitte, Antrage, Erklarungen, taktisches Vorgehen

Peter Rothfuss, Stadtrechtsdirektor, Ass.jur., Stuttgart
12. Dezember 208, von 09:00 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 110 Euro, Nichtmitglieder 125 Euro
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Modul - Nr. 1.1 modulare Qualifizierung fur den hoéheren

allgemeinen Verwaltungsdienst

Europarecht und-politik

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent
Termine

Ort

Entgelt
172

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfiigung stehen

Dieses Seminar versetzt Sie die Lage, die Europaische Union e
juristischer und politikwissenschaftlicher Perspektive zu beschre
Hierzu erhalten Sie einen vertieften Uberblick tiber die wesentli
Rechtsquellen des Europaischen Unionsrechts.

AuRerdem informieren Sie sialmfassend Uber Europaisierungsprozt
in Kommunalverwaltungen sowie uber wesentliche Entwicklungen
politischen und rechtlichen Imdeation auf europédischer Eben8ie
et wkelnd a r cdib e aStrategien, um im Rahmen Ihrer Fihrungsf
tion europareatliche und-politische Aspekte angemessen zu berticksi
gen.

Schwerpunkte:

1 Europarecht kurzgefasst mit Uberblick tiber die Kompetenzbereic|
der EU und Hinweisen auf aktuelle Vorhaben

9 Strategie Europa 2020 und ihre Auswirkungen auf kommunale
Politikfelder

1 Wettbewerbsund Beihilferecht

1 Kohéasionspolitik 20142020 und die Operationellen

1 Programme des Europaischen Sozialfonds ESF (Bund und NRW)

sowie des Europaischen Fonds fiir Regionale Entwicklung EFRE

(NRW)

Uberblick iber EUF6rderprogramme

StadteNetawverke auf europaischer Ebene: aktiv Einfluss nehmen .

europaische Politik.

= =4

Martin Roderfeld, Bezirksregierung Arnsberg
17. April 2018, von 09:0016:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéaipe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



Modul - Nr. 1.2

modulare Qualifizierung ftr den hoheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Forderrecht und-verfahren Vergaberecht

Zielgruppe Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Seminarinhalt In diesem Seminagrhalten Sie einen Uberblick tiber die Struktur der
ropaischen Forderlandschaft wie auch der wichtigsten Foérderprogr
des Landes. Es werden die grundlegenden Kenntnisse im Forder
Zuwendungsrecht, im Beihilferecht sowie im Vergabereehmittelt, um
Forderprojekte in den ElUals auch Landesforderprogrammen moglic
rechtssicher abwickeln zu kénnen.

Schwerpunkte:

T
T

Uberblick Uber die Struktur der EBorderlandschaft
Projektférderung in NRW: die Operationellen Programme des Bur
ischenFonds fur Regionale Entwicklung EFRE und des Europaisc
Sozialfonds mit ihren Forderrichtlinien

Wichtige Forderprogramme und Forderverfahren in NRW (Konani
ler StralRenund Radwegebau, RWP incl. Tourismus, Stadtebaefor
rung, Integrationsfoérderung, Regen at i ve Ener gi e
Forderrecht/Zuwendungsrecht (Landeshaushaltsordnung, Antrags
fahren, Zuwendungsbescheid und Nebenbestimmungen, EU
Spezifische Nebenbestimmungen, EFR&menrichtlinie, Pausah
len, Uberwachung und Nachweis der Verwendung, WiderrufkR
nahme, Ruckforderung)

Beihilferecht: Beihilferechtliche Vorgaben, Allgemeine Gruppéanfre
stellungsverordnung, Dminimis Verordnung, DAWI, Betrauungsak
Grundzige des Vergaberechts

Referent Martin Roderfeld Bezirksregierung Arnsberg
Termin 18. April 2018, von 09:0016:00 Uhr
Ort Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschepe,

SchillerstralRe 26, 46282 Dorsten

Entgelt Pro Person 150 Euro
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Modul - Nr. 1.3

modulare Qualifizierung fur den héheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Verwaltungsrecht VerwaltungsprozessrechVerfassungsrecht

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

174

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8 38 LVO sowie wi
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Das Verwaltungsrecht pragt die rechtlichen Rahmenbedingungen de
waltungshandelns. In der Veranstaltung werden viksea Elemente de
Verwaltungsrechts uneprozessrechts sowie des Verfassungsrechts $ai
orientiert vorgestellt.

Schwerpunkte:

1 Verwaltungsakt oder nicfitdie unterschiedlichen Formen des Velrwa
tungshandelns

1 Anhorung, Mitwirkungsverbot und Bekanntgeabformale Notwendi-

keiten beachten

Die Ermessensausibungvie Sie typische Fehler vermeiden

den Vertrauensschutz wahrerRiicknahme und Widerruf beginstige

der Verwaltungsakte

1 die Bestandskraft belastender WYAabgeschlossengerfahren wieder

aufgreifen

der Einsatz von ZwangsmitteinEntscheidungen durchsetzen

Rechtsschutzmdglichkeiténzusténdige Gerichtsbarkeiten und formlic

Rechtsbehelfe

= =4

E |

HansUlrich Seidel, Leiter des Fachbereichs Ordnung, Recht und Sichel
der Kreisverwaltung RecklinghausanD.

03. Mai 2018, vor®9:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fir kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 150 Euro



Modul - Nr. 1.4

modulare Qualifizierung fur den héheren
allgemeinen Verwaltungsdienst

Privatrechtliches Handeln in der Verwaltung

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termin

Ort

Entgelt

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach 8§ 38 LVO sowie we
Interessierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Fragen des Gesellschaftsrechts spielen in der Praxis der Verwaltung:
den eine immegroéRere Rolle. Sie erhalten zunachst Kenntnis von
Grundziigen des Rechts der Personengesellschaften sowie der Kofp:
ten. Danach werden Einzelprobleme aus der taglichen Verwaltungs
dargestellt, die sich aus dem Zusammenwirken von Gesellscliaitk
Verwaltungsrecht ergeben kdnnen.

Schwerpunkte:

1 Begriff des Gesellschaftsrechts

1 Personengesellschaften

- die Gesellschaft des birgerlichen Rechts (GbR)

- die offene Handelsgesellschaft (OHG)

- die Kommanditgesellschaft (KG), die GmbH & Co. KG

1 Korperschaften

- der Verein, die Aktiengesellschaft (AG)

- die Gesellschaft mit beschrankter Haftung (GmbH)

- die englische Limited

1 Einzelprobleme in der Verwaltungspraxis in Verbindung mit Ge
schaften und Korperschaften

- wer ist der richtige Adressat vdrehdrdlichen Schreiben bzw. Besir
den?

- wen treffen MitwirkunggAnmeldepflichten gegentber der Behérde’

- wer ist ordnungsrechtlich verantwortlich?

- wer ist aus der Sicht der Verwaltung der richtige Adressat voneF
rungen?

- gegen wen richtet sich die Verwahgsvollstreckung?

- Probleme im Falle der Insolvenz

- Problemstellungen im Bul3geldrecht

HansUlrich Seidel, Leiter des Fachbereichs Ordnung, Recht und Sich
der Kreisverwaltung RecklinghausanD.

04. Mai2018, von 09:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschepe,
Schillerstral3e 26, 46282 Dorsten

Pro Person30 Euro
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Modul - Nr. 1.5

modulare Qualifizierung ftr den hoheren
allgemeinenVerwaltungsdienst

Kommunalrechtund -politik, Kommunalverfassungsrecht

Zielgruppe

Seminarinhalt

Referent

Termine

Ort

Entgelt

176

Teilnehmende der modularen Qualifizierung nach § 38 LVO sowie weitere
ressierte, soweit noch Teilnehmerplatze zur Verfigung stehen

Die reibungslose Zusammenarbeit zwischen den Bediensteten und dén
schen Gremien ist wesentliche Voraussetzung fiir eine funktionierende ukc
nalverwaltung. Kenntnisse Uber die jeweiligeacRte und Pflichten sowie Y€
fahrensablaufe sind von elementarer Bedeutung.

Schwerpunkte:

Verwaltung, Politik und Birger

1 Mitwirkung der Burger beWWahlen undBirgerentscheiden

1 Konstituierung von Rat/Kreistag und Ausschiissen

1 innere Kommunalverfassung

9 die Rolle derVerwaltung bei der Vorbereitung u. Durchfiihrung voa-
schlissen

Verwaltungsentwicklung in der Kommune

1 kommunale Organisationand Personalhoheit

1 Zustandigkeitsabgrenzung zwischen Hauptverwaltungsbeamten und
munalvertretundpei Personalund Organisationsfragen

1 kommunalrechtliche Fragestellungen limgang der Verwaltung mit Digit
lisierungs und Paiizipationsprozessen

Interkommunale Zusammenarbeit
1 rechtlicheMdglichkeiten und aktuell&ntwicklungen

Kommunalaufsicht

1 Anwendungsfelder giventive und repressiveAufsichtsmittelanhand aki-
eller Praxisbeispiele

Theodor Wagner,
Referatsleiter Personal und Organisation bei der Stadt Gelsenkircher

04.- 05. Juni 2018, jeweil89:00- 16:00 Uhr

Studieninstitut fur kommunale Verwaltung Emschéepe,
Schillerstr. 26, 46282 Dorsten

Pro Person 300 Euro



